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TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

Aquisicdo de 10 (Dez) televisores modelo Smart TV com garantia de 12 Meses.

1.1. TABELA DE COMPOSICAO DE ITENS

Item | Caracteristicas Quantidade

I | Aquisicdao de Smart TV com garantia de 12 Meses. 10

2. ESPECIFICACOES TECNICAS

Smart TV 60" LG ThinQ Al 4K UHD 60UQ8050
2.1. Caracteristicas:

2.1.1. Sistema operacional: WebOS

2.1.2. Tamanho da Tela: 60”

2.1.3. Tecnologia da Tela: LCD/Led

2.1.4. Formato de tela: plana

2.1.5. Poténcia de dudio total (RMS): 20 W
2.1.6. Consumo médio de energia: 150 W
2.1.7. Sistema de TV

2.1.8. Padrdo de Imagem: NTSC, PAL-M/N, SBTVD
2.1.9. Processador: a5 Gen5 Al 4K

2.1.10. Resolugdo: 4K UHD

2.1.11. Alimentagdo: AC 100-240V ~ 50/60Hz
2.1.12. Furacdo VESA: 300 x300

2.1.13. Recursos Smart

v' Alexa integrado

v" Google Assistant integrado
v TV Plus

v" Navegador (Web Browser)
v' SmartThings

2.1.14. Conectividade:
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HDMI: 3

USB: 2

Ethernet (LAN):1

Saida de Audio Digital (Optica): 1
Wi Fi: Sim (WiFi5)

Bluetooth In/Out

AN NN N RN

2.2. Conteudo da embalagem:
2.2.1. SMART TV 60" LG ThinQ Al 4K UHD 60UQ8050

2.2.2. 1 Controle remoto Smart Magic modelo MR22GA;
2.2.3. 1 Manual;

2.2.4. 1 Cabo de forga;

2.2.5. Parafusos.

3. DAS OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA

3.1. Apds a entrega, o contratante iniciard a fase de testes, quando, entdo, verificard se o produto
solicitado atende completamente todos os quesitos e condi¢cdes do Contrato, compreendendo a
comprovagdo do seu perfeito funcionamento e verificagdo, bem como, se a marca e modelo
correspondem aquelas discriminadas na proposta.

3.2. Satisfeitas todas as condicGes de testes, o contratante emitird o respectivo “Termo de
Recebimento”, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a data de entrega.

3.3. Caso ositens ndo correspondam ao exigido, ao ofertado na proposta e ao estabelecido no Contrato,
a CONTRATADA devera providenciar, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da
notificacdo expedida pelo érgdo contratante, a sua substituicdo, interrompendo-se nesse periodo,

0 prazo de emissdo de “Termo de Recebimento” correspondente.

4. GARANTIA E SUPORTE

4.1. O periodo de garantia serd contado a partir da data da emissdo do “Termo de Recebimento” dos
equipamentos solicitados, ndo podendo ser inferior a 12 (doze) meses.

4.2. A garantia e a assisténcia técnica serdo prestadas dentro do Municipio de S3o Paulo, sob a
responsabilidade da empresa CONTRATADA.

4.3. A garantia e o suporte técnico abrangem a resolucdo de problemas ocasionados pelo mau
funcionamento do equipamento adquirido, sendo a CONTRATADA responsavel pelo reparo ou

substituicdo por equipamento de igual procedéncia e modelo. Ndo fazem parte dos servicos de
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garantia os problemas e defeitos ocasionados por mau uso dos equipamentos por parte do
CONTRATANTE;

4.4. A contratada devera realizar assisténcia técnica através de representante legal, onde o custo com
transporte do produto com defeito sera de responsabilidade da contratada.

4.5. Durante o periodo de garantia, o limite para reparo do equipameno serd de 02 (dois) uteis. O
prazo para atendimento comeca na abertura do chamado e deve ser considerado como horario
comercial o periodo das 8:00 as 17:00 horas de segunda a sexta-feira, exceto feriados;

4.6. Deverd a contratada disponibilizar a contratante pelo menos um dos seguintes canais de suporte
para o registro dos chamados:

4.6.1. Site webou
4.6.2. Correio eletronico.

4.7. Os equipamentos que substituirem os defeituosos deverdo ser da mesma marca com qualidade e
caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes.

4.8. A CONTRATADA ndo poderd cobrar valores adicionais, tais como custos de deslocamento,

alimentacdo, transporte e alojamento, bem como qualquer outro valor adicional.

5. ENTREGA

5.1. O objeto solicitado devera ser entregue pela Fornecedora, juntamente com a respectiva Nota
Fiscal, no prazo e nas quantidades especificadas na respectiva Solicitagdo de Compra, observado
0 seguinte:
5.1.1. Aentrega devera ser feita na unidade Pedro de Toledo — Rua Pedro de Toledo, 983 — Vila
Clementino — S3o Paulo/SP.
5.1.2.0 produto entregue deverd ser identificado com o nome dofornecedor;
5.1.3.0 produto deverd ser entregue acondicionado adequadamente, deforma a permitir
completa seguranga durante o transporte.

5.2. O prazo de entrega sera de 15 (quinze) dias corridos contados da data da Assinatura do contrato.

6. RECEBIMENTO

6.1. O recebimento do objeto observard o seguinte procedimento:

6.1.1. O recebimento provisério seré lavrado na data da entrega do bem juntamente com a Nota
Fiscal, ndo implicando em reconhecimento da regularidade do fornecimento ou do servico,
nem do respectivo pagamento.

6.1.2. O recebimento definitivo serd lavrado em até 5 (cinco) dias Uteis do “recebimento

provisério”, compreendendo a aceitacdo do bem, segundo a quantidade, carateristicas
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fisicas e especificacbes técnicas contratadas e destacadas no Termo de Referéncia,
comprovados através da emissao do Termo de Recebimento.

6.1.3. O n3o cumprimento pela Fornecedora de todas as condi¢des para o “atesto”, implicard em
suspensdo do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais
onus decorrentes de atraso no recolhimento dos impostos e contribuicGes incidentes sobre

o faturamento apresentado, sem prejuizo das penalidades previstas.

7. CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO
7.1. CONDICOES DE FATURAMENTO

O valor sera faturado conforme entrega, previsto no item 5. “Entrega” deste Termo de
Referéncia e a partir do encaminhamento da Nota Fiscal que devera acompanhar os
equipamentos a serem entregues no local informado no item 5.1.1. e data acordada

preliminarmente com a CONTRATANTE, dentro do municipio de S3o Paulo.

7.2. CONDIGCOES DE PAGAMENTO
7.2.1. A Nota Fiscal deverd ser emitida e encaminhada & CONTRATANTE, acompanhada do
produto adquirido, que devera ser entregue em local e data definidos no item 5.1.1, dentro

do municipio de Sao Paulo.

7.2.1.1. Ap0ds o recebimento da Nota Fiscal e do objeto, a CONTRATANTE dispord
de até 05 (cinco) dias Uteis para emissdo do Termo de Recebimento,
atestando o recebimento do produto, conforme especificagdes técnicas e

exigéncias contidas no Termo de referéncia.

7.2.1.2. Apds a aprovacgao do recebimento e emissao do Termo de Recebimento, a
CONTRATANTE dispora de até 05 (cinco) dias Uteis para emissdo do Termo
de Aceite de Pagamento aprovando a entrega do objeto, conforme

especificacdo técnica.

7.2.1.3. O pagamento sera realizado por intermédio de crédito em conta corrente
ou por outra modalidade que possa vir a ser determinada pela Geréncia de
Planejamento e Controle Financeiro (GFP), em 30 (trinta) dias corridos a

contar da data de emissdao do Termo de Aceite de Pagamento.

7.2.2. Caso a Nota Fiscal contenha divergéncias com rela¢do ao estabelecido no
Instrumento Contratual, a CONTRATANTE ficara obrigada a comunicar a

empresa CONTRATADA, formalmente, o motivo da ndo aprovacdo no
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prazo de 05 (cinco) dias Uteis. A devolucdo da Nota Fiscal, devidamente,
regularizada pela CONTRATADA, deverd ser efetuada em até 05 (cinco)

dias uteis da data de comunicagao formal realizada pela CONTRATANTE.

7.2.3. Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos a CONTRATADA,
mediante requerimento formalizado por esta, incidirdo juros moratdrios
calculados utilizando-se o indice oficial de remuneragao basica da
caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros
incidentes sobre a caderneta de poupanga, para fins de compensacdo da
mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se para tanto, o
periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data

em que o pagamento efetivamente ocorreu.

S3o Paulo, 29 de setembro de 2022

Socorro de Jesus Santos
Coordenadora

Nucleo de Suporte — GIO

Yeso Amalfi Junior
Gerente

Geréncia de Operagoes - GIO
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