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PROCESSO SEI N2 7010.2020/0006499-0
MODALIDADE DE CONTRATAGAO: PREGAO ELETRONICO N2 12.001/2020.

CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVICOS TECNICOS E ESPECIALIZADOS
EM DATA CENTER NA MODALIDADE COLOCATION EM CAGE PRIVADO COM
SERVICOS DE CONECTIVIDADE SAN, LAN E WAN.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO - PRODAM-SP S/A, com sede na Rua Libero Badaré n.2 425, Centro, no Municipio de Sdo
Paulo, no Estado de S3o Paulo, CEP 01.009-000, inscrita no CNPJ sob n.2 43.076.702/0001-61, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente, Sr. JOHANN NOGUEIRA DANTAS e por seu Diretor de
Infraestrutura e Tecnologia em exercicio, Sr. ANTONIO CELSO DE PAULA ALBUQUERQUE FILHO.

CONTRATADO: CONSORCIO OMID/MEGATELECOM, com sede na Avenida Aruana n.2 452, Lote 06,
bairro Tamboré, no Municipio de Barueri, no Estado de Sdo Paulo, CEP 06.460-010, inscrita no CNPJ sob
o n? 45.455.881/0001-73, neste ato representado pelos Srs. RICARDO GONCALVES DE ARAUJO,
portador da Cédula de Identidade RG n2 4.130.786-SSP/SC e inscrito no CPF/MF sob n2 036.637.659-46
e ELDES JOSE DIAS, portador da Cédula de Identidade RG n.2 7.615.656-4-SSP/SP e inscrito no CPF/MF
sob 0 n.2 692.959.568-34, conforme item 5.4 do instrumento de constituicdo do consércio.

As partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, celebrar o presente contrato, mediante as
seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA | - OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a CONTRATAGCAO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS
E ESPECIALIZADOS EM DATA CENTER NA MODALIDADE COLOCATION EM CAGE PRIVADO COM
SERVICOS DE CONECTIVIDADE SAN, LAN E WAN, conforme descrigdes constantes no Termo de
Referéncia — Anexo |, da Proposta Comercial do CONTRATADO e demais documentos constantes
do processo administrativo em epigrafe.

CLAUSULA 11 - OBRIGACOES DO CONTRATADO E CONTRATANTE

2.1. S3ao obrigacoes do CONTRATADO:

a) Cumprir fielmente todas as obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo | deste
instrumento, garantindo a qualidade dos servicos prestados;

b) Manter durante toda a execuc¢dao do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢des de qualificacdo exigidas no momento da contratac¢do, podendo a
CONTRATANTE exigir, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, a comprovac¢do das
condi¢bes que ensejaram sua contratacdo, devidamente atualizadas e o envio mensal das
certidbes a seguir elencadas, em formato digital (arquivo PDF) para o e-mail
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c)

g)

contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br e para o gestor do contrato a ser definido
oportunamente:

i. Certiddo Negativa de Débitos relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa;
ii. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

iii. Certiddo Negativa de Débitos Tributarios e da Divida Ativa Estadual;

iv. Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Municipais (Mobiliarios);

v. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

vi. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial.

Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a CONTRATANTE ou
a terceiros decorrentes da execucgao deste contrato;

Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na
execugdo do contrato;

Prestar a CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamagdes sobre a execucdo do contrato;

Responder pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e tributarios,
resultantes da execugdo deste contrato, nos termos do artigo 77, da Lei Federal n2 13.303/16.

Indicar, formalmente, preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, e aceito por esta,
que devera responder pela fiel execu¢do do contrato e apresenta-lo na reunido inicial (Kick Off),
conforme item 5.1.1 do Termo de Referéncia — Anexo |;

Apresentar, formalmente na reunido inicial (Kick Off):

h1l) O(s) responsavel(is) Técnico(s) pela manutencdo da Infraestrutura de Sustentagdo
Operacional do ambiente de Servico Colocation contratado, apresentando comprovagao de
formagdo em nivel superior de engenharia, com registro no CREA ativo e demonstrativo de
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART/CREA) relativo a responsabilidade pela execugdo
servigos de manutengdo em ambiente de infraestrutura de Datacenter, instalagdes elétricas e
de climatizacdo de precisao;

h2) representante local da Brigada de Incéndio, comprovando o treinamento e certificacdo
certificada pelo Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (CB PMESP);

Apdlice de seguro conforme item 1.2.6 do Termo de Referéncia — Anexo [;

Afastar, apds a confirmacdo do recebimento da comunicacdo formal pela CONTRATANTE, o
profissional que seja considerado inapto para os servicos a serem prestados, seja por
incapacidade técnica, atitude inconveniente ou que venha a transgredir as normas disciplinares
da CONTRATANTE;

Reconhecer os Fiscais do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar as solicita¢Ges relativas a contratagao, tais como esclarecimento
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t)

de duvidas, abertura de chamados, solicitacdo de relatdrios de prestacdo de servico, dentre
outras;

Fornecer, nos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE, os servigos que compdem o objeto da
contratacao, conforme especificacdes técnicas, as quais ndo deverao ser inferiores as contidas
no Termo de Referéncia — Anexo |;

Disponibilizar meios de comunicacdo ageis para as solicitacdes da CONTRATANTE, a fim de
viabilizar o cumprimento dos tempos de respostas especificados no Acordo de Nivel de Servico,
bem como prestar todos os esclarecimentos necessdrios sobre suas acdes referentes ao
atendimento das solicitacdes encaminhadas;

Manter o nivel de protecao dos equipamentos TIC da CONTRATANTE contra acessos indevidos
as areas do Colocation, a fim de se evitar roubo/furto, inundagdo, danos por derrame de agua,
incéndio, poeira, queda de raio, superaquecimento e interrup¢do no fornecimento de energia
elétrica, de acordo com as especificacbes desta contratacdo e melhores praticas e
recomendacdes da industria de TIC com base nas normas técnicas também referenciadas nesta
contratagao;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

Prestar todos os esclarecimentos técnicos solicitados pela CONTRATANTE, relacionados a
execucdo contratual, na forma e nos prazos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico;

Zelar pelo sigilo dos dados cadastrais da CONTRATANTE, divulgando-os para terceiros somente
com expressa anuéncia da mesma;

Participar de reunides presenciais de carater técnico ou administrativo, quando solicitado, para
esclarecer duvidas e transmitir as equipes da CONTRATANTE conhecimento acerca das solugbes
providas na execugao contratual;

Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes
de danos devidamente comprovados, ocorridos por culpa do CONTRATADO ou de qualquer de
seus empregados ou prepostos;

Permitir, durante toda a vigéncia contratual, a entrega de Servicos de Telecomunicac¢Oes de
terceiros contratados pela CONTRATANTE no ambiente hospedeiro do Colocation, ndo sendo
admitido direito de exclusividade do CONTRATADO no seu fornecimento, conforme direito do
cliente estabelecido na Resolucdo n2. 614, Art. 56, item I, da Agéncia Nacional de
TelecomunicagOes (ANATEL);

N3o utilizar o nome da PRODAM, a qualquer pretexto, na propaganda e/ou divulgacdo dos
servigos prestados a instituicdo, sem o consentimento expresso e formal desta;

Disponibilizar a CONTRATANTE, em ambiente online para consulta a qualquer momento, a
relagdo nominal dos empregados que adentrardo na area interna do Cage Privado contratado
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para fins de Suporte e Apoio Técnico e demais demandas inerentes a execuc¢do contratual e
preservacdao do ambiente;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndao abrangidas pelo Contrato, devendo o CONTRATADO relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

Considera-se sempre que o CONTRATADO dispde da totalidade dos conhecimentos técnicos,
gerenciais, operacionais e administrativos e dos meios necessarios, suficientes e adequados a
execucdo dos servicos para a realizacdo do objeto, os quais deverdao mobilizar e empregar com
eficiéncia e eficacia no cumprimento do Contrato que celebrar. Nao cabera qualquer pleito de
alteracdo dos valores contratados pela substituicdo de métodos e meios de producdo
incompativeis com o conjunto dos servicos a realizar nas quantidades, prazos e qualidade
requeridos;

A CONTRATADA sera responsavel pela gestdo e execugdo dos servigos contratados, gestdo dos
recursos humanos e fisicos necessdarios a execu¢do do objeto contratual e fornecimento dos
bens e materiais solicitados de acordo com o cronograma de execugdo e Acordo Nivel de Servico
(ANS) solicitado no item 4 do Termo de Referéncia — Anexo |;

Todos os materiais de consumo, pecas de reposi¢do, cabeamento estruturado, conectores pecgas
de fixacdo de dispositivos nos racks, para a prestac¢do do servigo descrito no termo de referéncia
— Anexo |, ndo poderdo representar custos adicionais a CONTRATANTE, a ndo ser em casos
previstos em razdo de alteracdo no quantitativo do objeto do Termo de Referéncia — Anexo I.

2.2. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

a)

b)

f)

Exercer a fiscalizagdo do contrato, designando fiscal (is) pelo acompanhamento da execugdo
contratual; procedendo ao registro das ocorréncias e adotando as providéncias necessarias ao
seu fiel cumprimento, tendo por parametro os resultados previstos no contrato

Fornecer ao CONTRATADO todos os dados e informagdes necessarios a execu¢do do contrato;
Efetuar o pagamento devido, de acordo com o estabelecido neste contrato.

Aplicar ao CONTRATADO as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

Acionar o CONTRATADO de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia —
Anexo [;

Dar o aceite aos servicos executados pelo CONTRATADO que estejam em conformidade com as
especificacdes técnicas do Termo de Referéncia — Anexo |;

Recusar com a devida justificativa, qualquer servico executado fora das especificagbes
constantes no Anexo | — Termo de Referéncia;
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h) Toda e qualquer Gestdo, Suporte Técnico (Manutenc¢do) e Monitoramento dos equipamentos
TIC da CONTRATANTE instalados na area do Colocation sera de responsabilidade da
CONTRATANTE, salvo acordado entre as partes;

i) Realizar a Gestdo, Suporte Técnico e Monitoramento Remoto de todos os seus equipamentos
instalados no ambiente de hospedagem do Colocation;

j)  Informar ao CONTRATADO, com no minimo 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, a data e as
condicdes de chegada de equipamentos e materiais destinados & instalacdo na Area de
Colocation, esclarecendo se havera impacto previsto no consumo de energia ou poténcia de
climatizacao;

k) Informar ao CONTRATADO a relacdo de funcionarios (podendo ser inclusive colaboradores de
terceiros) da CONTRATANTE que deverdo ter acesso as dependéncias da Area de Colocation para
fins de manutencdo de equipamentos, de forma prévia ou com no minimo 24 horas de
antecedéncia, informando o nome, a qualificacdo dos empregados, agentes ou representantes
gue executardo os trabalhos de instalagdo, bem como os nuimeros dos seus respectivos
documentos de identificacao;

I) Durante a permanéncia e circulacdo nas dependéncias do CONTRATADO, a CONTRATANTE
devera respeitar todos os procedimentos internos de segurancga e orienta¢des e somente tera
acesso as dependéncias onde estdo colocados os seus respectivos equipamentos, salvo convite
e acordo entre as partes;

m) Comunicar ao CONTRATADO formalmente (por e-mail) todas e quaisquer ocorréncias
relacionadas com a prestagao dos servigos objeto deste Contrato.

| CLAUSULA Ill - VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, conforme dispGe o artigo 71, da Lei Federal n?
13.303/16, contados da emissdo da ordem de servigo inicial.

3.2. Qualquer alteragdo, e/ou acréscimos no decorrer deste contrato serd objeto de termo aditivo,
previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA IV - PRECO

4.1. O valor total do presente contrato é de R$ 7.510.000,00 (sete milhdes e quinhentos e dez mil reais).

4.2. Os pagamentos mensais serdo realizados de acordo com a execu¢ao dos servigos previstos no
Anexo | — Termo de Referéncia, cabendo ao Gestor do contrato atestar as demandas efetivamente
realizadas e suscetiveis ao pagamento, conforme disposi¢cbes contidas na Clausula VI do presente
contrato.

4.3. No valor constante do item 4.1. ja estdo incluidos todos os tributos e encargos de qualquer espécie
que incidam ou venham a incidir sobre o pre¢o do presente contrato.
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4.4. Resta vedado o reajuste do valor contratual por prazo inferior a 12 (doze) meses contados apds um ano da
data-limite para apresentagdo da proposta comercial ou do ultimo reajuste, conforme disposto na Lei Federal
n2 10.192 de 14/10/2001, ou, se novas normas federais sobre a matéria autorizarem o reajustamento antes
deste prazo.

4.5. Apds o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia, caso haja prorrogacdo, o CONTRATADO podera ter
seus precos reajustados, aplicando-se a variacdo do indice de Precos ao Consumidor IPC/FIPE a contar da data
da apresentacdo da proposta.

4.6. Devera o CONTRATADO manifestar-se quanto ao reajuste do valor do contrato em, no maximo 10 (dez)
dias uteis do vencimento do periodo de 12 (doze) meses, conforme item 4.4.

CLAUSULA V — GARANTIA CONTRATUAL (Art. 70, §12 da Lei Federal n2 13.303/16).

5.1. O CONTRATADO devera prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar
da assinatura do contrato, na forma do artigo 70, § 12 da Lei Federal n2 13.303/16, no valor de RS
375.500,00 (trezentos e setenta e cinco mil e quinhentos reais), correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor contratado, observando os procedimentos a seguir elencados.

5.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo minimo de trés
meses apods o término da vigéncia contratual, devendo a garantia assegurar a cobertura de todos os
eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado depois de expirada a
vigéncia da contratacdo ou validade da garantia.

5.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

5.3.1. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato.

5.3.2. Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo do CONTRATADO
durante a execugao do contrato.

5.3.3. Multas, moratdrias e compensatdrias, aplicadas pela CONTRATANTE.

5.3.4. ObrigacgGes trabalhistas e previdencidrias relacionadas ao contrato e ndo adimplidas pelo
CONTRATADO.

5.4. O CONTRATADO deverd informar, expressamente, na apresentacao da garantia, as formas de
verificacdao de autenticidade e veracidade do referido documento junto as instituicdes responsaveis por
sua emissao.

5.5. No caso de seguro-garantia, a instituicdo prestadora da garantia contratual deve ser devidamente
autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e, no caso de fianc¢a bancaria, pelo Banco
Central do Brasil.

5.6. A insuficiéncia da garantia ndo desobriga o CONTRATADO quanto aos prejuizos por ele causados,
responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela CONTRATANTE que sobejarem aquele
valor.

5.7. Para cobranca pela CONTRATANTE de quaisquer valores do CONTRATADO, a qualquer titulo, a
garantia podera ser executada, a partir do 32 (terceiro) dia, contado da resposta NAO CONHECIDA E/OU
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IMPROCEDENTE acerca da notificagdo judicial ou extrajudicial ao CONTRATADO, na hipdtese do nao
cumprimento de suas obriga¢des contratuais.

5.7.1. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, cobranca de penalidade aplicada
ou pagamento de qualquer obrigacdo do CONTRATADO, devera ser efetuada a reposicao do
valor no prazo de 15 dias Uteis, contados da data em que for notificado para fazé-lo.

5.8. Caso haja aditamento contratual que implique alteracdo do valor, a garantia oferecida devera ser
atualizada.

5.9. N3o sendo a garantia executada por forca de penalidade administrativa e ndo havendo débitos a
saldar com a CONTRATANTE, a garantia prestada serd devolvida ao término do contrato.

5.10. Quando prestada em dinheiro, a garantia serd devolvida por meio de depdsito em conta bancaria
e corrigida pelos indices da poupanca, salvo na hipdtese de aplicacdes de penalidades pecunidrias ou
necessidade de ressarcimento de prejuizos causados pelo CONTRATADO a CONTRATANTE ou a terceiros,
hipdteses em que serd restituido o saldo remanescente.

5.10.1. Na hipdtese de garantia em dinheiro, o CONTRATADO devera enviar uma cdpia do
depdsito bancario para o e-mail contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br, identificando
o contrato e a que titulo foi realizado o depdsito.

CLAUSULA VI - ORDEM DE SERVICO E TERMO DE ACEITE

6.1. Sera emitida a ordem de servigo inicial contendo os itens basicos para o inicio dos servigos, tais
como (item 1.2.1.1), racks (item 1.2.1.1.1) e servigcos de conectividade (item 1.2.7). do Anexo | - Termo
de Referéncia.

6.2. Serd emitida ordem de servico para qualquer solicitacdo, seja instalagdo, desinstalacdo ou
remanejamento.

6.3. Serd emitido o termo de aceite inicial a partir do momento que a estrutura do Cage, cabeamento
assim como a estrutura de telecomunicagdes, esteja operacional e aprovada pela CONTRATANTE.

6.4. Sera emitido o termo de aceite apds a conclusdo de qualquer servi¢o concluido apds a emissao
de qualquer ordem de servigo.

CLAUSULA VII - FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. CONDICOES DE FATURAMENTO

7.1.2. O valor serad faturado mensalmente e o encaminhamento da Nota Fiscal Eletronica de
Servigos devera ser realizado através de Solicitacdo de Pagamento, a partir do 12 (primeiro)
dia subsequente ao més da efetiva prestacdo dos servigos e autorizagdo do Gestor do
Contrato.
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7.1.3. 0O valor correspondente a Instalacdo serd faturado em parcela Unica, a partir da emissao do
Termo de Aceite de Instalagdo e o encaminhamento da Nota Fiscal Eletrénica de Servigos
devera ser realizado através de Solicitacdo de Pagamento e autorizagdo do Gestor do
Contrato.

7.2. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

7.2.1. A Nota Fiscal Eletronica de Servicos devera ser emitida e encaminhada a CONTRATANTE,
através do setor de Expediente, por meio do endereco eletrénico gfl@prodam.sp.gov.br.

7.2.2. Apods o recebimento da Nota Fiscal Eletronica de Servicos, a CONTRATANTE dispora de até
05 (cinco) dias uteis para emissdo do Termo de Aceite de Pagamento, aprovando os
servigos prestados.

7.2.3. 0O pagamento serd realizado por intermédio de crédito em conta corrente ou por outra
modalidade que possa vir a ser determinada pela Geréncia de Planejamento e Controle
Financeira (GFP), em 30 (trinta) dias corridos a contar da data de emissdo do Termo de
Aceite de Pagamento.

7.3. Caso a Nota Fiscal Eletronica de Servicos contenha divergéncias com relagdo ao estabelecido no
Instrumento Contratual, a CONTRATANTE ficard obrigada a comunicar a empresa ou consércio de
empresas CONTRATADO, formalmente, o motivo da ndo aprovacdo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis. A
devolucdo da Nota Fiscal Eletronica de Servicos, devidamente, regularizada pelo CONTRATADO, devera
ser efetuada em até 05 (cinco) dias Uteis da data de comunicacdo formal realizada pela CONTRATANTE.

7.4. Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos ao CONTRATADO, mediante requerimento
formalizado por este, incidirdo juros moratdrios calculados utilizando-se o indice oficial de remuneragao
basica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupanga, para fins de compensacdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”),
observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data
em que o pagamento efetivamente ocorreu.

CLAUSULA VIIl - MATRIZ DE RISCOS

8.1. Tendo como premissa a obten¢dao do melhor custo contratual mediante a alocag¢do do risco a parte
com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, as partes identificam os riscos decorrentes da presente
relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsGes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz de Riscos constante no ANEXO IV parte integrante deste contrato.

8.2. E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de
Riscos, como de responsabilidade do CONTRATADO.

CLAUSULA IX - CONFORMIDADE

9.1. O CONTRATADO, com relagdo as atividades, operagdes, servicos e trabalhos vinculados ao objeto
do presente contrato, declara e garante o cumprimento dos dispositivos da Lei Anticorrupgao — Lei n2
12.846/2013, e dos dispositivos 327, caput, § § 12 e 22 e 337-D do Cddigo Penal Brasileiro.
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9.2. O CONTRATADO devera defender, indenizar e manter a CONTRATANTE isenta de responsabilidade
em relagdo a quaisquer reivindicacGes, danos, perdas, multas, custos e despesas, decorrentes ou
relacionadas a qualquer descumprimento pelo CONTRATADO das garantias e declaracbes previstas
nesta cldusula e nas Leis Anticorrupgao.

9.3. O CONTRATADO reportara, por escrito, para o endereco eletrénico a ser fornecido oportunamente,
qgualquer solicitacdo, explicita ou implicita, de qualquer vantagem pessoal feita por empregado da
CONTRATANTE para o CONTRATADO ou para qualquer membro do CONTRATADO, com relagdo as
atividades, operacgdes, servicos e trabalhos vinculados ao objeto do presente contrato.

9.4. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prdpria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao,
vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a
ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma
forma, nos termos do Decreto n2 56.633/2015.

9.5. O descumprimento das obriga¢Oes previstas nesta Clausula podera submeter o CONTRATADO a
rescisdo unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacdo das sangles
penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de
responsabilizacdo de que tratam a Lei Federal n2 12.846/2013.

CLAUSULA X — DA PROTECAO DE DADOS

10.1. O CONTRATADO, obriga-se, sempre que aplicdvel, a atuar no presente Contrato em conformidade
com a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacGes de oérgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, ndo colocando, por seus atos ou por omissdo a PRODAM-SP
em situacdo de violagdo das leis de privacidade, em especial, a Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Dados
Pessoais (“LGPD”).

10.2. Caso exista modificagdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro, de forma que exija
modificagbes na estrutura do escopo deste Contrato ou na execugao das atividades ligadas a este
Contrato, o CONTRATADO deverd adequar-se as condi¢bes vigentes. Se houver alguma disposi¢do que
impeca a continuidade do Contrato conforme as disposi¢des acordadas, a PRODAM-SP podera resolvé-
lo sem qualquer penalidade, apurando-se os servigos prestados e/ou produtos fornecidos até a data da
rescisdo e consequentemente os valores devidos correspondentes.

10.3. O CONTRATADO se compromete a:

i) Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua
integridade, confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de tecnologia
da informacao;

ii) Seguir as instrucbes recebidas da PRODAM-SP em relacdo ao tratamento dos Dados
Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, sob pena de arcar
com as perdas e danos que eventualmente possa causar a PRODAM, aos seus
colaboradores, clientes e fornecedores, sem prejuizo das demais san¢des aplicaveis;
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iii) Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimizacdao dos dados fornecidos pela
PRODAM-SP;

iv) O CONTRATADO devera notificar a PRODAM-SP em 24 (vinte e quatro) horas de (i) qualquer
nao cumprimento (ainda que suspeito) das obrigac¢des legais relativas a protecdo de Dados
Pessoais; (ii) qualquer descumprimento das obrigacGes contratuais relativas ao tratamento
dos Dados Pessoais; e (iii) qualquer violacdo de seguranca no ambito das atividades do
CONTRATADO;

v) O CONTRATADO devera notificar a PRODAM-SP sobre quaisquer solicitacdes dos titulares
de Dados Pessoais que venha a receber, como, por exemplo, mas ndo se limitando, a
guestdes como correcdo, exclusdao, complementacao e bloqueio de dados, e sobre as ordens
de tribunais, autoridade publica e regulamentadores competentes, e quaisquer outras
exposicdes ou ameacas em relacdo a conformidade com a protecdo de dados identificadas
pelo mesmo;

vi) Auxiliar a PRODAM-SP com as suas obrigacdes judiciais ou administrativas aplicaveis, de
acordo com a LGPD e outras leis de privacidade aplicaveis, fornecendo informacdes
relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os
riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca.

10.4. O CONTRATADO devera manter registro das opera¢des de tratamento de Dados Pessoais que
realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados
contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusdo ou o acesso nao
autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado para o tratamento de
Dados Pessoais é estruturado de forma a atender os requisitos de seguranca, os padroes de boras
praticas de governanca e os principios gerais previstos na legislacdo e nas demais normas
regulamentares aplicaveis.

10.5. A PRODAM terad o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade do
CONTRATADO com as obrigagdes de Protec¢dao de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer
diminui¢do da responsabilidade que o CONTRATADO possui perante a LGPD e este Contrato.

10.6. O CONTRATADO declara conhecer e que ira seguir todas as politicas de seguranga da informacao
e privacidade da PRODAM, bem como realizard treinamentos internos de conscientiza¢do a fim de
envidar os maiores esforgos para evitar o vazamento de dados, seja por meio fisico ou digital, acidental
ou por meio de invasdo de sistemas de software.

10.7. O presente Contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da PRODAM-SP ou dos
clientes desta para o CONTRATADO.

10.8. A PRODAM-SP ndo autoriza o CONTRATADO a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados
Pessoais, estabelecido por este Contrato.

10.9. O CONTRATADO declara ter lido e aceitado o Termo de Responsabilidade de Privacidade da
PRODAM-SP (ANEXO II1).
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CLAUSULA XI - SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O CONTRATADO esta sujeito as penalidades previstas na Lei Federal n? 13.303/16, sem prejuizo
da apuracdo de perdas e danos, em especial:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual ou da
parcela correspondente, se o servico prestado estiver em desacordo com as especificacoes
contidas no Termo de Referéncia — ANEXO | do Edital;

C) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do instrumento contratual, ou parcela
equivalente, pelo descumprimento de qualquer outra condicdo fixada neste contrato e ndo
abrangida nas alineas anteriores, e na reincidéncia, o dobro, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal que couber;

d) O Registro de INEXECUGAO TOTAL do contrato realizada pela fiscalizagdo/contrato
culminara na rescisdao contratual por parte da CONTRATANTE, sem 6nus financeiros
adicionais aos ja materializados pela ma prestacao de servico e obrigatoriedade de ac¢des
por parte do CONTRATADO em contribuicdo para a migracdo a outro fornecedor, de modo
a proteger e minimizar os prejuizos causados a CONTRATANTE. A Inexecugdo Total ensejara
aplicagdo de multa de 40% (quarenta por cento) do valor total do Contrato

€) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do instrumento contratual, no caso de
rescisdo e/ou cancelamento do contrato por culpa ou a requerimento do CONTRATADO, sem
motivo justificado ou amparo legal, a critério da CONTRATANTE.

f)  Suspensdo temporéria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
PRODAM-SP, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

11.2. Para a cobranca, pela CONTRATANTE, de quaisquer valores do CONTRATADO, a qualquer titulo, a
garantia contratual prevista no neste contrato podera ser executada na forma da lei.

11.3. Previamente a aplicacdo de quaisquer penalidades o CONTRATADO sera notificado pela
CONTRATANTE a apresentar defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da
notificacdo que serd enviada ao endereco constante do preambulo do Contrato.

11.4. Considera-se recebida a notificagdo na data da assinatura do aviso de recebimento ou, na auséncia
deste, a data constante na consulta de andamento de entrega realizada no site dos correios, sendo
certificado nos autos do processo administrativo correspondente qualquer destas datas.

11.4.1. Caso haja recusa do CONTRATADO em receber a notificacdo, esta serd considerada
recebida na data da recusa, contando a partir desta data o prazo para interposi¢cao da defesa
prévia.

11.5. A aplicagdo de penalidade de multa ndo impede a responsabilidade do CONTRATADo por perdas
e danos decorrente de descumprimento total ou parcial do contrato.
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11.6. A aplicacdo de quaisquer multas pecunidrias ndo implica renuncia, pela PRODAM, do direito ao
ressarcimento dos prejuizos apurados e que sobejarem o valor das multas cobradas.

11.7. As decis6es da Administracao Publica referentes a efetiva aplicacdo da penalidade ou sua dispensa
serdo publicadas no Didrio Oficial Cidade de S3o Paulo, nos termos do Decreto Municipal n2 44.279/03,
ressalvados os casos previstos no referido ato normativo — sendo certo que a aplicacdo das penalidades
de adverténcia e multa se efetivard apenas pela publicacdo no referido Didrio, desnecessdria a intimagao
pessoal.

11.8. Demais sang¢des administrativas encontram-se enumeradas no item 7 e subitens do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA XII — RESCISAO

12.1. APRODAM-SP podera rescindir o presente contrato, nos termos do artigo 473, do Cddigo Civil, nas
seguintes hipdteses:

a) Inexecucgdo total do contrato, incluindo a hipdtese prevista no artigo 395, paragrafo Unico do
Cédigo Civil;

b) Atraso injustificado no inicio do servico;

c) Paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a PRODAM-SP;

d) Cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢do que impegam o prosseguimento do contrato;

e) Transferéncia, no todo ou em parte, deste contrato, sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE;

f) Decretagao de faléncia;

g) Dissolucdo da sociedade;

h) Descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo Federal, que proibe o
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores
de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos;

i) Pratica pelo CONTRATADO de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei n2
8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa) e Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupc¢ao);

j) Pratica de atos que prejudiguem ou comprometam a imagem ou reputacdo da PRODAM, direta
ou indiretamente.

12.1.1. A rescisdao a que se refere esta cldusula, deverd ser precedida de comunicagdo escrita e
fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias.

12.2. Desde que haja conveniéncia para a PRODAM, a rescisdo amigdvel é possivel, por acordo entre as
partes devidamente reduzido a termo no competente processo administrativo.
12.3. Podera haver também rescisdo por determinagdo judicial nos casos previstos pela legislacdo.

12.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.
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12.5. N3o constituem causas de rescisdo contratual o ndo cumprimento das obriga¢des aqui assumidas
em decorréncia dos fatos que independam da vontade das partes, tais como os que configurem caso
fortuito e forca maior, previstos no artigo 393, do Cdédigo Civil.

12.6. Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da comunicacdo escrita, ou, na
impossibilidade de notificacdo do interessado, por meio de publicacdo oficial; ou da decisao judicial, se
for o caso.

CLAUSULA XIII - DISPOSICOES GERAIS

13.1. Os termos e disposicOes deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos ou
acordos anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as condicdes nele estabelecidas.

13.1.1. O presente instrumento e suas clausulas se regulam pela Lei Federal n? 13.303/16, pelos
preceitos de direito privado, mormente a Lei n2. 10.406/02 (Cddigo Civil) e disposi¢des contidas na
legislacdo municipal, no que couber.

13.2. O CONTRATADO deverd, sob pena de rejeicao, indicar o numero deste contrato do Edital do
PREGAO ELETRONICO n2 12.001/2020 nas faturas pertinentes, que deverdo ser preenchidas com
clareza, por meios eletrénicos, a maquina ou em letra de forma.

13.3. Ainadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere
a empresa publica ou a sociedade de economia mista a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacdo e o uso das obras e edificacGes, inclusive
perante o Registro de Imdveis.

13.4. A mera tolerancia do descumprimento de qualquer obrigacdo nado implicard perdao, rendncia,
novacao ou alteragdo do pactuado.

13.5. Na hipdtese de ocorréncia de fatos imprevisiveis que reflitam nos precos dos servicos, tornando-
o inexequivel, poderdo as partes proceder a revisdao dos mesmos, de acordo com o disposto no artigo
81, § 59, da Lei Federal n2 13.303/16.

13.6. A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados do CONTRATADO e
a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta;

CLAUSULA XIV — VINCULAGAO AO EDITAL

14.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do Edital do PREGAO ELETRONICO n?
12.001/2020 e seus anexos e a proposta do CONTRATADO.
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CLAUSULA XV - FORO

15.1. As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de Sao Paulo, com rendncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas que possam surgir no decorrer da
execucgdo deste contrato.

E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor, perante 2 (duas) testemunhas abaixo.

Sdo Paulo/SP, 02 de margo de 2022.

CONTRATANTE: JOHANN NOGUEIRA DANTAS
Diretor-Presidente

ANTONIO CELSO DE PAULA ALBUQUERQUE FILHO
Diretor de Infraestrutura e Tecnologia em exercicio

CONTRATADO: RICARDO GONGALVES DE ARAUJO
Representante Legal

ELDES JOSE DIAS
Representante Legal

TESTEMUNHAS:
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. Objetos da Contratacao
1.1. Objetos

1.1.1. O presente Termo de Referéncia (TR) visa a contratacdo de empresa ou consorcio de
empresas para a prestacao de servicos técnicos e especializados em solucdao de ambiente
Datacenter, Modalidade Colocation em Cage Privado com Servicos de Conectividade SAN,
LAN e WAN para a operagao do Datacenter, em endereco disponibilizado dentro da regido
Metropolitana da Cidade de S3do Paulo, cujos municipios estdo listados na LEI
COMPLEMENTAR N2 1.139, DE 16 DE JUNHO DE 2011, para a hospedagem de
equipamentos TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do). Os objetos da presente
contratacgdo, discriminados na tabela abaixo, visam o atendimento a PRODAM — EMPRESA
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, nos
termos e condi¢Oes constantes neste Edital e seus anexos;

Item | Descricao Qtde.

A Servigo Colocation para ativos TIC (unidade em rack) com fornecimento de 9
rack

B Servigo Colocation para ativos TIC (unidade em rack) sem fornecimento de rack 8
C Golden Jumper 20
D Servigo de Conectividade WAN redundante 10 Gbps Ethernet 1
E Servigo de Conectividade WAN redundante 8,5 Gbps Fiber Channel 1
F Pontos de rede do tipo UTP categoria 6 170
G Pontos de rede do tipo Otico Multimodo 160
H Pontos de rede do tipo Otico Monomodo 10

Tabela I - Objetos da Contratagdo
1.2. Consideragdes Gerais

1.2.1. O Servico Colocation consiste em disponibilizar espaco fisico delimitado em Cage
Privado e Infraestrutura de Sustentacdo Operacional para hospedar os equipamentos TIC
que compdem os servicos prestados de Tecnologia de Informag¢do e Comunicagdo a
municipalidade, conforme as caracteristicas gerais abaixo:

1.2.1.1. O Cage Privado devera ser composto por area exclusiva dentro da infraestrutura
de Datacenter (Colocation Center) da CONTRATADA delimitada por paredes
gradeadas do piso ao teto do ambiente disponibilizado, ndo considerando piso
elevado ou forro, infraestrutura de leitos e calhas para passagem de cabeamento,
disponibilizacdo de espaco para 17 (dezessete) racks, sendo fornecidos 9 (nove) racks
padrdo 19 polegadas, com no minimo 42Us, profundidade minima de 1000mm e
porta de acesso ao espago com fechadura eletronica.
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1.2.1.1.1. Serdo solicitados inicialmente, por meio de ordem de servico inicial, 14
(quatorze) espacos de racks, sendo 6 (seis) do item 1 e 8 (oito) do item 2;

1.2.1.1.2. 3 (trés) racks, item 1, poderao ser solicitados por demanda, por meio de
ordem de servico;

1.2.1.1.3. A demanda inicial ndo é um compromisso de quantitativo minimo ao
longo de todo contrato. As quantidades de racks poderao ser acrescentadas ou
diminuidas de acordo a demanda do CONTRATANTE, conforme item 1.2.2;

1.2.1.2. O CONTRATANTE podera enviar para o datacenter appliances que exijam a
utilizacdo de rack préprio e proprietario, sendo que neste caso a CONTRATADA
podera ser dispensada do fornecimento do quantitativo (rack) referente a esta
aplicacdo;

1.2.1.3. Os itens de rede da Tabela | (F, G e H) foram estimados pela quantidade de
equipamentos no seu pior caso e com acréscimo para futuras demandas e serdo
solicitadas por Ordem de Servico, conforme item 1.2.2

1.2.1.4. Os Golden Jumpers (item C) da Tabela | foram estimados pela quantidade atual
de servicos com operadoras que irdo para o colocation com acréscimo para futuras
demandas e serdo solicitados por Ordem de Servico, conforme item 1.2.2

1.2.2. Todos os itens constantes na Tabela | sdo servigos por demanda, com cobran¢a mensal
e serdo solicitados por Ordem de Servigo, tanto na instalagdo como na desinstalagdo,
durante o periodo de vigéncia do contrato em que o item estiver em uso.

1.2.3. A Prestacdo de Servico Colocation deverda ser em endereco dentro da Regido
Metropolitana da Cidade de S3o Paulo;

1.2.4. O ambiente de prestagdo de servigo deverd ser baseado na classificagdo TIER Il Facility
ou superior, observando as demais especificidades solicitadas neste Termo de Referéncia;

1.2.5. A Infraestrutura de Sustentacdo Operacional do Servico Colocation é composta pelo
espaco fisico do Cage Privado, cabeamento Otico e elétrico, instalagbes elétricas,
climatizagdo, prevencdo e combate a incéndio, controle de acesso (Biometria e fechadura
eletronica de porta) e monitoramento do ambiente (cdmeras e sensores ambientais),
ambiente adequadamente protegido contra intempéries do tipo alagamento e
tempestades elétricas, assim como todo e qualquer item necessdrio ao ambiente de
operagcdo dos equipamentos do CONTRATANTE a serem transferidos para o site do
Colocation disponiveis em regime de 24x7x365, durante toda a vigéncia contratual;

1.2.6. A CONTRATADA devera possuir apolices de seguro adequadas que cobrem os mais
diversos riscos de sinistros com probabilidade de ocorréncia que impactam na prote¢do e
integridade dos equipamentos do CONTRATANTE sob sua guarda (ex.: incéndio,
alagamento, explosdo etc.), tendo cobertura para o ressarcimento dos valores dos bens
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do CONTRATANTE hospedados no ambiente da CONTRATADA na hipdtese de sinistro
(danos) aos mesmos;

1.2.7. Os servicos de Conectividade WAN consistem no fornecimento de dois acessos
redundantes, um de 10 Gbps Ethernet e um de 8,5Gbps Fiber Channel, ponto a ponto para
conectividade externa do ambiente Datacenter hospedeiro com abordagem dupla,
detalhados no item 6.2. Os circuitos de Telecomunicacdes Primdrios e Secundarios
deverdo ser implementados de forma a evitar ponto Unico de falhas;

1.2.7.1.  Os circuitos ponto a ponto WAN deverdo interligar o ambiente Colocation com
o edificio do CONTRATANTE, situado na Rua Pedro de Toledo, 983.

1.2.7.2. Os Servicos de conectividade solicitados no objeto desta contratacdo poderao
ser suprimidos na hipdtese de viabilidade técnica e contratual de transferéncia dos
servigos ja contratados e prestados no atual datacenter PM7 da CONTRATANTE para
o novo endereco selecionado pela contratacdo do Colocation. A decisdo desta
possibilidade ja serd conhecida no momento de assinatura do contrato;

1.2.8. A CONTRATANTE sera responsavel pela Gestdo, Monitoramento e Suporte Técnico de
todos os seus equipamentos e acessoérios TIC a serem instalados no ambiente hospedeiro
do Datacenter selecionado por meio do Servico Colocation;

1.2.9. Entende-se como Equipamentos TIC do CONTRATANTE quaisquer bem, servidores,
switches, roteadores, dentre outros, de propriedade do CONTRATANTE ou sob sua
responsabilidade, que poderdo ser e/ou estardo hospedados nos Servigos de Colocation.
Na hipétese do equipamento a ser instalado ndo seja do CONTRATANTE, porém esteja sob
a sua posse e seja o designado para instalagdo nos Servicos de Colocation, o
CONTRATANTE responsabiliza-se integralmente pelo exercicio da posse e instalagao do
mesmo nos Servigos de Colocation perante o terceiro proprietario do equipamento;

1.2.10. As especificagdes técnicas detalhadas dos servicos que compdem o objeto da
contratagdo estao descritas no item 6

1.2.11. deste Termo de Referéncia;

1.2.12. As especificagOes detalhadas do Suporte e Apoio Técnico estdo descritas no item 3 deste
Termo de Referéncia;

1.3. Prazo de ativagdo dos servicos (Entrega)
1.3.1. A entrega (disponibilizacdo) completa dos Servigos Colocation, Armazenamento de
Dados e Conectividade deverdo estar concluidos em até 90 (noventa) dias, contados apds

emissao da ordem de servigo inicial;

1.4. Prazo de vigéncia contratual

1.4.1. O presente contrato vigorara pelo prazo de 60 (sessenta) meses, contados da emissao
da ordem de servigo inicial.
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1.4.2. Apods a conclusdo do contrato a CONTRATANTE terd até 60 dias corridos para retirar os
seus equipamentos do ambiente da CONTRATADA, sem Onus para a CONTRATANTE.

1.5. Critérios de apresentagdo, aceitagdo e selecdo da proposta
1.5.1. As licitantes deverao apresentar apenas uma proposta para todos os itens solicitados;

1.5.2. A Licitante dever3, obrigatoriamente, anexar a sua proposta as seguintes informacdes
sobre seus servicos:

1.5.2.1. Servico Colocation: localizacdo geografica do site, layout do Cage Privado e
informacbes sobre a especificacdo dos racks, baseado na classificacdo TIER Il ou
superior;

1.5.3. O pagamento dos Servicos Colocation, Conectividade SAN, LAN e WAN serd Mensal e
sob demanda, ou seja, proporcional ao volume de equipamentos efetivamente migrados,
acrescentando a nova instalagdo do cabeamento estruturado LAN/SAN no destino, Servico
de Diagndstico/Solucdo de infraestrutura e demais componentes e quaisquer itens
necessarios a migracao dos equipamentos TIC entre origem e destino e o restabelecimento
da operacdo do Datacenter no destino;

1.5.3.1. Todos os itens constantes na Tabela | - Objetos da Contratacao, estdo sujeitos a
instalacdo e desinstalacao, cuja formalizacdo se dara mediante ordens de servico.

1.5.4. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data da sua apresentagao;

1.6. Modelo de Prestagao de Servigos
1.6.1. O objeto da presente contratagdo serd executado na modalidade Colocation.

1.6.2. A CONTRATANTE serd responsavel pela gestdo e operagdo técnica de seus proprios
equipamentos hospedados no ambiente do Colocation, gestdo contratual, fiscalizagdo
administrativa para o cumprimento das obrigacbes da CONTRATADA e atestacdo dos
servigos entregues e sua conformidade com as especificacdes e resultados esperados e do
Acordo de Nivel de Servigo (ANS) informados no item 4 deste Termo de Referéncia para
fins de execugdo do pagamento dos servicos prestados e aplicacGes de sangdes e
penalidades por descumprimento contratuais cabiveis;

1.6.3. A CONTRATADA deverd disponibilizar o planejamento e entregas dos servicos
solicitados nos dias e horarios definidos pelo CONTRATANTE, podendo ser realizados fora
de horario comercial, incluindo sabados, domingos e feriados, sem nenhum 6nus adicional
a CONTRATANTE;
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1.6.4. Os servigos contratados devem estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana,
365 dias por ano e possuir Suporte Técnico, em igual disponibilidade, durante toda a
vigéncia contratual;

1.6.5. A CONTRATADA devera fornecer seguranca fisica com equipe de vigilancia patrimonial
24 horas por dia, 7 dias na semana, 365 dias por ano, e sistema composto por cdmeras de
circuito interno de televisdao, monitoradas e gerenciadas, com armazenamento acionado
por deteccdo de movimento, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas, por
periodo minimo de 180 dias, e viabilizem o rastreamento de pessoas dentro do ambiente
hospedeiro;

1.6.6. O acesso de terceiros aos equipamentos do CONTRATANTE se dard sempre mediante
autorizacdo expressa da fiscalizacdo/gestdo do CONTRATANTE;

1.6.7. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e o CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacdo direta;

1.7. Modelo de Prestagdo de Servigos
1.7.1. O objeto da presente contratacdo serd executado na modalidade Colocation.

1.7.2. A CONTRATANTE serd responsavel pela gestdo e operacgdo técnica de seus proprios
equipamentos hospedados no ambiente do Colocation, gestdo contratual, fiscalizacdo
administrativa para o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA e atestagcdo dos
servigos entregues e sua conformidade com as especificacdes e resultados esperados e do
Acordo de Nivel de Servigo (ANS) informados no item 4 deste Termo de Referéncia para
fins de execugdo do pagamento dos servigos prestados e aplicagbes de sangdes e
penalidades por descumprimento contratuais cabiveis;

1.7.3. A CONTRATADA deverd disponibilizar o planejamento e entregas dos servicos
solicitados nos dias e horarios definidos pelo CONTRATANTE, podendo ser realizados fora
de horario comercial, incluindo sabados, domingos e feriados, sem nenhum 6nus adicional
a CONTRATANTE;

1.7.4. Os servicos contratados devem estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana,
365 dias por ano e possuir Suporte Técnico, em igual disponibilidade, durante toda a
vigéncia contratual;

1.7.5. A CONTRATADA devera fornecer seguranca fisica com equipe de vigilancia patrimonial
24 horas por dia, 7 dias na semana, 365 dias por ano, e sistema composto por cameras de
circuito interno de televisdo, monitoradas e gerenciadas, com armazenamento acionado
por detecgdo de movimento, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas, por
periodo minimo de 180 dias, e viabilizem o rastreamento de pessoas dentro do ambiente
hospedeiro;
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1.7.6. O acesso de terceiros aos equipamentos do CONTRATANTE se dara sempre mediante
autorizagdo expressa da fiscalizacdo/gestdo do CONTRATANTE;

1.7.7. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e o CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta;

2. Requisitos de Seguranga da Informagao

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

A CONTRATADA deverd cumprir integralmente a Politica de Seguranca da Informacdo do
CONTRATANTE conforme minuta do contrato, anexo ao edital;

A CONTRATADA deverd manter o sigilo e a confidencialidade das informacdes do
CONTRATANTE;

O acesso fisico aos equipamentos do CONTRATANTE deve ser restrito as equipes
especificamente designadas do CONTRATANTE e da CONTRATADA, sendo vedado o acesso de
qualquer terceiro aos mesmos, sem autorizagdo prévia por parte do CONTRATANTE;

O Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo (ANEXO Ill) devera ser assinado pelo
representante legal da CONTRATADA, sendo entregue na reunido inicial que serd convocada
pelo Gestor do Contrato;

O Termo de Ciéncia (ANEXO IV) da Declaracdo de Manutencdo de Sigilo e das Normas de
Seguranca, deverd ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratagdo, antes de iniciada a execu¢do dos servigos, sendo entregue na
reunido inicial que serd convocada pelo Gestor do Contrato;

A CONTRATADA deverd manter a neutralidade dos servigos prestados, portanto, nao
interferindo na operagao e prestagao de servigos do Datacenter do CONTRATANTE hospedado
em seu site ou nas telecomunicagdes de interconexdes fornecidas por esta ou terceiros,
conforme item 7;

Todos os documentos e informagdes geradas por recursos da CONTRATADA que se referem ao
ambiente computacional do Datacenter da PRODAM hospedado em seu site (ex.: Diagrama de
rede LAN/SAN, procedimentos operacionais, dados SLA em histérico, etc...) sdo de propriedade
da PRODAM e devem ser disponibilizados a sua equipe técnica ao final da prestacdo de servicos
sempre que houver alteracdo do ambiente;

Todos os direitos autorais, patentes, marcas comerciais, segredos comerciais e quaisquer
outros Direitos de Propriedade Intelectual e dados concentrados no Datacenter hospedado sao
de gestdo e guarda exclusiva do CONTRATANTE cuja violacdo sera passivel de sancbes e
penalidades aplicaveis, nos termos dos instrumentos legais vigentes e conforme Termo de
Compromisso de Sigilo;

O Suporte e Apoio Técnico tem escopo de execugdo sobre o Ambiente de Sustentacdo
Operacional do Datacenter, telecomunica¢des e interven¢des presenciais sob demanda
conforme delimitado na sessdo 3 deste Termo de Referéncia;

Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo do Municipio de Sdo Paulo
Rua | ihero Badard, 425 - Centro - CEP: 01009-000 - S&o Paulo - SP
prodam.sp.gov.br | prodam@prodam.sp.gov.br



~—

—
jarocam
C0-01.03/2022
2.10. O Suporte Técnico especializado para Gestdo Operacional e Garantia dos equipamentos

TIC do CONTRATANTE sdo de responsabilidade deste, ndo cabendo a CONTRATADA ac¢des neste
escopo, salvo intervencgodes fisicas, sem abertura de equipamentos, na delimitacdo do Servico
de Apoio Técnico discriminado na sessao 3 deste Termo de Referéncia;

2.11. E de responsabilidade da CONTRATADA todo o controle de acesso fisico de profissionais
e materiais as suas instalacdes e a drea do Cage Privado, o qual o CONTRATANTE também
mantera controle através dos registros de biometria da porta do espaco privativo, cdmeras e
demais itens de seguranca de perimetro;

2.12. Os controles de acesso fisico ao ambiente Colocation devem permitir individualizar o
acesso;
2.13. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, informagGes dos procedimentos

adotados para armazenamento e geréncia dos dados de autenticacao, acesso e monitoramento
(biometria, chaves de acesso, imagens do CFTV) que impactem na segurancga da area privativa
do Cage Privado contratado.

Suporte e Apoio Técnico

3.1. ACONTRATADA devera garantir as condi¢cGes operacionais para sustenta¢do da area Colocation
através do Servico de Suporte Técnico, composto de equipes especialistas em manutencao,
contemplando as seguintes atividades:

3.2. Itens comuns a colocation e conectividade:

3.2.1. Instalacdo/Desinstalacdo/Realocacdo fisica de equipamentos do CONTRATANTE nos
racks instalados dentro do ambiente hospedeiro do Servigo Colocation;

3.2.2. Desligar/Religar equipamentos fisicamente (botdo ou switch);

3.2.3. |Inspecdo visual de leds, displays ou tags nos equipamentos do CONTRATANTE;

3.2.4. Troca de placas/discos Hot Swappable externas disponibilizados pelo CONTRATANTE;
3.3. Colocation:

3.3.1. Manutencdo em instalacGes elétricas;

3.3.2. Manutenc¢do em sistemas de climatizacao;

3.3.3. Manutencdo em estruturas fisicas do Cage Privado e racks fornecidos;

3.3.4. Manutencdo no sistema de monitoramento remoto de facilities (temperatura, umidade,
deteccdo de particulas, falhas do sistema elétrico);

3.3.5. Manuten¢do no sistema de seguranca patrimonial da area Colocation (cdmeras de
vigilancia e sistema biométrico);

Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo do Municipio de Sdo Paulo
Rua | ihero Badard, 425 - Centro - CEP: 01009-000 - S&o Paulo - SP
prodam.sp.gov.br | prodam@prodam.sp.gov.br



L )
-_/

jarocam
C0-01.03/2022

3.3.6. Manutencdo Preventiva da infraestrutura de sustentacdo do ambiente Colocation
segundo o Plano de Manutencdo Preventiva indicado no item 4.16 deste Termo de
Referéncia;

3.3.7. Quaisquer a¢des de manutencgao corretiva para restauracao do nivel operacional da drea
Colocation segundo as especificacées contratadas;
3.3.8. Quaisquer acgdes fisicas no interior do Cage Privado sob orientacdo do CONTRATANTE;

3.4. Conectividade:

3.4.1. Instalacdo/remanejamento do cabeamento estruturado LAN/SAN/Golden Jumper;
3.4.2. Manutencdo no cabeamento estruturado LAN/SAN/Golden Jumper;

3.5. Ndo estd no escopo dos servicos de Suporte e Apoio Técnico o
diagnostico/manutengdo/monitoramento de equipamentos e sistemas TIC do CONTRATANTE
durante a vigéncia contratual, como também abrir equipamentos do CONTRATANTE;

3.6. Todo e qualquer item para a execugdo dos servicos de Suporte e Apoio Técnico, deverdo ser
disponibilizados sem 6nus adicional ao CONTRATANTE, incluindo o cabeamento estruturado e
conectorizagdo, pecas e componentes de fixacdo de equipamentos nos racks, tomadas e
material elétrico, adaptadores e demais itens que se fizerem necessdrios;

3.7. Deverd disponibilizar Central de Atendimento para os Servicos de Suporte e Apoio Técnico,
tendo como objetivo prestar atendimento em primeiro nivel para todas as perguntas,
solicitagdes e reclamacgdes, gerenciar o ciclo de vida do incidente e comunicar ocorréncia de
incidentes, com atendimento em linguagem Portugués — Brasil e notificagdo e follow up (24x7):
por e-mail, na abertura e encerramento do chamado;

3.7.1. A abertura de solicitagdes na Central de Atendimento deverd ser realizada por, no
minimo, um dos canais citados abaixo:

3.7.1.1. Central de Atendimento telefénico (0800 ou numeragdo comum com DDD 11),
que forneca protocolos para acompanhamento do chamado;

3.7.1.2.  Sitio de Internet (Portal Web);
3.7.1.3.  Correio Eletronico, que fornecga protocolos para acompanhamento do chamado;

3.8. As solicitagGes de Suporte e Apoio Técnico deverdo gerar registro contendo, no minimo, as
seguintes informacdes:

3.8.1. Informagdes de acompanhamento dos registros das ocorréncias de problemas;
3.8.2. |Identificacdo do registro (nimero do chamado);

3.8.3. Data e hora da abertura do chamado (registro);
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3.8.4. Descricdo do problema;

3.8.5. Identificacdo do reclamante (nome e telefone);

3.8.6. Data e hora de conclusdo do atendimento (fechamento do chamado);
3.8.7. Ac0es realizadas para a solucdo do problema;

3.8.8. Identificacdo do técnico responsavel pelo atendimento.

3.8.9. Em caso de incidentes, a central de atendimento receberd a informacdao da
CONTRATANTE com nome e documento dos seus técnicos e terceiros que atenderdo o
incidente e a Central devera repassar essa informacdo para a liberacdo da entrada no
ambiente do Colocation.

3.9. Oregistro das informacgdes de abertura de chamado ao Suporte e Apoio Técnico indicadas deve
ser disponibilizado através de Portal Web ou Relatério Técnico solicitado pela fiscalizacdo da
CONTRATANTE sempre que solicitado pela fiscalizagdo da CONTRATANTE;

3.10. A CONTRATADA obrigatoriamente devera informar o nimero do chamado em cada
solicitacdo aberta pela CONTRATANTE;

3.11. Gerenciamento Pré Ativo:

3.11.1. A CONTRATADA devera manter uma solu¢gdo capaz de detectar problemas na
infraestrutura de sustenta¢do do Datacenter e servigos de Telecom fornecidos, acionar o
suporte interno para a¢des de corregcdo e comunica-los imediatamente a Central de
Operagdes da CONTRATANTE, disponivel em regime de 24 x 7 x 365;

3.11.2. Entende-se por gerenciamento proativo a capacidade da CONTRATADA de detectar
falhas ocorridas nos circuitos (servicos e equipamentos) de forma autbénoma e
independentemente de notificagdo por parte da CONTRATANTE e sem precisar langar mao
de testes ou outros procedimentos assistidos por técnicos da CONTRATANTE ou por seus
representantes;

3.11.3. O Suporte e Apoio Técnico e Suporte Técnico Telecom deverdo atuar dentro Acordo de
Nivel de Servigo (ANS) especificado neste Termo de Referéncia;

4. Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

4.1. A entrega e execucdo do objeto desta contrata¢do devem seguir os parametros de qualidade e
respectivos niveis de servigo especificados nos préximos itens desta sessao;

4.2. O Servigo Colocation, responsavel pela infraestrutura de hospedagem dos equipamentos do
CONTRATANTE, devera ter disponibilidade mensal minima de 99,741% (de acordo com o
padrdo TIER Il Facility ou superior). Este é um percentual ndo cumulativo computado
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mensalmente, considerando como downtime somente o tempo de indisponibilidade nao
previsto. As manutengdes preventiva ou corretiva serdo negociadas entre ambas as partes;

4.2.1. O tempo de downtime serda apurado sobre quaisquer problemas/incidentes que
impliquem na indisponibilidade de servicos em operac¢do do Datacenter do CONTRATANTE
devido a falhas na Infraestrutura de Sustentacdao Operacional do Colocation, ndo incluindo
a disponibilidade dos servicos de Telecomunicacdes, os quais serdo apurados a parte,
conforme item 4.4;

4.3. A CONTRATADA devera possibilitar ao CONTRANTANTE o acesso ao Datacenter em Colocation
em até 40 (quarenta) minutos, a contar do momento de identificagdo pessoal na guarita e/ou
recepgao do Datacenter;

4.3.1. O CONTRATANTE devera informar previamente a lista de seus funciondarios ou terceiros
habilitados para atendimento ao Datacenter hospedado no Servico Colocation,
informando com antecedéncia minima conforme alinea k da minuta contratual;

4.3.2. Em caso de incidente essa comunicacdo sera feita no momento de sua abertura e a
comunicagdo dos funcionarios e/ou terceiros que estardo participando desse atendimento
sera feita via Central de Atendimento conforme item 3.8.9.

4.4. Os Servicos de Conectividade WAN, responsaveis pelas comunicacbes externas entre o
ambiente de hospedagem do Colocation ao edificio-sede corporativo da PRODAM, deverao
assegurar o cumprimento dos parametros de qualidade dos Servicos de Telecomunicacdes
conforme especificado na tabela a seguir:

Parametros de Desempenho Telecom Valor

Velocidade MAN Fiber-channel (100% garantida, dedicada e | 8,5Gbps *

bidirecional)

Velocidade MAN Ethernet (100% garantida, dedicada e bidirecional) | 10Gbps *

Disponibilidade mensal (redundancia) No minimo 99,741%

Laténcia maxima 1 ms

Perda de pacotes mensal Até 1%

Processador e memdria dos equipamentos para a prestacdao de | Até 75% de uso mesmo

Servigo em carga maxima de uso
dos servigos.

Tabela Il - ANS (Servicos de Conectividade)
Obs.: * Velocidade de cada circuito contratado

4.5. A CONTRATADA se compromete a efetuar a troca dos equipamentos para a presta¢do de
servigos caso ndo atenda um ou mais itens da tabela Il — ANS (Servicos de Conectividade). A
criticidade serd informada no momento da abertura do chamado pela CONTRATRANTE.

4.6. Os Servigos Colocation, Armazenamento de Dados, Conectividade SAN, LAN e WAN e Suporte
e Apoio técnico deverao estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias no
ano considerando SLA.
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4.7. Para fins de apuracdo do inicio de interrupg¢do ou indisponibilidade dos servicos prestados nos
casos de registro automatico pelos sistemas de monitoramento e/ou acompanhamento de
chamados, serd levado em consideragdo o registro mais antigo, seja ele aferido pela
CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE;

4.8. Os atendimentos do Suporte e Apoio Técnico (Colocation) serdo classificados pelo
CONTRATANTE segundo o grau de criticidade conforme descrito a seguir:

4.8.1. Suporte e Apoio Técnico Critico:

4.8.1.1. Falhas em instalacOes elétricas que provoquem indisponibilidade de servicos do
Datacenter do CONTRATANTE;

4.8.1.2. Falhas no Sistema de Climatizacdo que afetem a operacdao dos equipamentos
TIC do Datacenter do CONTRATANTE;

4.8.1.3. Falhas observadas nos Sistemas de Prevencdo e Combate a Incéndios com
percepcdo de risco de integridade dos bens hospedados no Colocation observado

pelo CONTRATANTE;

4.8.1.4. Falhas no Sistema de Controle de Acesso ao Cage Privado com percepgdo de
risco de acesso a pessoal ndo autorizado observado pelo CONTRATANTE;

4.8.1.5. Falhas na infraestrutura de protecao fisica de perimetro do Cage Privado com
percepcdo de risco de integridade e seguranga observado pelo CONTRATANTE;

4.8.1.6. Desligar/Religar equipamentos fisicamente ou acionamento de botdo “RESET”
em situagdes de recuperacao de falhas;

4.8.2. Suporte e Apoio Técnico Prioritario:
4.8.2.1. Falha na arquitetura de redundancia dos sistemas elétricos e de climatizagao;
4.8.2.2. Falha em cabeamento estruturado LAN/SAN/Golden Jumper;

4.8.2.3. Falha na infraestrutura fisica de leitos e calhas de passagem do cabeamento,
racks, pisos e demais componentes fisicos do Cage Privado;

4.8.2.4. Inspecdo visual de leds, displays ou tags nos equipamentos TIC do Datacenter
sob orientacdao do CONTRATANTE;

4.8.2.5. Inspecdo visual de disposicGes fisicas e conectividade de equipamentos;

4.8.3. Suporte e Apoio Técnico Normal:

4.8.3.1. Instalacdo/Desinstalacdo/Realocacdo fisica de equipamentos nos racks
previamente enviados pelo CONTRATANTE;
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4.8.3.2. Instalacdo/Desinstalagdo/Realocagdo fisica de cabeamento estruturado

LAN/SAN/Golden Jumper;

4.8.3.3. Solicitacdo de inclusdo/exclusdo de usudrios que devem possuir acesso ao
datacenter;

4.8.3.4. Inspecdo visual de leds, displays ou tags nos equipamentos do CONTRATANTE
para fins de verificacdo de rotina, diariamente;

4.8.3.5. Esclarecimentos técnicos, dividas sobre a prestacao dos servicos e informacdes
solicitadas pela Fiscalizacdo do CONTRATANTE;

4.9. Os atendimentos do Suporte Técnico Telecom serdo classificados pelo CONTRATANTE segundo
o grau de criticidade especificado conforme a seguir:

4.9.1. Suporte Técnico Telecom Critico:
4.9.1.1. Indisponibilidade (interrupgao) de Servicos de Telecomunicagdes;

4.9.1.2. Degradacdo dos parametros de desempenho ou problemas de roteamento com
impacto nos servicos prestados pelo Datacenter do CONTRATANTE;

4.9.2. Suporte Técnico Telecom Prioritario:

4.9.2.1. Degradacdo dos parametros de desempenho sem impacto nos servigos
prestados pelo Datacenter do CONTRATANTE;

4.9.2.2. Problemas de roteamento/encaminhamento do trafego de dados com baixo
desempenho;

4.9.3. Suporte Técnico Telecom Normal:

4.9.3.1. Provisionamento de parametros de camada 2 e 3 (OSI) e demais configuracdes
nao criticas;

4.9.3.2. Esclarecimento de duvidas técnicas e de execucdo contratual;

4.9.3.3. Emissdo de relatérios de SLA e atendimento do Suporte Técnico sob demanda
da Fiscalizagdo Técnica;

4.10. O tempo de solucdo para as solicitagcdes de Suporte Técnico Telecom segundo o grau de
criticidade é informado na tabela abaixo:

ID Severidade Solucéo

1 Critico Até 2 horas
2 Prioritario | Até 4 horas
3 Normal Até 24 horas
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Tabela - Tempo de Solugdo Suporte Telecom

4.11. A classificacdo de criticidade do servico de suporte serd realizada no momento de
abertura do chamado pela CONTRATANTE de acordo com o informado nesta sessdo ou impacto
€em servigos essenciais;

4.12. Os prazos para inicio do atendimento serdao computados a partir:

4.12.1. Da abertura de ordem de servico pela CONTRATANTE realizada na Central de
Atendimento da CONTRATADA;

4.12.2. Do inicio do atendimento a efetiva chegada da equipe técnica da CONTRATADA ao
ambiente hospedeiro do Cage Privado;

4.12.3. Do primeiro contato da operadora de Telecom com o Service Desk do CONTRATANTE;

4.13. Na hipdtese da impossibilidade de solucdo definitiva para o acionamento do Suporte
Técnico Critico ou Prioritario a CONTRATADA podera encontrar solugdo de contorno dentro do
tempo de atendimento especificado de forma a restabelecer a operacdo e preservar a
integridade e seguranca Datacenter do CONTRATANTE. Apresentado e aplicado solugdo de
contorno aceita pelo CONTRATANTE, este podera reclassificar o atendimento como normal e
solucdo definitiva até o dia seguinte, conforme escalonado para esta prioridade;

4.14. As solicitagdes de atendimento do CONTRATANTE somente poderdo ser consideradas
concluidas com a aprovagdo dos funciondrios e colaboradores da CONTRATANTE credenciados
para a abertura dos chamados;

4.15. Em relagdo a Manuten¢do Programada na infraestrutura de hospedagem fornecida, a
CONTRATADA devera avisar o CONTRATANTE com no minimo 5 (cinco) dias Uteis de
antecedéncia da data prevista para realizagdo da manutencdo, sendo estas implementadas
durante os finais de semana ou fora de horario comercial, sendo ainda, ratificada pelo fiscal do
contrato designado pelo CONTRATANTE;

4.16. A CONTRATADA devera elaborar e apresentar a fiscalizacdo do CONTRATANTE Plano de
Manutencdo Preventiva de sua infraestrutura a qual estd inserido no seu contexto o Cage
Privado contratado, em formato digital e impresso, o qual devera ter a seguinte periodicidade
de execucdo e apresentacdo a fiscalizagdo do CONTRATANTE:

4.16.1. Mensalmente: Emissdo de relatdrio constando checklist detalhado dos procedimentos
realizados, assim como eventuais ndo conformidades encontradas e solu¢des adotadas;

4.16.2. Semestralmente: Relatério de Acompanhamento de Carga (RAC), com detalhamento da
carga elétrica total e por circuito, carga térmica dissipada e espaco fisico disponivel nos
racks;

4.17. No transcorrer da vigéncia contratual, quaisquer ajustes no referido Plano de
Manutengdo Preventiva com impacto no ambiente de sustentacdo operacional do Servico
Colocation contratado deverdo, obrigatoriamente, ser submetidos a FISCALIZACAO para
ciéncia, inclusive as modificagdes oriundas de mudangas nas metodologias de trabalho
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originalmente previstas, de modo a manté-la perfeitamente informada sobre o
desenvolvimento e execugdo dos servigos;

4.18. Ao acionar a equipe de suporte da CONTRATADA, a Prodam-SP analisara previamente
se a causa raiz é de sua responsabilidade, quer seja por problemas de ma configuracao légica
ou por problemas de sua infraestrutura fisica. Caso a Prodam-SP acione a equipe de suporte da
CONTRATADA e posteriormente se verifiqgue a responsabilidade da CONTRATANTE, a
CONTRATADA sera eximida de quaisquer penalidades devido a paralisagcdo dos servicos.

4.19. Os niveis de degradacdo dos parametros operacionais do Servico Colocation do
Datacenter (item 4.2), Parametros dos Servicos de Conectividade (Item 4.4) e Suporte e Apoio
Técnico Colocation (item 4.8) e Suporte Técnico Telecom (item 4.9) estdo descritos no ANEXO
| — A: Escalas de degradacao do Acordo de Nivel de Servico;

4.19.1. A degradacdo dos parametros operacionais conforme descrito no item anterior
ensejardo em descontos sobre faturamento mensal dos servigos prestados conforme o
ANEXO | - B;

4.19.1.1. Os descontos previstos no ANEXO | — B deste Termo de Referéncia sdo
independentes entre si, podendo ser aplicados isolados ou cumulativamente, até os
limites informados neste ANEXO, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, garantida
prévia defesa. (Leis Federais n2 13.303/2016 e n2 10.520/2002);

4.20. A CONTRATANTE apresentara a prestadora do contrato em vias de encerramento o
cronograma previsto de desativagdo de seus recursos assim que a nova contratada definir seu
plano de implantagdo. Os recursos somente poderdo ser desativados com ordem expressa da
equipe técnica da CONTRATANTE;

4.21. A CONTRATADA do servico em encerramento contratual deverd entregar, sob
solicitagdo do CONTRATANTE, todo o histérico dos Servigos Colocation, Conectivdade SAN, LAN
e WAN, além de dados que foram registrados durante a vigéncia contratual;

5. Entregas
5.1. Planejamento:

5.1.1. A Reunido Inicial (Kick Off) com a CONTRATADA devera ocorrer em até 05 (cinco) dias
corridos, a partir da assinatura do contrato, sendo iniciado neste marco o processo de
planejamento de entrega dos servicos contratados, apresentacdo do prepostos e lideres
de projeto que serdo pontos focais de comunicagdo com o CONTRATANTE e
documentagGes mencionadas neste Termo de Referéncia a ser entregues nesta ocasido;

5.1.1.1. Apresentacdo do Preposto, Responsaveis pela manutencdo e representante da
Brigada de Incéndio (alineas g, hl e h2 da minuta contratual), juntamente com as
comprovagdes de qualificagdo exigidas nos itens citados;
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5.1.2. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo de até 15 (quinze) dias
corridos, contados da data de assinatura do Contrato, Plano/Projeto de Implantagdo
Telecom para servico ao Datacenter do CONTRATANTE na drea do Colocation;

5.1.3. A CONTRATADA deverda apresentar a CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, contados da data de assinatura do Contrato, Plano/Projeto de Implantagdo do
Colocation e com toda a infraestrutura de sustentacdo (espaco fisico, projeto elétrico,
projeto de climatizagdo e seguranca patrimonial) para as operag¢des dos equipamentos da
CONTRATANTE a serem recebidos;

5.1.4. A CONTRATANTE realizara apreciacdo dos Plano/Projeto apresentados e emitird
feedback formalizado através de termo de aceite em até 5 (cinco dias) Uteis a partir da
entrega do(s) Plano(s)s/Projeto(s). A CONTRATADA tera igual prazo para realizar as
adequacgdes solicitadas e reapresentar os Planos/Projetos. A continuidade da entrega
estara condicionada a aprovacédo dos Planos/Projetos e possibilidade de sua execu¢do em
até 60 (sessenta) dias corridos apds a assinatura do contrato;

5.2. Servigos:

5.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar (entregar), no prazo de até 90 (noventa) dias
corridos, contados da data de assinatura do Contrato, os Servicos de Conectividade WAN
contratados, em perfeitas condicbes operacionais para acesso a internet através do
edificio Pedro de Toledo a partir da drea do Colocation;

5.2.2. A CONTRATADA devera disponibilizar (entregar), no prazo de até 70 (setenta) dias
corridos, contados da data de assinatura do Contrato, o ambiente de Cage Privado
(Colocation) em suas instalagGes prediais, com os racks fornecidos por ela ja instalados
dentro do ambiente, com todas as instalagdes elétricas, controle de acesso e climatizagao,
e quaisquer itens adicionais, de forma que todo o ambiente esteja preparado para receber
os equipamentos do CONTRATANTE;

6. Especificagao Técnicas dos Servigos
6.1. Servigo Colocation
6.1.1. O servico deverda prover infraestrutura de sustentacdo operacional e atender
caracteristicas técnicas construtivas para a prestacdo do Servigo Colocation compostas
pelas especificacGes e normas técnicas indicadas nos itens a seguir:
6.1.1.1. Planejamento
6.1.1.1.1. O Projeto do Cage Privado devera conter as seguintes informacgdes:

6.1.1.1.1.1.Especificagdes técnicas dos racks fornecido;

6.1.1.1.1.2.Layout de instalagdo dos racks no ambiente com entrega de planta
baixa;
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6.1.1.1.1.3.Capacidade de atendimento de poténcia elétrica de alimentacdo dos
equipamentos;

6.1.1.1.1.4.Carga térmica de climatizacdo para a operagdo do ambiente;

6.1.1.1.1.5. Sistema de Prevencdo de Incéndio, Projeto de Seguranca Patrimonial e
Acesso as instalacdes do Colocation e ambiente do Cage Privado;

6.1.1.1.1.6.Detalhes do sistema de monitoramento de infraestrutura e acesso a
area do Colocation, incluindo cameras, sensores e scanners de biometria
a serem utilizados;

6.1.1.1.1.7.Plano de Manutencdo Preventiva, conforme solicitado no item 4.16
deste Termo de Referéncia;

6.1.1.2. Enderego do Site Colocation:

6.1.1.2.1. O endereco das instalagOes prediais do Servico Colocation, o qual ira
disponibilizar area para hospedagem dos equipamentos TIC do CONTRATANTE,
devera estar dentro da regido metropolitana da Cidade de Sao Paulo;

6.1.1.3.  Caracteristicas fisicas do ambiente do Cage Privado:

6.1.1.3.1. Delimitacdo do perimetro em volta dos racks com grade, porta frontal
com controle de acesso, demarcag¢dao com patch panels, leitos e calhas sob piso
elevado ou aéreo para passagem de cabeamento metdlico ou 6ptico. O
perimetro devera delimitar espago suficiente para conforto de acesso aos
equipamentos nos racks pelos especialistas TIC do CONTRATANTE;

6.1.1.3.2. Disponibilizagdo de racks padrdo 19 polegadas (no minimo 600 mm), no
minimo profundidade 1000 mm, no minimo altura 42U (2100 mm) com porta
frontal com chave, incluindo todos os acessdrios de fixagao dos equipamentos
e organizagdo de cabeamento;

6.1.1.3.3. Piso elevado com resisténcia minima para acomodar a carga dos racks
mesmo que estes estejam completamente ocupados por equipamentos;

6.1.1.3.4. Devera ser disponibilizado fora da area do Cage Privado Sala de Uso
Técnico para acesso seguro através de notebooks portados por especialistas
do CONTRATANTE de dois pontos de acesso a Internet em ambiente
compartilhado;

6.1.1.3.5. Devera ser disponibilizado no endereco de Servico Colocation Sala de
Desembalagem de equipamentos recebidos por envio do CONTRATANTE, com
responsabilidade de descarte sustentdvel de materiais e invélucros nao
utilizados;

6.1.1.4.  Caracteristicas do sistema de Prote¢ao contra Incéndios:
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6.1.1.4.1. Deverd ter sistema de deteccdo de incéndio de alta sensibilidade e
dispositivo de pré-alarme e alarme, no ambiente do datacenter, incluindo a
area embaixo do piso elevado, os quadros elétricos de distribuicdo e ar-
condicionado, com sistema integrado de alarme monitorado por computador
e acompanhado em regime 24 x 7 x 365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias
por semana, trezentos e sessenta e cinco dias por ano);

6.1.1.4.2. A CONTRATADA devera possuir brigada de incéndio prépria, operando
em regime 24 x 7 x 365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana,
trezentos e sessenta e cinco dias por ano), devidamente treinada e certificada
pelo Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (CB PMESP);

6.1.1.4.3. Deverd ser possivel receber pelo Datacenter do CONTRATANTE no
Colocation os eventos relativos a alarmes de prevencdo contra incéndio, os
quais devem ser acessados remotamente via monitoramento SNMP v2 e ICMP;

6.1.1.4.3.1.A CONTRATADA ficard responsavel por enviar as MIBs de cada
equipamento de monitoramento.

6.1.1.5.  Caracteristicas das instala¢oOes elétricas:

6.1.1.5.1. A rede elétrica devera ser estabilizada 3F+N+T com disponibilidade de
circuitos para alimentagdo trifasica (220 V) e bifasica (220V) considerada
tolerancia de 5%, frequéncia de 60 Hz com tolerdancia de 1%, distorgao
harmonica total menor que 5%, com dois circuitos elétricos independentes e
dedicados (Via A e Via B), para alimenta¢do das fontes redundantes dos
equipamentos e até 32 tomadas por rack;

6.1.1.5.2. O padrdao de tomadas elétricas adotado sera acordado entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE em momento anterior a instalagdo;

6.1.1.5.3. Devera ser possivel a medi¢do/informacdo da energia elétrica (tensdo,
corrente e poténcia) pelo racks do CONTRATANTE no Colocation e alertas de
gueda de energia os quais devem ser acessados remotamente via
monitoramento SNMP v2 e ICMP;

6.1.1.5.3.1.A CONTRATADA ficard responsavel por enviar as MIBs de cada
equipamento de monitoramento.

6.1.1.5.4. Deverd apresentar na reunido de kick off ultimo laudo de afericdo do
sistema de aterramento da instalagao do Colocation;

6.1.1.5.5. Deverd fornecer a poténcia elétrica total para alimentagcdo de
equipamentos TIC estimada de 50kW, sendo admitido variacdo de +/- 30%
destes valores.;
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6.1.1.5.6. Deverd apresentar na reunido de kick off o ultimo laudo aferindo o
Sistema de Protecdo de Descarga Atmosférica (SPDA) da edificacdo do
Colocation;

6.1.1.5.7. Devera fornecer Grupo de UPS (Uninterruptible Power Supply) com
bancos redundantes e autonomia minima de 15 (quinze) minutos a plena
carga;

6.1.1.5.8. O Grupo UPS devera ser alimentado por grupo-gerador redundante e
independente, que energize toda a 4rea do datacenter (e ndo apenas os
circuitos de alimentacdo dos nobreaks), com acionamento automatico na
eventualidade de interrupcdo no fornecimento de energia comercial;

6.1.1.5.9. Grupos de Geradores e UPS devem ser redundantes e independentes
(n+1), com acionamento automatico na eventualidade de interrup¢do no
fornecimento de energia;

6.1.1.6.  Caracteristicas do sistema de Climatizagdo de precisao:

6.1.1.6.1. Deverd possuir arquitetura redundante (n+1) contando sempre com ao
menos uma maquina de ar-condicionado de precisdo reserva, além das
principais, com controles de temperatura, umidade relativa do ar e filtros de
poeira, prezando sempre pela manutencdo da condicdo ideal para o bom
funcionamento dos equipamentos;

6.1.1.6.2. Devera prover temperatura média em graus Celsius (variagdo maxima
de 10%) e umidade relativa do ar em % (variagdo maxima de 20%) conforme
acordo entre ambas as partes por parte na ocasido da instalagdo, sendo que
esses parametros podem ser alterados ao longo do contrato, sempre com
acordo entre ambas as partes;

6.1.1.6.3. Deverd ser possivel receber pelo Datacenter do CONTRATANTE no
Colocation os eventos relativos a alertas de indisponibilidade dos
equipamentos de climatizacdo de precisdo os quais devem ser acessados
remotamente via monitoramento SNMP v2 e ICMP;

6.1.1.6.3.1.A CONTRATADA ficard responsavel por enviar as MIBs de cada
equipamento de monitoramento.

6.1.1.7. Caracteristicas do Cabeamento Estruturado LAN/SAN/Golden Jumper:

6.1.1.7.1. Toda a infraestrutura de cabeamento estruturado LAN/SAN interior da
area Colocation para conectividade dos equipamentos TIC do CONTRATANTE
serd de responsabilidade da CONTRATADA, compreendendo o fornecimento e
manutencdo ao cabeamento do tipo CAT6 e CAT6A - TIA/EIA-568-C.1 e TIA/EIA-
568-C.2, patch panels e patch cords, bem com servico de cabeamento do tipo
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fibra dptica OM2, OM3 e OM4, multimode ou singlemode, contemplando
distribuidores dpticos e patch cords;

6.1.1.7.2. Todo o cabeamento estruturado deve ser do tipo LSZH (Low Smoke Zero
Halogen), CMP, COP (Plenum) ou outros que apresentem melhor
comportamento em relacdo a propagacao vertical e horizontal de chama,
densidade de fumaca e gases gerados em sua combustao;

6.1.1.7.3. Devera trabalhar com certificacdo de cabeamento segundo as normas
da ANSI/EIA/TIA e ISO/IEC. A certificacdo deverd ser realizada por um
instrumento de analise denominado cable scanner que forneca relatdrio das
caracteristicas verificadas (exemplos: atenuacdo, NEXT, PS NEXT, ELFEXT,
PSELFEXT e perda de retorno);

6.1.1.7.4. O Datacenter da CONTRATADA deverd possuir sala de entrada
secundaria para os servicos de telecomunica¢des, com canaletas redundantes
e painéis, tomadas, cabeamento, patch cords e jumpers
etiquetados/identificados;

6.1.1.7.5. O Datacenter da CONTRATADA devera prover facilidades, acessos e
conexdes, tais como golden jumper e/ou ultima milha, para que as operadoras
de telecomunicacdo ou prestadores de servicos dessa natureza entreguem
circuitos de comunicacdo de dados que sejam para atender interesses do
CONTRATANTE, ndo podendo haver cobranga ou custos adicionais a nenhum
dos envolvidos (CONTRATANTE, Operadora de Telecomunicacdes e/ou
provedor do servigo).

6.1.1.8. Caracteristica do Sistema de Controle de Acesso e Monitoramento:

6.1.1.8.1. Sensor biométrico via impressao digital para controle de acesso na porta
de entrada da drea do Cage Privado;

6.1.1.8.2. Porta de entrada do Cage Privado com fechadura;

6.1.1.8.3. Sistema de CFTV digital com 02 (duas) cameras coloridas para
monitoramento remoto da area interna do Cage Privado;

6.1.1.8.4. Uma das cameras devera ser posicionada para a visualizacdo da porta
de entrada do Cage Privado, a outra devera cobrir o acesso frontal aos racks;

6.1.1.8.5. Sistema de gravacao digital, acionado por deteccao de movimento das
imagens, com disponibilidade destas por periodo minimo de 180 (cento e
oitenta) dias, de forma a viabilizar o rastreamento de pessoas dentro do
datacenter;

6.1.1.8.6. Sistema de Monitoramento Ambiental com as seguintes
caracteristicas:
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6.1.1.8.6.1.Hardware para instalacdo no interior do Cage Privado contendo
sensores de monitoramento da temperatura ambiente, umidade do ar e
abertura/fechamento da porta do ambiente;

6.1.1.8.7. A CONTRATADA podera prover solugdo similar aos itens anteriores
desde que mantidos os sensores e acessos remotos especificados;

6.1.1.9. Para o adequado desempenho dos servicos a CONTRATADA deve observar as
premissas, procedimentos, recomendacdes e melhores praticas encontradas em
normas técnicas de referéncia nacionais e internacionais, especificamente:

6.1.1.9.1. Devera ser baseado no padrdo/design construtivo TIER Il Facility ou
equivalente.
6.1.1.9.2. ANSI/EIA/TIA - 942 - Especificacbes de infraestrutura e

telecomunicacGes para Data Centers;

6.1.1.9.3. ANSI/EIA/TIA 568-C.1 - Especificagdo de um sistema genérico de
cabeamento de telecomunicagdes para edificios comerciais;

6.1.1.9.4. ANSI/EIA/TIA 568-C.2 - Especificacdo dos componentes de cabeamento,
transmissdo, modelos de sistemas e os procedimentos de medicdo necessarios
para a verificacdo do cabeamento de par trangado;

6.1.1.9.5. ANSI/EIA/TIA 568-C.3 - Especificacdo dos componentes de cabeamento,
transmissao, modelos de sistemas e os procedimentos de medi¢do necessarios
para a verificagdo do cabeamento em fibra optica;

6.1.1.9.6. ANSI/EIA/TIA 606-A - Administracdo da documentacéo;

6.1.1.9.7. ANSI/EIA/TIA 607 - Especificacdes dos componentes e procedimentos
para implantagao de aterramento;

6.1.1.9.8. ABNT NBR 11515 - Guia de praticas para seguranca fisica relativa ao
armazenamento de dados;

6.1.1.9.9. ABNT NBR — 5410/5419 - Execucdo de instala¢des elétricas de baixa
tensao e protec¢ao contra descargas;

6.1.1.9.10. ABNT NBR 10080:1987: Instalacdes de ar condicionado para salas de
computadores;

6.1.1.9.11. ABNT NBR 14565 - Cabeamento de Telecomunica¢Ges para Edificios
Comerciais;

6.1.1.9.12. ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005: Tecnologia da informagdo — Técnicas de
seguranc¢a — Cddigo de pratica para gestao da segurancga da informacao;
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6.1.1.9.13. ABNT NBR 17799 - Cdédigo de Pratica para Gestdo de Seguranga de
Informacdes;

6.1.1.9.14. Demais normas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
aplicaveis aos trabalhos;

6.1.1.9.15. Demais normas internacionais aplicaveis aos trabalhos;

6.1.1.9.16. Recomendacdes dos fabricantes dos equipamentos;

6.2. Servigos de Conectividade
6.2.1. Caracteristicas Gerais:

6.2.1.1.  Asolucdo proposta devera contemplar durante o contrato além da interconexao
entre as unidades, instalacdo, manutencdo, suporte técnico, acessorios e demais
equipamentos necessarios ao perfeito funcionamento da solugdo proposta.

6.2.1.2. A CONTRATADA devera fornecer detalhes quanto ao espaco fisico (racks, etc.),
consumo elétrico e BTU/h dos equipamentos dentro do DataCenter da unidade
Pedro de Toledo da PRODAM;

6.2.1.3. A CONTRATANTE sera responsavel pelo fornecimento dos pontos de energia
elétrica (dentro do especificado 220Vac — 60 Hz) em seu DataCenter.

6.2.1.4. Todos os equipamentos envolvidos na solugdo proposta deverdo possuir
caracteristicas suficientes para atendimento do servigo especificado.

6.2.1.5. A Solugdo proposta devera ser atendida através da alternativa descrita abaixo:
6.2.2. SOLUGAO

Esta Solucdo prevé o fornecimento de no minimo duas interconexdes em fibra dtica
redundantes, uma utilizando o protocolo ETHERNET e a outra o protocolo FIBER-CHANNEL.
A solucdo devera ser completamente redundante, ou seja, todos os ativos e passivos serdo
instalados em duplicidade. O caminho 6tico devera ser duplo, ou seja, abordagem por duas
entradas dos enderecos. A Contratada entregard a cada interconexdo 1 (um) par de fibra
Optica que serdo diretamente conectadas aos equipamentos da Prodam), sendo um ativo
e outro stand-by
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6.2.2.1. Fica a cargo da CONTRATADA escolher os elementos que irdo compor a solugao,
desde que respeitem as condi¢Ges de redundancia e ndo tenham pontos comuns no
caminho dtico, que podera ser aéreo, subterraneo ou misto.

6.2.2.2. O fornecimento desta Solucao pela CONTRATADA devera operar de acordo com
os padrdes técnicos de conectorizacdo e poténcia de sinal do equipamento instalado
na Prodam, de forma dedicada. A conectorizacdo serda LC/PC e a atenuagdo nos
trechos contratados ndo podera ser superior a 12dBm incluindo ativos e passivos (se
houver).

6.2.2.3.  Ap6s ativagao da rede, a CONTRATADA deverd manter um mapa atualizado da
topologia, descrevendo os servicos e a disposicdo dos equipamentos de terminacao
da rede e fornecendo o mesmo a PRODAM-SP.

6.2.2.4. Ainterconexdo de Ethernet devera ter velocidade de 10Gbps.
6.2.2.5. A interconexado de Fiber Channel deverd ter velocidade de 8,5Gbps.

6.2.2.6. O tempo de resposta (laténcia) aferido para o circuito redundante devera ser de
no maximo 1ms.

6.2.3. INSTALAGAO DE INFRAESTRUTURA

6.2.3.1. A CONTRATADA serda responsdvel pela instalagdo da infraestrutura de
telecomunica¢des necessdria para o correto funcionamento dos equipamentos da
solu¢do proposta. Entende-se pela infraestrutura todo material e mao de obra
necessaria para a interligacdao da solu¢do desde as entradas dos edificios, shafts,
acessos a telhados, lajes ou o que for necessdrio para a solugdao chegar nos
equipamentos de core das unidades. Nas unidades onde houver disponibilidade
podera ser utilizada a infraestrutura existente (eletrodutos, eletrocalhas, canaletas,
etc.), onde ndo houver disponibilidade serd exigida a instalagdo dos seguintes
materiais com as especificacdes minimas:

. eletrodutos de ferro galvanizado 1/2”;

. abracadeiras, fixadores, etiquetas e demais acessorios.
. DIO (Distribuidor Interno Otico - incluso as fusdes):

. padrdo para instalagao em rack 19”

° gaveta movel (deslizante)

. acomodagdo para pigtail

. kit de conectorizacao

° estruturas de sustentagao, mastros, bases e suportes
° bastidores externos, racks outdoor
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6.2.3.2. Toda e qualquer instalagdo que necessite de autorizagao ou qualquer tipo de
pagamento por parte dos condominios onde as Unidades da Prodam estdo instaladas
sdo de exclusiva e total responsabilidade da CONTRATADA.

6.2.4. CARACTERISTICAS TECNICAS

6.2.4.1. A quantidade de equipamentos ou dispositivos especificados pela contratada,
se houver, devera ser projetada para que atenda uma disponibilidade mensal
minima de 99,741% (redundancia e em cada protocolo).

6.2.4.2. A solugdo apresentada devera considerar, e respeitar as caracteristicas dos
equipamentos instalados em uso de propriedade da Prodam e garantir o pleno
funcionamento.

6.3. Servigos de Cabeamento

6.3.1. Serdo necessarios para o atendimento a todos os racks do colocation um total de 340
pontos de rede, sendo 170 do tipo UTP Cat 6, 160 o6ticos Multimodo e 10 oticos
Monomodos, contratados sob demanda e permitindo a comunicacdo entre quaisquer
equipamentos (switches, servidores entre outros) dentre os estimados, sem um
quantitativo especifico para cada. O patch cord final de conexao aos equipamentos e sua
conexao fisica também estdo incluidos neste servico.

6.4. Golden Jumper

6.4.1. Serdo necessarios 20 Golden Jumper, a serem utilizados por demanda para interligar
novos acessos (operadoras de telecomunica¢es) da estrutura de Telecomunicagdes da
CONTRATADA até o Cage PRODAM.

6.4.2. Os Golden Jumpers poderdo ser de dois tipos:
6.4.2.1. UTP
6.4.2.2.  Fibra Otica

6.4.3. Poderdo ser solicitados em qualquer proporcdo, desde que a totalizacdo seja 20
unidades.

6.4.4. Na3o serdo considerados os links de conectividade do item 1.2.7. como itens de Golden
Jumper entregues.

7. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. As sangles e penalidades previstas neste Termo de Referéncia sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isoladas ou no caso de multa cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis, garantida prévia defesa, conforme Leis Federais n? 13.303/2016 e n?
10.520/2002, e demais legislacBes pertinentes, sem prejuizo da aplicacdo de outras cabiveis,
em especial:
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7.2. O Registro de INEXECUCAO TOTAL do contrato realizada pela fiscalizagdo/contrato culminard
na rescisao contratual unilateral por parte do CONTRATANTE, sem 6nus financeiros adicionais
aos ja materializados pela ma prestacdo de servico e obrigatoriedade de a¢des por parte da
CONTRATADA em contribuicdo para a migracdo a outro fornecedor, de modo a proteger e
minimizar os prejuizos causados ao CONTRATANTE. A Inexecucdo Total ensejard aplicacdo de
multa de 20% (vinte por cento) do Valor Total do Contrato;

7.3. A Sancdo ou Penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as sanc¢des de
adverténcia e de impedimento;

7.4. Aplicagdo:

7.4.1. Planejamento:

7.4.1.1. Atraso na realizacdo da Reunido Inicial Kick Off no prazo estabelecido no item

5.1.1 deste Termo de Referéncia acarretara em multa contratual de 1% (um por
cento) sobre o valor total de instalagdo, por dia de atraso, até o limite de 5% (cinco
por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade
da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de
atraso, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da instalagao,
por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento);

7.4.1.2. Atraso na entrega do Plano/Projeto de Implantacdo Telecom no prazo

estabelecido no item 5.1.2 deste Termo de Referéncia acarretard em multa
contratual de 1% (um por cento) sobre o valor total de instalagdo, por dia de atraso,
até o limite de 5% (cinco por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s)
fatura(s), até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A
partir do 62 (sexto) dia de atraso, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o
valor total da instalagao, por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15%
(quinze por cento);

7.4.1.3.  Atraso na entrega do Plano/Projeto de Implantagdo Colocation estabelecido no

item 5.1.3 deste Termo de Referéncia acarretara em multa contratual de 1% (um por
cento) sobre o valor total de instalagdo, por dia de atraso, até o limite de 5% (cinco
por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade
da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de
atraso, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da instalagao,
por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento);

7.4.1.4. Atrasos na apresenta¢do dos documentos solicitados em reunido de kick off

estabelecido na alinea h1 da minuta contratual acarretard em multa contratual de
1% (um por cento) sobre o valor total de instalagdo, por dia de atraso, até o limite
de 5% (cinco por cento), a qual deverad ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até
a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62
(sexto) dia de atraso, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total
da instalagdo, por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por
cento);
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7.4.1.5. Atrasos na apresentacdo de apdlice de seguro, em reunido de kick off conforme
alinea i da minuta contratual acarretara em multa contratual de 1% (um por cento)
sobre o valor total de instalacdo, por dia de atraso, até o limite de 5% (cinco por
cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da
multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de
atraso, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da instalacéo,
por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento);

7.4.1.6. Atrasos na apresentacdao do preposto em reunido de kick off estabelecido na
alinea g da minuta contratual acarretara em multa contratual de 1% (um por cento)
sobre o valor total de instalacdo, por dia de atraso, até o limite de 5% (cinco por
cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da
multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de
atraso, serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da instalagao,
por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento);

7.4.1.7. Atrasos na apresentacdo dos documentos solicitados em reunido de kick off
estabelecido no item 6.1.1.5.4 e 6.1.1.5.6 deste Termo de Referéncia acarretard em
multa contratual de 1% (um por cento) sobre o valor total de instalagdo, por dia de
atraso, até o limite de 5% (cinco por cento), a qual deverd ser descontada da(s)
primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme
o0 caso. A partir do 62 (sexto) dia de atraso, sera aplicada multa de 2% (dois por cento)
sobre o valor total da instalacdo, por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada
a 15% (quinze por cento);

7.4.2. Execugao de entrega de Servigos

7.4.2.1. Atraso na entrega do Ambiente de Cage Privado (Colocation), estabelecido no
item 5.2.2 deste Termo de Referéncia acarretara em multa contratual de 0,5% (meio
por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, até o limite de 2,5%
(dois virgula cinco por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s)
fatura(s), até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A
partir do 62 (sexto) dia de atraso, sera aplicada multa de 1% (um por cento) sobre o
valor total do contrato por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 12,5%
(doze virgula cinco por cento);

7.4.2.2. Atraso na entrega dos Servicos de Conectividade WAN, estabelecido no item
5.2.1 deste Termo de Referéncia acarretard em multa contratual de 0,5% (meio por
cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, até o limite de 2,5% (dois
virgula cinco por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até
a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62
(sexto) dia de atraso, sera aplicada multa de 1% (um por cento) sobre o valor total
do contrato por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 12,5% (doze virgula
cinco por cento);

7.4.2.3. Atraso na CONCLUSAO TOTAL das entregas dos servicos contratados,
estabelecido no item 5 deste Termo de Referéncia além do limite de 15 (quinze) dias
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corridos para a completa conclusdo das entregas dos servicos contratados serd
considerado INEXECUCAO TOTAL do contrato;

7.4.3. Operagao

7.4.3.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em relagdo
a abertura de chamado técnico, até o limite de 5% (cinco por cento), a qual devera
ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa ou cobrada
judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de atraso, sera aplicada
multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato por dia de atraso, sem
motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento) em caso de indisponibilidade
do servico de monitoramento por CFTV;

7.4.3.2. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em
relagdo a abertura de chamado técnico, até o limite de 5% (cinco por cento), a qual
devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa ou
cobrada judicialmente, conforme o caso, para atraso na entrega do relatdrio
conforme item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada..

7.4.3.3. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em
relagdo a abertura de chamado técnico, até o limite de 5% (cinco por cento), a qual
devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa ou
cobrada judicialmente, conforme o caso, para atraso no afastamento do profissional
em caso de solicitacdo por parte da CONTRATADA conforme alinea j da minuta
contratual.

7.4.3.4. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal, por dia de atraso em

” o«

relagdo aos itens “informar a manutengao programada”, “plano de manutengdo
preventiva”, “informar alteragdo do plano da manutengdo preventiva”, até o limite
de 5% (cinco por cento), a qual deverad ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até
a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso, conforme itens

4.15,4.16 e4.17.

7.4.3.5. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal, por dia de
indisponibilidade em relacdo aos itens de monitoramento via SNMP, até o limite de
5% (cinco por cento), a qual deverd ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso, conforme itens
6.1.1.4.3;6.1.1.5.3;6.1.1.6.3.

7.4.4. Conectividade

7.4.4.1. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor global do contrato, por dia de atraso
em relagdo ao prazo de instalagdo dos circuitos objeto desta licitagdo, até o limite de
5% (cinco por cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62
(sexto) dia de atraso, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total
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do contrato por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por
cento);

7.4.4.2. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal da interconexdo, por dia de
atraso em relagdo a entrega do relatdrio mensal, até o limite de 5% (cinco por cento),
a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da multa
ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de atraso, sera
aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato por dia de
atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento);

7.4.4.3. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal da interconexao, por dia de
atraso em relagdo a abertura de chamado técnico, até o limite de 5% (cinco por
cento), a qual devera ser descontada da(s) primeira(s) fatura(s), até a totalidade da
multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir do 62 (sexto) dia de
atraso, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato
por dia de atraso, sem motivo justificado, limitada a 15% (quinze por cento);

7.4.4.4. Pela indisponibilidade do circuito e/ou equipamento (hardware e/ou software)
por responsabilidade da contratada, considerando a disponibilidade mensal exigida
(99,741%) a CONTRATADA concedera desconto (glosa) conforme a equagao abaixo,
limitado ao valor mensal do circuito:

D= Pxl/M,onde:

D = valor do desconto em RS (reais) relativo ao circuito dedicado indisponivel;
| = Quantidade de minutos de falha;

P = Preco mensal em RS (reais) do circuito.

M = Minutos em um més

7.4.4.5. Ultrapassado os prazos limite para restabelecimento de inoperancia, tratado no
subitem 4.4 do Termo de Referéncia, a empresa ou consorcio de empresas
contratada estard sujeita a multa de 10% (dez por cento) do valor mensal do circuito
indisponivel, a cada periodo de 30 (trinta) minutos de indisponibilidade, limitado ao
valor mensal do circuito;

7.4.4.6. Multa de 10% (dez por cento) do valor mensal do circuito indisponivel por
ocorréncia que extrapole a quantidade de interrupgdes do circuito, num periodo de
30 (trinta) dias, independentemente da disponibilizacdo de solucdo alternativa,
conforme dispGe o subitem 4.5 do Termo de Referéncia;

7.4.4.7. As multas previstas nos itens acima poderdo ser descontadas da garantia do
contrato, descontadas da fatura até a totalidade do valor ou cobrada judicialmente,
conforme o caso, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal no que couber.

7.5. Glosas

7.5.1. As glosas seguirdo os parametros informados nas tabelas dos ANEXOS | - Ae | —B.
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8.1. Este servigo sera faturado com instalacdo e valor mensal.

8.1.1. Ovalor total de instalagdo ndo devera ultrapassar 5% (cinco por cento) do valor total do

contrato.

8.1.2. Cada item deverd ter obrigatoriamente valor de instalacdo, assim o valor unitario de
instalagdo nao devera ter valor inferior a zero.

8.2. O preco dos servigos prestados é o constante da tabela abaixo:

Quanti- |Valor instalagdo | Valor Total Valor \Valor Total M| Valor por
dade unitario de instalagdo | unitario ensal 60 meses
Mensal
Item Descricao
0]
(a (b) (©) (d) (t)
A | Servico Colocation para ativos TIC (unidade 9 Ai=Aa* Ab IAd = Aa * Ac At = Ad * 60
em rack) com fornecimento de rack
B | Servigo Colocation para ativos TIC (unidade 8
em rack) sem fornecimento de rack

C Golden Jumper 20

Servico de Conectividade WAN redundante 1

10 Gbps Ethernet
E | Servi¢o de Conectividade WAN redundante 1
8,5 Gbps Fiber Channel
F Pontos de rede do tipo UTP categoria 6 170
Pontos de rede do tipo Otico Multimodo 160
H Pontos de rede do tipo Otico Monomodo 10
It=até 5% * |
N i It = Ai+Bi+Ci+Di+Ei+Fi+Gi+Hi
| Instalag&o: limitado em até 5% do valor total
do contrato
At+Bt+Ct+Dt+Et+Ft+Gt+Ht+It

J VALOR GLOBAL
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ANEXO | — A: ESCALAS DE DEGRADAGAO DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

Parimetro Severidade
Muito Alta Alta Média Baixa
. . - . Igual i
Colocation - Disponibilidade Mensal Datacenter Inferior a 96,58% Entre 99,51% e 96,59% Entre 99,51% e 99,74% gua ;)9u ;Zf;”or a
, 0
Colocation - Atraso na Liberagao de Acesso Superior a 60 minutos | Entre 60 minutos e 40 minutos | Entre 40 minutos e 20 minutos Até 20 minutos
Colocation - Suporte Técnico Critico Atraso superior a 8 horas | Atraso entre 8 horas e 4 horas | Atraso entre 4 horas e 2 horas Até 2 horas
At i 12 At tre12 h 8 .
raso superiora raso entre oras e Atraso entre 8 horas e 4 horas Até 4 horas

Colocation - Suporte Técnico Prioritario

horas horas
. .. Superior a 3 dias A g . e g . , . .
Colocation - Suporte Técnico Normal pseguintes Até trés dias seguintes Até dois dias seguintes Até o dia seguinte

Telecom - Disponibilidade Mensal

Inferior a 96,58%

Entre 99,51% e 96,59%

Entre 99,51% e 99,74%

Igual ou superior a
99,741%

Telecom - Laténcia Mensal

Superior a 10 ms

Entre 10 ms e 8 ms

Entre 8 ms e 3 ms

Entre3mse 1,2 ms

Telecom - Perda de Pacotes Mensal

Superior a 10%

Entre 10% e 5%

Entre 5% e 3%

Entre3%e 1,2 %

Telecom - Suporte Técnico Critico

Atraso superior a 8 horas

Atraso entre 8 horas e 4 horas

Atraso entre 4 horas e 2 horas

Até 2 horas

Telecom - Suporte Técnico Prioritario

Atraso superiora 12

Atraso entre 12 horas e 8

Atraso entre 8 horas e 4 horas

Até 4 horas

horas horas
, . Superior a 3 dias A . Lo . .
Telecom - Suporte Técnico Normal pseguintes Até trés dias seguintes Até dois dias seguintes Até 24 horas

Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo do Municipio de Sdo Paulo
Rua Libero Badard, 425 - Centro - CEP: 01009-000 - S&o Paulo - SP
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ANEXO | - B: ESCALAS DE DEGRADACAO DO ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

Parametro

Desconto (Glosa) relacionadas ao registro de Severidade

Muito alta

Alta

Média

Baixa

Colocation - Disponibilidade
Mensal Datacenter

15% sobre o valor mensal do
Servigo Colocation

10% sobre o valor mensal do Servigo
Colocation

5% sobre o valor mensal do Servigo
Colocation

sem desconto

Colocation - Atraso na Liberacao
de Acesso

0,50% por ocorréncia sobre o
valor mensal do servico
Colocation

0,25% por ocorréncia sobre o valor
mensal do servico Colocation

0,125% por ocorréncia sobre o valor
mensal do servico Colocation

sem desconto

Colocation - Suporte Técnico|10% sobre o valor mensal do|5% sobre o valor mensal do servico|1% sobre o valor mensal do servigo
Critico servico Colocation Colocation Colocation sem desconto
Colocation - Suporte Técnico|[5% sobre o valor mensal do|1% sobre o valor mensal do servico | 0,5% sobre o valor mensal do servigo
Prioritario servico Colocation Colocation Colocation sem desconto
Colocation - Suporte Técnico|1% sobre o valor mensal do|0,5% sobre o valor mensal do servigo|0,125% sobre o valor mensal do
Normal servi¢co Colocation Colocation servigco Colocation sem desconto
a . 10% sobre o valor mensal do|5% sobre o valor mensal do servico|1% sobre o valor mensal do servigo
Telecom - Laténcia Mensal . . : . sem desconto
servico Colocation Colocation Colocation
Telecom - Perda de Pacotes|1% sobre o valor mensal do|0,5% sobre o valor mensal do servico | 0,125% sobre o valor mensal do
Mensal servico Colocation Colocation servico Colocation sem desconto
P - 10% sobre o valor mensal do|5% sobre o valor mensal do servico|1% sobre o valor mensal do servigo
Telecom - Suporte Técnico Critico . . : . sem desconto
Servigo Colocation Colocation Colocation
Telecom - Suporte Técnico|5% sobre o valor mensal do|1% sobre o valor mensal do servico|0,5% sobre o valor mensal do servigo
Prioritario Servigo Colocation Colocation Colocation sem desconto
1% sobre o valor mensal do|0,5% sobre o valor mensal do servico|0,125% sobre o valor mensal do

Telecom - Suporte Técnico Normal

Servico Colocation

Colocation

servico Colocation

sem desconto

Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo do Municipio de Sdo Paulo
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ANEXO Il

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

A PRODAM - EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICiPIO DE SAO
PAULO, inscrita no CNPJ n2 43.076.702/0001-61, com sede na Rua Libero Badard n2 425, Centro — S3o
Paulo/SP, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, o CONSORCIO
OMID/MEGATELECOM, com sede na Avenida Aruana n.2 452, Lote 06, bairro Tamboré, no Municipio de
Barueri, no Estado de S3o Paulo, CEP 06.460-010, inscrita no CNPJ sob o n? 45.455.881/0001-73,
doravante denominado CONTRATADO;

Considerando que, em razdo do Contrato n2 CO-01.03/2022 doravante denominado Contrato Principal,
o CONTRATADO podera ter acesso a informacoes sigilosas da CONTRATANTE;

Considerando a necessidade de ajustar as condi¢es de revelacdo destas informacdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e protegdo;

Considerando o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, doravante, vinculado
ao Contrato Principal, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para regulamentar as
obrigacGes a serem observadas pelo CONTRATADO, no que diz respeito ao trato de informacdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios para
a execucgao do objeto do Contrato Principal celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o
Decreto n 24.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informag&es, documentos e materiais sigilosos
de interesse da segurancga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINIC@ES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Informacao: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por
meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de
decisdo.

Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtidas por divulgacdo
publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

InformacgoOes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econémico, politico,
cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiro.

Informacgoes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam acarretar
qualquer risco a segurancga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessdrias ao resguardo da
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.
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Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira — DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

Paragrafo Primeiro — Serdo consideradas como informacdes sigilosas, toda e qualquer informacgao
escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O
termo informagao abrangera toda informacgao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
gualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas
ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatdrios, compilaces, cédigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de
ideias, aspectos financeiros e econOmicos, definicdes, informacbes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
Contrato Principal, doravante denominados Informacdes, a que diretamente ou pelos seus empregados,
o CONTRATADO venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada durante e em razao
das atuacGes de execugdo do Contrato Principal celebrado entre as partes.

Paragrafo Segundo — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que
qualguer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do Contrato Principal, em qualquer
nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacbes, faca uso dessas
informacdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do Contrato Principal.

Paragrafo Terceiro — As partes deverdo cuidar para que as informacoes sigilosas fiquem restritas ao
conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execucao
do objeto do Contrato Principal.

Paragrafo Quarto — As obrigacdes constantes deste TERMO nao serao aplicadas as informagdes que:

I = Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo;

Il = Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

lll = Sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinagdo vdlida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de proteg¢do que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

Paragrafo Primeiro — As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacdo sigilosa revelada
pela outra parte exclusivamente para os propodsitos da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Segundo — O CONTRATADO se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro — O CONTRATADO compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execuc¢do do Contrato Principal sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacgdes.
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I — O CONTRATADO devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Quarto — O CONTRATADO obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagGes reveladas a outra
parte em funcado deste TERMO.

I —Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Sexto - O CONTRATADO obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas
ao CONTRATADO, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das
informacdes disponibilizadas em face da execu¢do do Contrato Principal.

Paragrafo Sétimo - O CONTRATADO, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima, também se obriga
a:

I — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informagdes, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo
aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precau¢des adequadas no sentido de impedir o
uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il -Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgagao ou utilizagdo das Informagées Proprietdrias por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

lll = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informag0des, por determinagao judicial ou
ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdao competente; e

IV - Identificar as pessoas que, em nome do CONTRATADO, terdo acesso as informacdes
sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

Paragrafo Unico - O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagcdo da informac¢do a que O CONTRATADO
teve acesso em razao do Contrato Principal.
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Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico - A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicoes
contratuais e legislacdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
Contrato Principal firmado entre as PARTES. Neste caso, o CONTRATADO, estard sujeito, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas
em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis,
previstas nas Leis Federais n2 13.303/2016 e n? 10.520/2002;

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou
guanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tais como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, o CONTRATADO manifesta sua concordancia
no sentido de que:

I - A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA referentes a contratagdo em comento;

Il = O CONTRATADO devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacgdes requeridas pertinentes ao Contrato Principal.

lll = A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou rendncia, nem afetara os direitos,
gue poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢Oes, termos e obriga¢des ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteracbes do numero, natureza e quantidade das informacGes disponibilizadas
para o CONTRATADO ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situacoes tipificadas neste instrumento;
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VIl = O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgdes disponibilizadas para o CONTRATADO, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma
protecado descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo
de termo aditivo ao Contrato Principal;

VIl - Este TERMO nado deve ser interpretado como criacao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar Informacdes sigilosas para a outra Parte, nem
como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Paragrafo Quarto — Estabelecidas as condi¢des no presente Termo de Compromisso de Manutencgao de
Sigilo, o CONTRATADO concorda com os termos da declaracdo acima, dando-se por satisfeita com as
informacdes obtidas e plenamente capacitada a prestar o servigo contratado.

S3o Paulo/SP, 02 de marc¢o de 2022.

RICARDO GONCALVES DE ARAUJO
Representante Legal

ELDES JOSE DIAS
Representante Legal
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ANEXO Il

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE TERCEIROS E ADESAO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE
- PRODAM-SP S/A

Nome da empresa: CONSORCIO OMID-MEGATELECOM
CNPJ n2: 45.455.881/0001-73

N do contrato de prestacdo de servico: C0-01.03/2022
Vigéncia contratual: 60 (sessenta) meses

Objeto contratual: CONTRATAGCAO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS E ESPECIALIZADOS EM
DATA CENTER NA MODALIDADE COLOCATION EM CAGE PRIVADO COM
SERVICOS DE CONECTIVIDADE SAN, LAN E WAN.

Declaramos, para os devidos fins, que estamos cientes e concordamos com as normas, politicas e
praticas estabelecidas no CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DA PRODAM-SP,
https://portal.prodam.sp.gov.br/wp-

content/uploads/2021/10/Codigo_Conduta_Integridade 2021.pdf, responsabilizando-nos pelo seu
integral cumprimento, inclusive por parte dos nossos empregados e prepostos, nos termos do artigo
932, Ill, do Cédigo Civil, comprometendo-nos com a ética, dignidade, decoro, zelo, eficacia e os principios
morais que norteiam as atividades desempenhadas no exercicio profissional e fora dele, em razdo das
obrigagdes contratuais assumidas, com foco na preservag¢dao da honra e da tradicdo dos interesses e
servigos publicos.

Sdo Paulo/SP, 02 de marco de 2022.

RICARDO GONGALVES DE ARAUJO
Representante Legal

ELDES JOSE DIAS
Representante Legal
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ANEXO IV
MATRIZ DE RISCO

Probabilidade
(frequente,
provavel,
ocasional, remota
ou improvavel)

Impacto
(alto,
médio,
baixo)

Alocagéo (publico,
privado ou
compartilhado)

Mitigacao
(medidas,
procedimentos ou
mecanismos para
minimizar)

Roubo ou furto Prejuizo gerado por | privado alto ocasional Solicitagao de
vandalismo de modificagdo do
cabeamento de fibra circuito, se
gtica e possiveis necessario
ativos de rede.

Circuito Alteragao de | privado alto remota Solicitagao de

modificado por | posteamento ou modificagao do

acgao externa calgada onde circuito, se
contratada utiliza o necessario
solo ao longo do
circuito.

Alteragao de | Modificagéo na | compartilhado alto remota Solicitagdo de

legislagao legislagéo na modificagao do
utilizacdo de solo ou circuito, se
posteamento. necessario

Inovagoes Atendimento por parte | compartilhado baixo remota Adequagao ao

tecnolégicas da CONTRATADA de contrato ou
inovagdes encerramento  do
tecnoldgicas contrato e criagéo

de novo Termo de
Referéncia

Modificagdo da | Necessidade de | publico alto ocasional encerramento  do

solugéo atendimento de itens contrato e criagdo
ndo previstos na de novo Termo de
solucdo Referéncia

Alteragao da | Majoragéo dos | compartilhado alto ocasional Revis&o por entre as

legislagao tributos partes ou

tributaria encerramento  do
contrato e criagdo
de novo Termo de
Referéncia
= Eventos compartilhado alto remota Reviséo por entre as

Eventos nao .

. caracterizados como partes ou
seguraveis )

. caso fortuito ou forga encerramento  do
caracterizados . I
como caso maior que contrato e criagdo
fortulto ou forga prejlud|.quema de noﬁvo.Termo de

. continuidade do Referéncia
maior )
servigo
Mudanga de projeto | compartilhado alto remota Reviséo por entre as
basico por solicitagao partes ou

Mudancas a ao projeto basico, encerramento  do

pedido de outras | exceto no caso de contrato e criagéo

entidades necessidade de de novo Termo de
publicas adaptac&o do projeto Referéncia

basico ao contrato ou

a legislagdo em vigor
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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO - PRODAM -SP - S/A.

mega

PREGAO ELETRONICO N° 12.001/2020
PROCESSO DE SEI N° 7010.2020.0006499-0

CONSORCIO OMID-MEGATELECOM

ANEXO IX - PROPOSTA COMERCIAL

Declaramos que esta proposta tem validade pelo prazo de 60 dias, contados
da data de abertura desta proposta, e que concordamos com todas as condigdes

estabelecidas neste edital e seus respectivos anexos.

Qtd. Valor Valor Total Valor Valor Total Valor por
Instalacao de unitario Mensal 60 meses
Item Descricao Unitario instalagao Mensal
(d)
(a) (b) (i) (c) (t)
Servigo Colocation para ativos TIC (W24l 60.405,42
A #umdagje em rack) com 9 3.050,00 | 27.450,00 3.624.325,32
ornecimento de rack
Servigo Colocation para ativos TIC 19.400,00 | 5.336,36 42.690,90
B gunlda.de em rack) sem | 8 2.425,00 2.561.453,76
ornecimento de rack
21.000,00 35,76 715,18 42.910,92
C | Golden Jumper 20 1.050,00
Servico de Conectividade WAN 8.500,20 8.312,50 8.312,50 498.750,00
D | redundante 10 Gbps Ethernet 1 8.500
Servico de Conectividade WAN 8.500,20 7.125,00 7.125,00 427.500,00
E redundante 8,5 Gbps Fiber 1 8.500
Channel
. 110.500,00
F | Cotagaiag % 9o tiro UTP) 470 | 650,00 0,00 0,00 0,00
. - 152.000,00
G | fontos de rede do tipo Otico | 460 | 950,00 0,00 0,00 0,00
: o 9.500,00
H | bontos de rede do tipo Otico | 4 | 950,00 0,00 0,00 0,00
Instalagdo: limitado em até 5% do
| valor R$355.060,00
total do contrato
J VALOR GLOBAL R$7.510.000,00

Clicksign a3d504e2-4e7a-46ec-a028-1e54417314f3




23
OMID

Prego Total por extenso: Sete milhdes, quinhentos e dez mil reais.

mega

Declaramos ainda que nos precos propostos estdo incluidos todos os impostos,
encargos e taxas.

DADOS DO CONSORCIO:

RAZAO SOCIAL: OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA S.A (EMPRESA LIDER)

CNPJ: 23.877.653/0001-59

ENDEREGO: Av. Aruana 452, CTO Comercial Jubran Lote 6, Tamboré, Barueri/SP —
CEP: 06.460-010

TELEFONE: (11) 99831-6666

CONTATO: Ricardo Araujo

EMAIL: ricardo.araujo@omidsolutions.com

RAZAO SOCIAL: MEGATELECOM TELECOMUNICACOES S.A

CNPJ: 03.170.027/0001-10

ENDEREGO: Av. Ipanema, n° 165, 18° andar, Salas 1801 a 1803, Barueri/S P —
CEP: 06472-002

TELEFONE: (11) 2110-1000

CONTATO: Eldes José Dias

EMAIL: eldes.dias@megatelecom.com.br

Barueri (SP), 12 de janeiro de 2022.

| j f a | A A
| > )4 -

Ricardo Gongalves de Kraujo David Esteves Dias da Rocha
CPF n° 036.637.659-49 CPF n° 106.124.117-37
iretor Diretor

Clicksign a3d504e2-4e7a-46ec-a028-1€54417314f3
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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO - PRODAM -SP - S/A.

PREGAO ELETRONICO N° 12.001/2020
PROCESSO DE SEI N° 7010.2020.0006499-0

ANEXO X - PLANILHA DE FORMACAO DE CUSTOS

Licitante: CONSORCIO OMID-MEGATELECON
OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA S.A (EMPRESA LIDER)

CNPJ: 23.877.653/0001-59

MEGATELECOM TELECOMUNICAGOES S.A

CNPJ: 03.170.027/0001-10

Detalhamento dos
componentes dos custos
da prestagao dos servigos

Percentual na composigao
dos custos da prestacao
dos servicos

Custo dos componentes
em R$

Encargos Sociais

houver)
CAPEX (Instalacbes cage)

7,26% R$ 544.870,05
Insumos 75,10% R$ 5.639.755,30
e R$ 612.072,92
Impostos emissao de NF Uiz,
Imposto de renda 10,03% R$ 141.136,64
Lucro 3.65% R$ 273.986,15
Demais Componentes
Formadores dos Custos:
(Discriminar a seguir, se 3,97% R$ 298.178,94

Barueri (SP), 12 de janeiro de 2022.

Ricardo Gangalves\de Araujo 'E_)avid Esteves Dias da Rocha
CPF n° 036.637.659-49 CPF n° 106.124.117-37
Diretor Diretor
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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO - PRODAM -SP - S/A.

PREGAO ELETRONICO N° 12.001/2020
PROCESSO DE SEI N° 7010.2020.0006499-0

ANEXO X - PLANILHA DE FORMACAO DE CUSTOS

Licitante: CONSORCIO OMID-MEGATELECON
OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA S.A (EMPRESA LIDER)

CNPJ: 23.877.653/0001-59

MEGATELECOM TELECOMUNICAGOES S.A

CNPJ: 03.170.027/0001-10

Detalhamento dos
componentes dos custos
da prestagao dos servigos

Percentual na composigao
dos custos da prestacao
dos servicos

Custo dos componentes
em R$

houver)
CAPEX (Instalacdes cage)

Encargos Sociais 7.26% R$ 544.870.05
Insumos 73,87% R$ 5.548.089,86
Tributos  PIS (1,65%),
COFINS (7,6%), ISS (2%)

11,25% R$ 844.875,00
Lucro 3,65% R$ 273.986.15
Demais Componentes
Formadores dos Custos:
(Discriminar a seguir, se 3,97% R$ 298.178,94

Barueri (SP), 12 de janeiro de 2022.

Ricardo Gangalves\de Araujo 'E_)avid Esteves Dias da Rocha
CPF n° 036.637.659-49 CPF n° 106.124.117-37
Diretor Diretor
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Assinaturas

Carlos Antonio Carvalho de Campos

CPF: 254.169.418-04

Assinou como testemunha em 03 mar 2022 as 14:51:06
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

Antonio Celso de Paula Albuquerque Filho

CPF: 112.970.788-10

Assinou como contratante em 04 mar 2022 as 13:36:29
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

Johann Nogueira Dantas

CPF: 561.964.155-49

Assinou como administrador em 04 mar 2022 as 14:39:48
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

Johann Nogueira Dantas

CPF: 561.964.155-49

Assinou como contratante em 04 mar 2022 as 15:37:15
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

@ Ricardo Gongalves de Araujo
CPF: 036.637.659-46
Assinou como contratada em 04 mar 2022 as 15:38:33
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

@ David Esteves Dias da Rocha
CPF:106.124.117-37
Assinou como contratada em 04 mar 2022 as 15:40:02
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

@ Cesar Ribeiro
CPF: 371.689.478-85
Assinou como testemunha em 04 mar 2022 as 15:59:42
Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

@ Eldes José Dias
CPF: 692.959.568-34
Assinou como contratada em 04 mar 2022 as 16:07:57
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Emitido por Clicksign Gestdo de documentos S.A.

Carlos Eduardo Soares de Moura e Sedeh

CPF: 283.466.628-82

Assinou como contratada em 04 mar 2022 as 16:10:38

Emitido por Clicksign Gestao de documentos S.A.

Log

03 mar 2022, 14:44:59

03 mar 2022, 14:45:45

03 mar 2022, 14:45:45

03 mar 2022, 14:45:45

03 mar 2022, 14:45:46

03 mar 2022, 14:45:46

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf criou este documento nimero a3d504e2-4e7a-46ec-a028-1e54417314f3. Data
limite para assinatura do documento: 02 de abril de 2022 (14:44). Finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

caccampos@prodam.sp.gov.br, para assinar como testemunha, com os pontos de autentica¢do:
email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
validagdo do signatario: nome completo Carlos Antonio Carvalho de Campos e CPF 254.169.418-
04.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

antoniocelso@prodam.sp.gov.br, para assinar como contratante, com os pontos de
autenticacdo: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Antonio Celso de Paula Albuquerque
Filho e CPF 112.970.788-10.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

presidencia@prodam.sp.gov.br, para assinar como administrador, com os pontos de
autenticacdo: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para validagdo do signatario: nome completo Johann Nogueira Dantas e CPF
561.964.155-49.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

presidencia@prodam.sp.gov.br, para assinar como contratante, com os pontos de autenticagao:
email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
validacdo do signatario: nome completo Johann Nogueira Dantas e CPF 561.964.155-49.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

ricardo.araujo@omidsolutions.com, para assinar como contratada, com os pontos de
autenticacao: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Ricardo Gongalves de Araujo e CPF
036.637.659-46.
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Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

david.rocha@omidsolutions.com, para assinar como contratada, com os pontos de
autenticagcao: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para validacdo do signatario: nome completo David Esteves Dias da Rocha e CPF
106.124.117-37.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

cesar.ribeiro@megatelecom.com.br, para assinar como testemunha, com os pontos de
autenticacao: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita.
Dados informados pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo Cesar Ribeiro e
CPF 371.689.478-85.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

eldes.dias@megatelecom.com.br, para assinar como contratada, com os pontos de
autenticacdo: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Eldes José Dias e CPF 692.959.568-34.

Operador com email cesar.ribeiro@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-b4b4-
7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

ces@megatelecom.com.br, para assinar como contratada, com os pontos de autentica¢do: email
(via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
validagdo do signatario: nome completo Carlos Eduardo Soares de Moura e Sedeh e CPF
283.466.628-82.

Carlos Antonio Carvalho de Campos assinou como testemunha. Pontos de autentica¢do: email
caccampos@prodam.sp.gov.br (via token). CPF informado: 254.169.418-04. IP: 179.191.118.54.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Antonio Celso de Paula Albuquerque Filho assinou como contratante. Pontos de autenticagdo:
email antoniocelso@prodam.sp.gov.br (via token). CPF informado: 112.970.788-10. IP:
177.22.140.138. Componente de assinatura versdo 1.217.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Johann Nogueira Dantas assinou como administrador. Pontos de autenticagao: email
presidencia@prodam.sp.gov.br (via token). CPF informado: 561.964.155-49. IP: 177.22.137.11.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Johann Nogueira Dantas assinou como contratante. Pontos de autenticacdo: email
presidencia@prodam.sp.gov.br (via token). CPF informado: 561.964.155-49. IP: 177.22.137.11.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Ricardo Gongalves de Araujo assinou como contratada. Pontos de autentica¢do: email
ricardo.araujo@omidsolutions.com (via token). CPF informado: 036.637.659-46. IP: 45.189.93.1.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

David Esteves Dias da Rocha assinou como contratada. Pontos de autentica¢do: email
david.rocha@omidsolutions.com (via token). CPF informado: 106.124.117-37. IP: 181.223.69.181.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Cesar Ribeiro assinou como testemunha. Pontos de autentica¢do: email
cesar.ribeiro@megatelecom.com.br (via token). CPF informado: 371.689.478-85. Assinatura
manuscrita com hash SHA256 prefixo 133a7d(...), vide anexo 04 mar 2022, 15-59-42.png. IP:
187.120.6.98. Componente de assinatura versdo 1.217.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.
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04 mar 2022, 16:07:58 Eldes José Dias assinou como contratada. Pontos de autentica¢do: email
eldes.dias@megatelecom.com.br (via token). CPF informado: 692.959.568-34. IP: 187.120.6.98.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

04 mar 2022, 16:10:38 Carlos Eduardo Soares de Moura e Sedeh assinou como contratada. Pontos de autenticacdo:
email ces@megatelecom.com.br (via token). CPF informado: 283.466.628-82. IP: 187.120.6.98.
Componente de assinatura versao 1.217.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

04 mar 2022, 16:10:39 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
a3d504e2-4e7a-46ec-a028-1e54417314f3.

ICP DPocumento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferiravalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

:—,_)m envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo ao, e deve ser considerado parte do, documento nimero a3d504e2-4e7a-46ec-a028-1e54417314f3, com
os efeitos prescritos nos Termos de Uso da Clicksign disponivel em www.clicksign.com.
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Anexo: 04 mar 2022, 15-59-42.png

Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 133a7d(...)

Reproducdo proibida

Reproducdo proibida
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sédbado, 5 de marco de 2022

Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo

Sao Paulo, 67 (42) - 127

Lei n° 8666/93:

“(...) Art. 44. No julgamento das propostas, a Comissao
levara em consideracdo os critérios objetivos definidos no edital
ou convite, os quais ndo devem contrariar as normas e princi-
pios estabelecidos por esta Lei.”

4.4. Destarte, resta cristalino que a area técnica, para fins
de aceitacdo da proposta, ndo se furtou da analise quanto a
inexequibilidade da proposta, motivo pelo qual criteriosamente
desclassificou uma pluralidade de licitantes, exatamente por
patente inexequibilidade das planilhas encaminhadas, nao
podendo ser ignorados, as obrigacdes inerentes a prestacdo de
servico, principalmente no quesito encargos sociais, tributos en-
tre outros que impossibilitaram a aceitabilidade das propostas
de uma pluralidade de participantes.

4.5. Acontece que, existe uma exponencial diferenca entre
inexequibilidade e variacdo nos valores e percentuais apon-
tados em planilha, que dentro de uma analise mais ampla
como ocorrido no presente certame, constatou-se referida
compatibilidade.

4.6. Face ao disposto anteriormente, em especial as pon-
deracGes encontradas na doutrina e jurisprudéncia patrias,
percebe-se que o entendimento firmado é no sentido de que a
eventual variagdo no valor referente a item isolado da planilha
de custos, desde que ndo contrarie instrumentos legais, ndo ca-
racteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta
e que a inexequibilidade de uma proposta de pregos deve ser
comprovada, e ndo apenas presumida.

4.7. Sendo assim, é razoavel admitir variacoes nos valores
apresentados, desde que referida variacdo ndo compromete a
exequibilidade dos valores apresentados, comprove sua compa-
tibilidade e regularidade.

4.8.Temos que a proposta e planilha de custos apresentada
pela empresa recorrida Plena Terceirizagdo de Servigos Ltda.,
atendeu todas as especificagdes e exigéncias do edital, ndo ha-
vendo qualquer conflito com os dispositivos legais apontados.

5. DA DECISAO:

5.1. No mérito a comissao declara DESERTO as razdes
recursais da recorrente Florestana Construcdes e Servicos
Ltda., declara IMPROCEDENTE as razdes recursais da re-
corrente Medeiros Paisagismo Comércio e Servicos Ltda. e
DECLARA VENCEDORA E HABILITADA a empresa Plena
Terceirizacdo de Servicos Ltda., inscrita no CNPJ/MF sob o n°
58.853.169/0001-74, pelo valor global de R$ 5.550.409,94 (cin-
co milhdes, quinhentos e cinquenta mil, novecentos e noventa e
oito reais e dezessete centavos), conforme proposta de precos,
SEI 058801460, por ter atendido a todas as exigéncias fixadas
no Edital de Licitaggo.

Em consequéncia, encaminha os autos a Autoridade Com-
petente desta Pasta para que, caso compartilhe do mesmo
entendimento, profira a deciséo final com vistas a adjudicacdo
do seu objeto e homologagéo do certame.

Nada mais, foi lida e achada conforme pelo Pregoeiro e
demais Membros.

SEI 6027.2021/0003066-4

INTERESSADOS: SVMA/CGPABI/DIPO

ASSUNTO: Alteracdes quantitativas do Contrato 037/
SVMA/2021. Acréscimo do valor contratual.

I - No exercicio das atribuices a mim conferidas por Lei,
a vista dos elementos constantes do presente, em especial a
manifestacdo da area técnica (058911984) e da Assessoria
Juridica (059469368); com fundamento no artigo 65, I, b e
§1°, da Lei Federal n° 8.666/93, na Lei Municipal n° 13.278/02
e no artigo 49, do Decreto n° 44.279/03, AUTORIZO o Termo
Aditivo de Escopo do Contrato n° 037/SVMA/2021, celebrado
com a empresa FRECHALTORE CONSTRUTORA LTDA — CNPJ
10.608.207/0001-05, — CNPJ 04.002.395/0001-12, cujo objeto
é a execugdo de obras e servicos para ampliacdo do Parque
Independéncia e revitalizacdo do parquinho existente, con-
forme planilha de ajustes sob SEI 058904363, acrescendo R$
196.580,46(cento e noventa seis mil quinhentos e oitenta reais
e quarenta e seis centavos) do atual valor contratual, perfazen-
do novo valor de R$ 6.499.519,61 ( seis milhdes quatrocentos
e noventa e nove mil e quinhentos e dezenove reais e sessenta
e um centavos);

SEI 6027.2021/0002933-0

DESPACHO

1 - A vista dos elementos constantes do presente, com fun-
damento no artigo 1°, do Decreto Municipal n° 40.384/2001 e
no inciso | do artigo 2°, do Decreto Municipal n.° 58.102/2018,
AUTORIZO o recebimento da oferta de doagéo dos seguintes
bens méveis: (i) 2 (dois) espelhos retangulares simples para
banheiros 70 cm x 50 cm; (i) 3 (trés) cestos de lixo plasticos
verdes de 22 litros com tampa vai e vem 62 cm x 20 cm para
banheiros; (jii) 3 (trés) banquetas prata de 44 cm x 30 cm de
didgmetro para banheiro; (iv) 1 (uma) mesa dobravel para ba-
nheiro acessivel de 72 cm x 70 cm x 68 cm; (v) 1 (uma) placa
sinalizadora de aluminio 15 cm x 15 cm para porta de banheiro
acessivel; (vi) 2 (duas) placas sinalizadoras de aluminio 15
cm x 15 cm para porta de banheiros feminino e masculino;
(vii) 1 (uma) estante de aco preta com seis prateleiras para
material de limpeza de depdsito de 180 cm x 40 cm x 65 cm;
(viii) 1 (uma) escada doméstica de aluminio com 7 degraus;
(ix) 3 (trés) varais de chéo slim 79 cm x 42 cm x 79 cm para
vestiarios; (x) 2 (dois) cestos de lixo plasticos pretos de 15 litros
e 39 cm x 23 cm com tampa basculante para vestiarios; (xi) 2
(duas) saboneteiras cromadas com ventosa para chuveiro de
vestiarios; (xii) 1 (uma) arara de roupas 90 cm para guarita;
(xiii) 1 (um) roupeiro usado com 3 portas para guarita; (xiv)
1 (um) roupeiro de aco GR 4/8 ch 26 cinza pitdo 197,5 cm
X 62,5 cm x 40 cm para guarita; (xv) 1 (um) cesto de lixo de
plastico preto de 30 litros e 46 cm x 40 cm x 30 cm com pedal
para copa; (xvi) 1 (uma) lousa quadro branco com moldura
de aluminio de 80 cm x 60 cm para escritorio; (xvii) 2 (dois)
cestos de lixo plasticos cinza claro para escritério de 29 cm e
12 litros sem tampa; (xviii) 1 (um) quadro magnético 90 cm x
60 cm branco com moldura de aluminio para escritorio; e (xix)
2 (dois) armarios multiuso brancos para escritério (Valdemoveis
Asteca) com 190 cm x 63 cm x 40 cm, sem quaisquer 6nus ou
encargos a Administracdo Publica Municipal, no valor estimado
de R$ R$ R$ 3.389,49 (trés mil, trezentos e oitenta e nove reais
e quarenta e nove centavos), conforme notas fiscais juntadas
nos autos, a serem doados pela ASSOCIACAO DOS AMIGOS DO
BAIRRO ALTO DA BOA VISTA, denominada SABABYV, inscrita no
CNPJ sob o0 n° 45.220.225/0001-91, com sede & Avenida Adolfo
Pinheiro, n° 2464, conjunto 33, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP:
04.734-902.

SEI 6027.2021/0002505-9

Edital COMUNICADO DE PROPOSTA DE DOACAO N°
003/ SVMA.G/2022

0 Municipio de S&o Paulo através da SVMA- SECRETARIA
MUNICIPAL DO VERDE E DO MEIO AMBIENTE, por inter-
médio do Secretario Municipal, Sr. Eduardo de Castro, no
uso de suas atribuicbes, nos termos do artigo 23 do Decreto
Municipal n° 58.102/2018, COMUNICA o recebimento de pro-
posta de doagdo de servigos de reforma do calcamento do en-
torno do chafariz do Parque Buenos Aires, sem quaisquer dnus
e/ou encargos a Administracdo Publica Municipal, conforme
procedimento disposto nos artigos 18 e seguintes do Decreto
Municipal n° 58.102/2018, feita ASSOCIACAO ESCOLA Suico-
-BRASILEIRA, inscrita no CNPJ sob o n° 62.014.352/0001-53,
com sede a Rua Visconde de Porto Seguro, n® 391, Alto da Boa
Vista, Sdo Paulo/SP, CEP: 04.642-000, neste ato representada,
na forma dos seus atos constitutivos, pela Sr. Marcel Brunner,
portador do RNM n°W103851-6, expedido pela PF/SP, inscrito
no CPF sob o n° 247.057.938-46 e pelo Sr. Luiz Henrique da
Silva Cordeiro, portador do RG n° 05.479.933-3, expedida pelo
IFP/RJ, inscrito no CPF sob o n° 665.924.297-04, com o valor de
R$ 2.800,00 (dois mil e oitocentos reais), conforme declaracdo
dada pela empresa em 039885864.

Descri¢do dos servicos a serem doados: 1 (uma) mesa de
escritorio usada, em madeira revestida de formica cinza e pés
de metal, sem marca, de dimensdes 75 x 160 x 80 cm, com ga-
veteiro acoplado com 3 (trés) gavetas; 1 (uma) mesa usada, em
madeira com tampo de férmica cinza, sem marca, de dimensoes
73 x 125 x 90 cm; e 8 (oito) cadeiras pretas, da marca Giroflex,
sem rodinhas, sem bracos, acolchoados de dimensoes 88,5 x
48,5 x 60 cm.

Eventuais interessados em doar servigos congéneres ou em
impugnar a proposta de doagdo ora comunicada poderao fazé-
-lo, com a referéncia ao processo SEI 6027.2021/0002505-9, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da publicacdo deste
comunicado através do Setor de Protocolo da SVMA, loca-
lizado & Rua do Paraiso, 387, térreo, das 09:00 as 16:00. Nos
termos do artigo 23, §1°, do Decreto Municipal n® 58.102/2018,
ndo serdo conhecidas as impugnacées que ndo apresentem os
motivos de fato ou de direito que obstem o recebimento dos
servicos em doacao.

SEI 6027.2021/0009401-8

Edital COMUNICADO DE PROPOSTA DE DOAGAO N°
004/ SVMA.G/2022

0 Municipio de S&o Paulo através da SVMA- SECRETARIA
MUNICIPAL DO VERDE E DO MEIO AMBIENTE, por inter-
médio do Secretario Municipal, Sr. Eduardo de Castro, no
uso de suas atribuicbes, nos termos do artigo 23 do Decreto
Municipal n® 58.102/2018, COMUNICA o recebimento de pro-
posta de doagdo de servicos para o CEMACAS — Centro de Ma-
nejo de Animais Silvestres, localizado no Reftigio de Vida Selva-
gem no Parque Anhanguera, sem quaisquer 6nus e/ou encargos
a Administracao Puablica Municipal, conforme procedimento
disposto nos artigos 18 e seguintes do Decreto Municipal n°
58.102/2018, feita pela VG. CO GERENCIAMENTO DE PROJETOS
LTDA., doravante denominada Vertical Garden, inscrita no CNPJ
sob o n° 37.464.621/0001-36, com sede a Rua Colégio Pio XII,
n° 8, Fazenda Morumbi, Sdo Paulo/SP, CEP: 05.657-140, neste
ato representada, na forma dos seus atos constitutivos, pelo Sr.
Bruno Yudy Araki Watanabe, portadora do RG n° 42.670.963-9,
inscrito no CPF sob o n® 344.417.348-24.

Descricdo dos servicos a serem doados: manutencdo de
sistemas wetlands utilizados para tratamento de efluentes
domeéstico e clinicos; limpeza e manejo de plantas macrofitas
especificas para tratamento de efluentes com possiveis conta-
minagdes radiculares; descarte adequado de plantas macrofitas
especificas para tratamento de efluentes com possiveis con-
taminagdes radiculares; revisdo do quadro de energia e troca
do disjuntor clamper VCL Slim 45 KA 275, retirada de algas
superficiais do lago de estabilizacdo e remogao de britas conta-
minadas e impregnadas , com o valor de R$ 5.292,90 (cinco mil,
duzentos e noventa e dois reais e noventa centavos), conforme
declaracdo dada pela empresa em 048723672.

Eventuais interessados em doar servigos congéneres ou em
impugnar a proposta de doagdo ora comunicada poderao fazé-
-lo, com a referéncia ao processo SEI 6027.2021/0009401-8, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da publicacdo deste
comunicado através do Setor de Protocolo da SVMA, loca-
lizado & Rua do Paraiso, 387, térreo, das 09:00 as 16:00. Nos
termos do artigo 23, §1°, do Decreto Municipal n® 58.102/2018,
ndo serdo conhecidas as impugnacées que ndo apresentem os
motivos de fato ou de direito que obstem o recebimento dos
servicos em doagéo.

INFRAESTRUTURA URBANA E
OBRAS

GABINETE DO SECRETARIO

6022.2020/0000866-0

Ass.: Retificacdo de Despacho - TA n® 003/018/SIURB/21/22-
Aditivo de Valor Contratual — Rua Joaquim Leal e Parque Ecold-
gico Chico Mendes.

DESPACHO

| — A vista dos elementos constantes dos autos, em es-
pecial da manifestacdo da Assessoria Juridica desta Pasta,
que acolho e pela competéncia a mim delegada na Portaria
n° 002/SMS0.G/2017, RETIFICO o despacho de doc. SEI n°
057989253que gerou o TA n° 003/018/SIURB/21/22, ratificando
os demais termos e passara a ter a seguinte redacdo em sua
alinea b:

"b) Aditivo que visa alterar o valor do contrato de R$
4.185.300,48 para R$ 5.121.239,62, sendo o total de acrésci-
mos de servicos de R$ 1.023.346,09 (+24,9725% em relacdo
ao valor inicial) e o total de decréscimos de servicos de R$
87.406,95 (-2,133% em relacdo ao valor inicial), atendendo as
premissas do Acérdao TCU 749/2010".

DIVISAO TECNICA DE LICITACOES

EXTRATO DO TERMO DE TERMO DE ADITAMENTO N°
14/149/SIURB/14/22

CONTRATO N° 149/SIURB/14.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 6022.2022/0000337-8 (PRO-
CESSO ORIGINAL. N° 2014-0.159.774-9).

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAU-

LO.

CONTRATADA: PILAO ENGENHARIA E CONSTRUCOES
LTDA.

OBJETO: EXECUCAO DE OBRAS E SERVICOS PARA CONS-
TRUGAO DE CENTROS DE EDUCACAO INFANTIL - CEI E ESCO-
LAS MUNICIPAIS DE EDUCACAO INFANTIL - EMEI COM ESTRU-
TURA EM CONCRETO ARMADO PRE MOLDADO, NO MUNICIPIO
DE SAO PAULO-LOTE 2.

1.DA ADOCAO DO NOVO CRONOGRAMA FiSiCO FINAN-
CEIRO

1.1 Lavratura de Termo de Aditamento para que seja forma-
lizado a adogdo do novo cronograma fisico financeiro constan-
tes em doc SEI n° (057749167).

2.DA RENUNCIA DA CONTRATADA DO DIREITO DE PLEITE-
AR REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

2.1 Formalizacdo da rentncia por parte da contratada do
direito de pleitear reequilibrio econdmico financeiro do contrato

3.DA OBRIGATORIEDADE DO A.V.C.B DO CORPO DE BOM-
BEIROS

3.1 Incluséo da obrigatoriedade de aprovacdo do projeto
junto ao Corpo de Bombeiros de Sdo Paulo e a emissdo do
AVCB para a unidade CEl Setor 9403 - Santo Américo.

4.DA TERCEIRIZACAO DE SERVICOS DE PRE- MOLDADOS,
CAIXA D’AGUA EM ANEIS E ELEVADOR

4.1 Autorizagdo pela Superior Administracdo para a tercei-
rizacdo dos servicos de pré-moldados em concreto armado e
protendido, caixa d'agua em anéis e instalacéo de elevadores.

DIVISAO DE LICITACOES

ATA DA SESSAO DE DELIBERACAO E HOMO-
LOGACAO

TOMADA DE PRECOS n° 004/21/SIURB

PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 6022.2019/0005243-8

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA DE ENGENHARIA
ESPECIALIZADA PARA ELABORAQ&O DOS PROJETOS BASICOS
E EXECUTIVOS DE CANALIZAGCAO, OBTENCAO DE OUTORGA
JUNTO AO DAEE e ESTUDO AMBIENTAL, DO CORREGO BOTU-
RUSSU.

Aos quatro dias do més de marco do ano de dois mil e vin-
te e dois, as onze horas, no Auditdrio da Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e Obras - SIURB, reuniram-se os membros
da Comisséo Permanente de Licitagdo CPL ao final nomeados,
instituida pela Portaria n® 002/SIURB-G/2022 a seguir desig-
nada Comissao, foram reiniciados os trabalhos relativos a lici-

tacdo em epigrafe. A Comissao constatou que o prazo recursal
transcorreu “in albis”. Assim, a vista da auséncia de recurso(s)
administrativo(s) em face da deciséo proferida pela CPL, quanto
a fase de Julgamento dos documentos de habilitagdo, a Comis-
sao decidiu: I. Declarar vencedora a licitante KF2 ENGENHARIA
E CONSULTORIA EIRELI, classificada em 1° lugar no certame
pelo valor total de R$ 764.539,30 (setecentos e sessenta e
quatro mil quinhentos e trinta e nove reais e trinta centavos)
uma vez que sua documentacdo encontra-se de acordo com as
exigéncias editalicias; Il. Encaminhar o presente a autoridade
superior para HOMOLOGACAO do certame e ADJUDICACAO
de seu objeto em favor da empresa KF2 ENGENHARIA E CON-
SULTORIA EIRELI. Nada mais havendo a tratar foi a presente
ata lavrada, que lida e achada conforme vai assinada pelos
Membros da Comissao.

ATA DE JULGAMENTO ENVELOPE 2- VIABILI-
DADE

CONCORRENCIA n° 005/21/SIURB

PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 6022.2021/0000618-9

OBJETO: Contratacdo de empresa de engenharia especia-
lizada para elaboracdo de estudos hidroldgico e hidraulico e
de alternativas para o CORREGO CORDEIRO - FASE 2, com o
desenvolvimento dos projetos executivos e métodos construti-
vos das intervengdes necessarias para os reforcos no sistema de
drenagem existente e aprovacao de outorga junto ao DAEE, no
trecho do cruzamento da Rua Leopoldo Lugonés com a travessa
Jodo Tenerem, numa aproximada de 9,7 Km, onde pela Rua An-
tonio Pinho de Azevedo, Rua Visconde de Santa Isabel, Avenida
Cupecé, Av. Vereador Jodo de Luca, Av. Professor Vicente Rao e
Av. Roque Petroni Jr. deverdo ser previstos reservatorios e caixas
de equalizacdo e interligacdo, até desembocar no Dreno do
Brooklin e Rio Pinheiros.

Aos quatro dias do més de mar¢o do ano de dois mil e
vinte e dois, as onze horas, no Auditorio da Secretaria Municipal
de Infraestrutura Urbana e Obras reuniram-se os membros da
Comissao Permanente de Licitagdo CPL ao final nomeados, ins-
tituida pela Portaria n° 002/SIURB-G/2022 a seguir designada
Comissao. A Comissao informa que realizou a verificacdo do
atendimento as CondicGes de Participagdo prevista no item 1.4
do Edital, bem como, na Instrucdo 02/2019 - TCM, aprovada
pela Resolugdo n°® 12/2019, que estabelece uma relacdo, ndo
exaustiva, de documentos a serem consultados pela Administra-
¢do Publica Municipal, previamente a celebracdo de contratos,
convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos e constatou
que todas as empresas estdo aptas a participar do certame. No
horério estabelecido, foram reiniciados os trabalhos relativos &
licitacdo em epigrafe. Conforme solicitagdo do representante da
empresa PROGETTO ENGENHARIA LTDA, Sr. Marcelo Freitas, na
Ata de Abertura de 21/12/2021, foi verificado o percentual de
5% referente ao ISS adotado pelas empresas HIDROCONSULT
CONSULTORIA ESTUDOS PROJETOS LTDA , KF2 ENGENHA-
RIA E CONSULTORIA EIRELI e CONSENGE CONSULTORIA E
PROJETOS ENGENHARIA LTDA e o mesmo nao compromete
o total da Taxa de Administracdo do projeto em epigrafe. Ato
continuo, a Comisséo analisou os Envelopes 2 — VIABILIDADE
das 5 primeiras empresas classificadas provisoriamente, quais
sejam: 1) KF2 ENGENHARIA E CONSULTORIA EIRELI; 2) AYSA
PLANEJAMENTO E PROJETOS LTDA; 3) PROGETTO ENGENHARIA
LTDA; 4) TECHVIAS ENGENHARIA LTDA e 5) CONSULTERRA
ENGENHARIA E CONSULTORIA S/S. Apds anélise, a Comissao
decidiu: I. DESCLASSIFICAR as propostas das empresas: 1) AYSA
PLANEJAMENTO E PROJETOS LTDA com fundamento no item
9.2.8.1 do edital, uma vez que apresentou divergéncia nos
precos dos itens PET 01 e PET 02; 2) PROGETTO ENGENHARIA
LTDA com fundamento no item 9.2.8.7 do edital uma vez que
nao apresentou a composicdo de custos de todos os itens; 3)
TECHVIAS ENGENHARIA LTDA com fundamento no item 9.2.8.1
do edital, posto que apresentou divergéncia nos precos dos
itens, 01-10-00, 02-06-04, 02-06-09, 03-09-00, 03-53-18, PET
01, PET 02, PET 04 e PET 05 e 4) CONSULTERRA ENGENHARIA
E CONSULTORIA S/S com fundamento no item 9.2.8.1 do edital,
dado que apresentou divergéncia nos precos dos itens, 01-10-
00, 01-16-00, 01-25-00, 01-27-00 e 02-02-10. A vista das des-
classificagdes ocorridas, fica designada a data de 08/03/2022 as
11:00 horas no Auditério de Licitacdes dessa Secretaria — Rua
XV de Novembro, 165 para abertura do envelope 2 das demais
participantes do certame. Nada mais havendo a tratar foi la-
vrada a presente Ata, que lida e achada conforme vai assinada
pelos membros da Comissao.

CAMARA MUNICIPAL

COMISSAO DE JULGAMENTO DE
LICITACOES

COMISSAO DE JULGAMENTO DE LICITACOES

ATA DA LICITACAO

PREGAO ELETRONICO n° 07/2022

PROCESSO CMSP-PAD-2021/00477

- "Na publicacdo de 04/03/2022, p. 99, col. 03, onde se l&:
'EXTRATO DA ATA DE REUNIAO n° 12/2022', leia-se: 'EXTRATO
DA ATA DE REUNIAO n° 62/2022"."

COMISSAO DE JULGAMENTO DE LICITACOES

COMUNICADO DE ABERTURA DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO n° 10/2022

RESERVA DE COTA PARA ME E EPP

PROCESSO CMSP-PAD-2021/00417

TIPO DE LICITACAO: Menor Preco

OBJETO: Aquisicao de 1340 (mil trezentos e quarenta)
microcomputadores tipo desktop com garantia e suporte de 48
(quarenta e oito) meses on-site para os equipamentos forneci-
dos, conforme especificacdes constantes do Anexo | - Termo de
Referéncia - Especificagdes Técnicas, parte integrante do Edital.

OFERTA DE COMPRA N° 8010868010020220C00020

ENDEREGO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br ou www.
bec.fazenda.sp.gov.br

DATA DO INICIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOS-
TA ELETRONICA: 07/03/2022

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
23/03/2022 as 14h30

- Podera o interessado obter o edital gratuitamente no
"site” da Camara Municipal de Sado Paulo: www.saopaulo.
sp.leg.br ou www.bec.sp.gov.br, ou ainda solicitar via e-mail, no
endereco eletronico cjl@saopaulo.sp.leg.br.

COMISSAO DE JULGAMENTO DE LICITACOES

COMUNICADO DE ABERTURA DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO n° 11/2022

PROCESSO CMSP-PAD-2021/00464

TIPO DE LICITACAO: Menor Preco

OBJETO: Formacédo de Ata de Registro de Precos para aqui-
sicdo futura e eventual de pecas de reposicao para o sistema
de detecgdo e alarme de incéndio da marca Notifier, modelo
NFS2-3030, existente no Palacio Anchieta, situado no Viaduto
Jacarei, n° 100, Bairro Bela Vista, Sao Paulo - SP, conforme
especificagdes constantes do Anexo | - Termo de Referéncia -
Especificagdes Técnicas, parte integrante do Edital.

OFERTA DE COMPRA N° 8010868010020220C00021

ENDERECO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br ou www.
bec.fazenda.sp.gov.br

DATA DO INIiCIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOS-
TA ELETRONICA: 07/03/2022

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
21/03/2022 as 14h30

- Podera o interessado obter o edital gratuitamente no
“site” da Camara Municipal de Sdo Paulo: www.saopaulo.
sp.leg.br ou www.bec.sp.gov.br, ou ainda solicitar via e-mail, no
endereco eletronico cjl@saopaulo.sp.leg.br.

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

GABINETE DO PRESIDENTE

PREGAO ELETRONICO N° 12.001/2021 - SEI
N° 7010.2021/0011477-9 - CONTRATACAO DE
EMPRESA DE ARQUITETURA E ENGENHARIA
PARA ELABORACAO DOS PROJETOS BASICO E
EXECUTIVO, BEM COMO DAS PLANILHAS ORCA-
MENTARIAS PARA ADEQUACOES E MELHORIAS
DE TODA ESTRUTURA FiSICA VISANDO A REGU-
LARIZACAO VIA EXPEDICAO DO AUTO DE VIS-
TORIA DO CORPO DE BOMBEIROS - AVCB, DA
UNIDADE DA PRODAM, LOCALIZADA NA RUA
PEDRO DE TOLEDO, 983, VILA CLEMENTINO,
SAO PAULO -SP, PARA ATENDER AS NORMAS
DO CORPO DE BOMBEIROS.

O Pregoeiro designado pelo Sr. Diretor de Administracdo
e Financas interino e pelo Sr. Diretor de Desenvolvimento
e Operagdes de Sistemas da EMPRESA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO - PRODAM-SP S/A., informa que a empresa
DIEDRO ARQUITETURA E ENGENHARIA UNIPESSOAL
LTDA.,vencedora do certame supramencionado, cumpriu
todas as exigéncias do Edital, bem como, todas as etapas do
certame licitatério, sendo-lhe ADJUDICADOo objeto deste
certame, no valor total de R$ 129.900,00 (cento e vinte e
nove mil e novecentos reais), para o periodo de 12 (doze)
meses.

PREGAO ELETRONICO N° 12.003/2021 - SEI
N° 7010.2021/0013425-7 - OPERACIONALIZA-
(;AO DO ACORDO GOOGLE, PARA FORNECIMEN-
TO DE PRODUTOS E susscmgi\o DE SERVICOS
DA TECNOLOGIA GOOGLE, DIVIDIDA EM DOIS
LOTES, SENDO O LOTE 01 COMPOSTO PELAS
FAMILIAS 1 E Il “GCP" E “WORKSPACE” E O
LOTE 02 PELA FAMILIA Il “GMP" DA PLATA-
FORMA TECNOLOGICA.

A EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAQAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRO-
DAM-SP S/A. inscrita no CNPJ sob N° 43.076.702/0001-61
e no CCM (ISS) sob N° 1.209.807-8, neste ato representada
pelo Pregoeiro, em conformidade com o Parecer Juridico n°
053/2022 encartado no processo licitatorio, bem como, pela
deliberacdo da Diretoria da Empresa na 2090° Reunido de
Diretoria realizada em 04/03/2022, comunica a HOMOLO-
GACAO, para que produza os efeitos legais, do processo lici-
tatério com a contratacdo da empresa IPNET SERVICOS EM
NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA. para
o lote 2 do objeto deste pregdo, Operacionalizacdo do
Acordo GOOGLE, para fornecimento de produtos e subscri¢do
de Servicos da Tecnologia GOOGLE, familia 1l “"GMP” da pla-
taforma tecnoldgica, com o percentual de desconto de 2,61%
(dois virgula sessenta e um) porcento, perfazendo o valor total
de R$ 7.888.590,00 (sete milhdes, oitocentos e oitenta e oito
mil, quinhentos e noventa reais), pelo periodo de 24 meses.

PREGAO ELETRONICO N° 12.003/2021 - SEI
N° 7010.2021/0013425-7 - OPERACIONALIZA-
gi\o DO ACORDO GOOGLE, PARA FORNECIMEN-
TO DE PRODUTOS E SUBSCRIQAO DE SERVICOS
DA TECNOLOGIA GOOGLE, DIVIDIDA EM DOIS
LOTES, SENDO O LOTE 01 COMPOSTO PELAS
FAMILIAS 1 E Il "GCP" E “"WORKSPACE” E O
LOTE 02 PELA FAMILIA I1Il “"GMP" DA PLATA-
FORMA TECNOLOGICA.

A EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRO-
DAM-SP S/A. inscrita no CNPJ sob N° 43.076.702/0001-61
e no CCM (ISS) sob N° 1.209.807-8, neste ato representada
pelo Pregoeiro, em conformidade com o Parecer Juridico n°
053/2022 encartado no processo licitatorio, bem como, pela
deliberacdo da Diretoria da Empresa na 2090° Reunido de
Diretoria realizada em 04/03/2022, comunica a HOMOLOGA-
CAO, para que produza os efeitos legais, do processo licitaté-
rio com a contratacdo da empresa ATOS BRASIL LTDA. para
o lote 1 do objeto deste pregéo, Operacionalizacdo do
Acordo GOOGLE, para fornecimento de produtos e subscricdo
de Servicos da Tecnologia GOOGLE, composto pelas familias |
e ll "GCP" e "WORKSPACE", com o percentual de desconto de
14,38% (quatorze virgula trinta e oito) porcento, perfazendo
o valor total de R$ 47.312.839,22 (quarenta e sete milhdes,
trezentos e doze mil, oitocentos e trinta e nove reais e vinte
e dois centavos), pelo periodo de 24 (vinte e quatro meses).

EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO

C0-01.03/2022

PROCESSO SEI N° 7010.2020/0006499-0

PREGAO ELETRONICO N° 12.001/2020

FUNDAMENTO LEGAL: ARTIGO 32, INCISO IV, DA LEI N°
13.303/2016.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFOR-
MACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
— PRODAM-SP S/A.

CONTRATADO: CONSORCIO OMID/MEGATELECOM.

CNPJ N° 45.455.881/0001-73

OBJETO: CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS E ESPECIALIZADOS EM DATA CENTER NA MODA-
LIDADE COLOCATION EM CAGE PRIVADO COM SERVICOS DE
CONECTIVIDADE SAN, LAN E WAN.

VIGENCIA: 60 (SESSENTA) MESES, CONTADOS DA EMIS-
SAO DA ORDEM DE SERVICO INICIAL.

VALOR: O VALOR TOTAL DO PRESENTE CONTRATO E DE
R$ 7.510.000,00 (SETE MILHOES E QUINHENTOS E DEZ MIL
REAIS).

DATA DA ASSINATURA: 04/03/2022.

SAO PAULO TRANSPORTE
GABINETE DO PRESIDENTE

GERENCIA DE CONTRATACOES
ADMINISTRATIVAS

RESUMO DE CONTRATO REGISTRADO NA
GERENCIA DE CONTRATACOES ADMINISTRATI-
VAS - DA/SAM/GCA DA SAO PAULO TRANSPOR-
TE S/A.

CONTRATADA: TELEFONICA BRASIL S/A

Prestacdo de servicos telefonicos fixo comutado (STFC)
—ltem I

VALOR: R$ 11.207,40

PRAZO: 12 (doze) meses, iniciando-se em 14/01/2022,
encerrando-se em 13/01/2023.

REGISTRO: 2022/0023-01-00
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