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CONTRATO DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO PARA
O SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE CONTEUDO
CORPORATIVO, LICENCIADO NA VERSAO IBM DB2
CONTENT MANAGER ENTERPRISE EDITION 8.5, JA
INSTALADO E OPERACIONAL NA PLATAFORMA WINDOWS
SERVER 2019, INCLUINDO SERVIGO DE SUPORTE PARA
ATUALIZAGAO (UPGRADES) E MIGRAGAO DE VERSAO,
PELO PROPRIO FABRICANTE (IBM) OU PARCEIRO
AUTORIZADO.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP S/A, com sede na Avenida Francisco Matarazzo
n.° 1500, Torre Los Angeles, bairro da Agua Branca, no Municipio de Sao Paulo, no Estado de
Sao Paulo, CEP 05.001-100, inscrita no CNPJ sob n.° 43.076.702/0001-61, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente, Sr. ALEXANDRE GONCALVES DE AMORIM, e por
Diretor de Infraestrutura e Tecnologia, Sr. ALEXANDRE GEDANKEN.

CONTRATADA: MAGNA SISTEMAS CONSULTORIA S.A., com sede na Rua Capitdo Antonio
Rosa, 376 — 14° andar — Pinheiros - S0 Paulo — CEP 01443-010, inscrita no CNPJ sob n.°
01.165.671/0001-75, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr. ADRIANO JOSE
JURENDINI DIAS, brasileiro, portador da Cédula de Identidade RG n.° 22.556.480-4 e inscrito
no CPF sob 0 n.° 256.121.638-19.

PROCESSO SEI N° 7010.2020/0000088-7 )
MODALIDADE DE CONTRATAGAO: PREGAO ELETRONICO N° 10.001/2020

As partes acima qualificadas resolvem, de comum acordo, celebrar o presente contrato,
mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA | - OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a Contratacdo de suporte técnico e manutengao para o
software de gerenciamento de conteudo corporativo, licenciado na versdo IBM DB2 Content
Manager Enterprise Edition 8.5, j& instalado e operacional na plataforma Windows Server 2019,
incluindo servico de suporte para atualizagdo (upgrades) e migracéo de versdo, pelo proprio
fabricante (IBM) ou parceiro autorizado, pelo prazo de 12 (doze) meses conforme descricoes
constantes no Termo de Referéncia — Anexo |, da Proposta Comercial da CONTRATADA e
demais documentos constantes do processo administrativo em epigrafe.
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CLAUSULA Il - OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente todas as obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo |

deste instrumento, garantindo a qualidade dos servigos fornecidos;

b) Para a assinatura do Instrumento Contratual, a CONTRATADA devera apresentar todos
os documentos relativos a regularidade fiscal, e ainda estar em situagéo regular junto ao
CADIN (Cadastro Informativo Municipal) do Municipio de Sao Paulo (Lei Municipal n.°
14.094/2005 e Decreto Municipal n.° 47.096/2006), mediante consulta ao site
http:/lwww3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/.

c) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condigdes de qualificacdo exigidas no momento da contratacao,
podendo a CONTRATANTE exigir, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, a
comprovagao das condi¢des que ensejaram sua contrata¢do, devidamente atualizadas e
0 envio mensal das certiddes a seguir elencadas, em formato digital (arquivo PDF) para
0 e-mail ¢ ontratosfornecedores@prodam.sp.gov.br e para o gestor do contrato a ser
definido oportunamente:

i.  Certidao Negativa de Débitos relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa;
ii.  Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
ii.  Certidao Negativa de Débitos Tributarios e da Divida Ativa Estadual;
iv.  Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Municipais (Mobiliarios);
v.  Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
vi.  Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagéo Judicial.

d) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execugao deste contrato;

e) Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE de qualquer anormalidade que
verificar na execugao do contrato;

f) Prestar a CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender
prontamente as reclamacdes sobre a execugao do contrato;

g) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais € tributarios,
resultantes da execugdo deste contrato, nos termos do artigo 77, da Lei Federal n°

13.303/16.

h) Afastar em 24 (vinte e quatro horas), apdés a confirmacdo do recebimento da
comunicagéo formal pelo CONTRATANTE, o profissional que seja considerado inapto
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para 0s servigos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente
ou que venha a transgredir as normas disciplinares do CONTRATANTE;

i) Reconhecer os Fiscais do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados
pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas a contratacédo, tais como
esclarecimento de duvidas, abertura de chamados, solicitacao de relatérios de prestagédo
de servico, dentre outras;

j) Prestar todos os esclarecimentos técnicos solicitados pela CONTRATANTE,
relacionados a execugao contratual, na forma e nos prazos estabelecidos no Acordo de
Nivel de Servigo;

2.2. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

a)

Exercer a fiscalizagdo do contrato, designando fiscal (is) pelo acompanhamento da
execucgdo contratual; procedendo ao registro das ocorréncias e adotando as
providéncias necessarias ao seu fiel cumprimento, tendo por pardmetro os
resultados previstos no contrato

Fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execugao
do contrato;

Efetuar o pagamento devido, de acordo com o estabelecido neste contrato.

Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

Acionar a CONTRATADA de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

CLAUSULA IIl - VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado até o limite de 5 anos, conforme dispde o artigo 71, da Lei Federal n® 13.303/16.

3.2. Qualquer alteracao, prorrogacédo e/ou acréscimos no decorrer deste contrato seré objeto de
termo aditivo, previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA IV - PRECO

4.1. A CONTRATANTE pagara @ CONTRATADA os valores descritos conforme tabela abaixo:
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PROPOSTA COMERCIAL
ITEM DESCRICAO QTDE | UNIDADE | PREGO UNITARIO PRECO TOTAL
MENSAL - R$ 12 MESES - R$

1 Licenciamento do IBM 12 meses R$ 21.964,29 R$ 263.571,48

Content Manager

Enterprise Edition 8.5,

Atualizacéo e

Migraco de Vers&o de

Licenciamento e

Suporte Técnico 24 x 7
2 Banco de Horas 120 hs R$ 21.964,29 R$ 31.448,40

4.2. O valor total do presente contrato é de R$ 295.019,88 (duzentos e noventa e cinco mil
e dezenove reais e oitenta e oito centavos).

4.3.  No valor acima ja estdo incluidos todos os tributos e encargos de qualquer espécie que
incidam ou venham a incidir sobre o pre¢o do presente contrato.

44. Resta vedado o reajuste do valor contratual por prazo inferior a 12 (doze) meses
contados ap6s um ano da data-limite para apresentacdo da proposta comercial ou do ultimo
reajuste, conforme disposto na Lei Federal n°® 10.192 de 14/10/2001, ou, se novas normas
federais sobre a matéria autorizarem o reajustamento antes deste prazo.

4.5.  Apbs o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia, caso haja prorrogagéo, o
contratado podera ter seus precos reajustados, aplicando-se a variagéo do Indice de Pregos ao
Consumidor IPC/FIPE a contar da data da apresentacéo da proposta.

46. Devera a CONTRATADA manifestar-se quanto ao reajuste do valor do contrato em, no
maximo 10 (dez) dias uteis do vencimento do periodo de 12 (doze) meses, conforme item 4.4.

CLAUSULA V - GARANTIA CONTRATUAL (Art. 70, §1°, da Lei Federal n° 13.303/16)

5.1. A CONTRATADA devera prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a
contar da assinatura deste instrumento, na forma do artigo 70, § 1°, da Lei Federal n® 13.303/16,
no valor de R$ 14.750,99 (catorze mil, setecentos e cinquenta reais e noventa e nove
centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, observando os
procedimentos a seguir elencados.

5.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo minimo
de validade de 3 (irés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo a garantia
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assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda que o sinistro
seja comunicado depois de expirada a vigéncia da contratagao ou validade da garantia.

5.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

9.3.1. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato.

5.3.2. Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execugao do contrato.

5.3.3. Multas, moratédrias e compensatdrias, aplicadas pela CONTRATANTE.

5.3.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciérias relacionadas ao contrato e né&o
adimplidas pela CONTRATADA.

5.4. A CONTRATADA devera informar, expressamente, na apresenta¢do da garantia, as formas
de verificagdo de autenticidade e veracidade do referido documento junto as instituigdes
responsaveis por sua emissao.

5.5. No caso de seguro-garantia, a instituicdo prestadora da garantia contratual deve ser
devidamente autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e, no caso de
fianca bancéria, pelo Banco Central do Brasil.

5.6. A insuficiéncia da garantia ndo desobriga a CONTRATADA quanto aos prejuizos por ela
causados, responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela CONTRATANTE
que sobejarem aquele valor.

5.7. Para cobranga pela CONTRATANTE de quaisquer valores da CONTRATADA, a qualquer
titulo, a garantia podera ser executada, a partir do 3° (terceiro) dia, contado da resposta NAO
CONHECIDA E/OU IMPROCEDENTE acerca da notificagdo judicial ou extrajudicial a
CONTRATADA, na hipdtese do ndo cumprimento de suas obrigagdes contratuais.

5.7.1. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, cobranga de penalidade
aplicada ou pagamento de qualquer obrigacdo da CONTRATADA, devera ser efetuada
a reposigao do valor no prazo de 15 dias Uteis, contados da data em que for notificada
para fazé-lo.

5.8. Caso haja aditamento contratual que implique alteragdo do valor, a garantia oferecida
devera ser atualizada.

5.9. Nao sendo a garantia executada por forca de penalidade administrativa e ndo havendo
débitos a saldar com a CONTRATANTE, a garantia prestada sera devolvida ao término do
contrato.

5.10. Quando prestada em dinheiro, a garantia sera devolvida por meio de depdsito em conta
bancaria e corrigida pelos indices da poupanga, salvo na hipétese de aplicagdes de penalidades
pecuniarias ou necessidade de ressarcimento de prejuizos causados pela CONTRATADA a
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CONTRATANTE ou a terceiros, hipéteses em que sera restituido o saldo remanescente.

5.10.1 Na hipotese de garantia em dinheiro, a CONTRATADA devera enviar uma copia do
depdsito bancério para o e-mail contratosfornecedores@prodam.sp.gov.br, identificando o
contrato e a que titulo foi realizado o depdsito.

CLAUSULA VI - FATURAMENTO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. Condicoes de Faturamento

6.1.1. O valor sera faturado mensalmente e o encaminhamento da Nota Fiscal Eletrénica de
Servigos devera ser realizado através de Solicitagdo de Pagamento, a partir do 5° (quinto) dia
subsequente ao més da efetiva prestacdo dos servigos e autorizagdo do Gestor do Contrato.
CLAUSULA VII - CONDIGOES DE PAGAMENTO

7.1 Condigoes De Pagamento

7.21. A Nota Fiscal Eletronica de Servigos deverd ser emitida e encaminhada a

CONTRATANTE, através do setor de Expediente, por meio do endereco eletrénico
afl@prodam.sp.gov.br.

7.2.2 Apbs o recebimento da Nota Fiscal Eletrénica de Servigos, a CONTRATANTE dispora
de até 05 (cinco) dias uteis para emissdo do Termo de Aceite de Pagamento, aprovando os
servigos prestados.

7.2.3 O pagamento sera realizado por intermédio de crédito em conta corrente ou por outra
modalidade que possa vir a ser determinada pela Geréncia de Planejamento e Controle
Financeira (GFP), em 30 (trinta) dias corridos a contar da data de emissao do Termo de Aceite
de Pagamento.

7.3 Caso a Nota Fiscal Eletrénica de Servigos contenha divergéncias com relagdo ao
estabelecido no Instrumento Contratual, a CONTRATANTE ficara obrigada a comunicar a
empresa ou consorcio de empresas CONTRATADA, formalmente, o motivo da n&o aprovagéo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis. A devolugéo da Nota Fiscal Eletronica de Servigos, devidamente,
regularizada pela CONTRATADA, devera ser efetuada em até 05 (cinco) dias uteis da data de
comunicagéo formal realizada pela CONTRATANTE.

7.4 Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, mediante
requerimento formalizado por esta, incidirdo juros moratérios calculados utilizando-se o indice
oficial de remuneragdo basica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo
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percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanga, para fins de compensagao da
mora (TR + 0,5% “pro- rata tempore”), observando-se para tanto, o periodo correspondente a
data prevista para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

CLAUSULA VIl - MATRIZ DE RISCOS

8.1.  Tendo como premissa a obteng&o do melhor custo contratual mediante a alocag¢do do
risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, as partes identificam os riscos
decorrentes da presente relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais,
estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante no ANEXO IV do edital.

8.2.  E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na
Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA IX - CONFORMIDADE

9.1. A CONTRATADA, com relagdo as atividades, operagdes, servicos e trabalhos
vinculados ao objeto do presente contrato, declara e garante o cumprimento dos dispositivos da
Lei Anticorrupcdo — Lei 12.846/2013, e dos dispositivos 327, caput, § § 1° e 2° e 337-D do
Caodigo Penal Brasileiro

9.2. A CONTRATADA devera defender, indenizar e manter a CONTRATANTE isenta de
responsabilidade em relagdo a quaisquer reivindicagdes, danos, perdas, multas, custos e
despesas, decorrentes ou relacionadas a qualquer descumprimento pela CONTRATADA das
garantias e declaragbes previstas nesta clausula e nas Leis Anticorrupg&o.

9.3. A CONTRATADA reportara, por escrito, para o endereco eletronico ser fornecido
oportunamente, qualquer solicitagdo, explicita ou implicita, de qualquer vantagem pessoal feita
por empregado da CONTRATANTE para a CONTRATADA ou para qualquer membro da
CONTRATADA, com relagéo as atividades, operagdes, servicos e trabalhos vinculados ao objeto
do presente contrato.

9.4. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagéo,
compensagao, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma, nos termos do Decreto n 56.633/2015.

9.5. O descumprimento das obrigacdes previstas nesta Clausula podera submeter a
CONTRATADA a rescisao unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da
aplicagé@o das sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragao do processo
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administrativo de responsabilizagao de que tratam a Lei Federal n°® 12.846/2013.
CLAUSULA X - DA PROTEGAO DE DADOS

10.1. A CONTRATADA, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em
conformidade com a legislagdo vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinagdes
de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, ndo colocando, por seus atos ou por
omissédo a PRODAM-SP em situagao de violagao das leis de privacidade, em especial, a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Dados Pessoais (‘LGPD").

10.2. Caso exista modificacdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro, de
forma que exija modificagdes na estrutura do escopo deste Contrato ou na execugdo das
atividades ligadas a este Contrato, a CONTRATADA devera adequar-se as condi¢des vigentes.
Se houver alguma disposigao que impeca a continuidade do Contrato conforme as disposigdes
acordadas, a PRODAM-SP podera resolvé-lo sem qualquer penalidade, apurando-se os servigos
prestados e/ou produtos fornecidos até a data da rescisdo e consequentemente os valores
devidos correspondentes.

10.3. A CONTRATADA se compromete a:

i) Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua
integridade, confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de
tecnologia da informagéo;

ii) Sequir as instrugdes recebidas da PRODAM-SP em relagé&o ao tratamento dos Dados
Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, sob pena de
arcar com as perdas e danos que eventualmente possa causar a PRODAM, aos seus
colaboradores, clientes e fornecedores, sem prejuizo das demais sangdes aplicaveis;

iii) Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimizagdo dos dados fornecidos pela
PRODAM-SP;

iv) A CONTRATADA devera notificar a PRODAM-SP em 24 (vinte e quatro) horas de (i)
qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das obrigagdes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais; (i) qualquer descumprimento das obrigagdes contratuais
relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; e (iii) qualquer violagdo de seguranga no
ambito das atividades da CONTRATADA;

v) A CONTRATADA devera notificar a PRODAM-SP sobre quaisquer solicitagdes dos
titulares de Dados Pessoais que venha a receber, como, por exemplo, mas néo se
limitando, a questdes como corregéo, exclusdo, complementacao e bloqueio de dados, e
sobre as ordens de tribunais, autoridade publica e regulamentadores competentes, e
quaisquer outras exposicdes ou ameacgas em relagdo a conformidade com a protecédo de
dados identificadas pelo mesmo;

vi) Auxiliar a PRODAM-SP com as suas obrigagdes judiciais ou administrativas aplicaveis,
de acordo com a LGPD e outras leis de privacidade aplicaveis, fornecendo informagoes
relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa
e 0s riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranga.
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10.4. A CONTRATADA devera manter registro das operagdes de tratamento de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias
para proteger os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a
comunicagéo ou difuséo ou 0 acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele
fisico ou logico) utilizado para o tratamento de Dados Pessoais é estruturado de forma a atender
0s requisitos de seguranca, os padrdes de boras praticas de governanga e 0s principios gerais
previstos na legislagdo e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

10.5. A PRODAM tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade
da CONTRATADA com as obrigagbes de Prote¢do de Dados Pessoais, sem que isso implique
em qualquer diminuicdo da responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a LGPD e
este Contrato.

10.6. A CONTRATADA declara conhecer e que ira seguir todas as politicas de seguranga da
informacdo e privacidade da PRODAM, bem como realizara treinamentos internos de
conscientizagao a fim de envidar os maiores esforgos para evitar o vazamento de dados, seja
por meio fisico ou digital, acidental ou por meio de invaséo de sistemas de software.

10.7. O presente Contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da PRODAM-SP
ou dos clientes desta paraa CONTRATADA.

10.8. A PRODAM-SP nao autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou comercializar
quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do
tratamento de Dados Pessoais, estabelecido por este Contrato.

CLAUSULA XI - SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A Contratada esta sujeita além das penalidades previstas na Lei Federal n° 13.303/16,
sem prejuizo da apuracdo de perdas e danos, em especial:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual ou da
parcela correspondente, se o servico prestado estiver em desacordo com as
especificagdes contidas no Termo de Referéncia — ANEXO | deste contrato;

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual no caso de
rescisdo, por culpa ou a requerimento da CONTRATADA, sem motivo justificado ou
amparo legal;

d) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagédo e impedimento de contratar com a
PRODAM-SP, pelo prazo de até 02 (dois) anos
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e) Demais penalidades estéo previstas nos itens 8 e 9 do Termo de Referéncia — Anexo I.

11.2 A CONTRATADA respondera civil, penal e administrativamente em caso de utilizagao
indevida dos arquivos ou informagdes, ou ainda, pelo repasse ou divulgacao, total ou parcial,
ainda que acidentalmente, por preposto ou qualquer empregado participante dos trabalhos
descritos no Termo de Referéncia — ANEXO |

11.3  Na hipétese de rescisdo do contrato de trabalho de qualquer dos colaboradores da
CONTRATADA que estejam alocados, direta ou indiretamente, para a consecugao de servigos
para a CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd comprovar, documentalmente, 0 pagamento
de todos os encargos trabalhistas e fiscais devidos, inclusive os previstos em acordo e/ou
convengao coletiva da categoria, €, quanto as verbas ressalvadas pelo empregado em Termo de
Rescisdo de Contrato de Trabalho, devera a CONTRATADA demonstrar, documentalmente, o
contingenciamento do valor, sob pena de retengdo do pagamento de faturas até o montante
devido.

11.4. Para a cobranga, pela CONTRATANTE, de quaisquer valores da CONTRATADA, a
qualquer titulo, a garantia contratual prevista no Edital podera ser executada na forma da lei.

11.5.  Previamente a aplicagdo de quaisquer penalidades a CONTRATADA sera notificada
pela CONTRATANTE a apresentar defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias conforme § 2° do
art. 83 da Lei n° 13.303/2016, contados do recebimento da notificagdo que sera enviada ao
enderego constante do predmbulo do Contrato.

11.6.  Considera-se recebida a notificagcdo na data assinatura do aviso de recebimento ou, na
auséncia deste, a data constante na consulta de andamento de entrega realizada no site dos
correios, sendo certificado nos autos do processo administrativo correspondente qualquer destas
datas.

11.6.1. Caso haja recusa da Contratada em receber a notificacdo, esta sera
considerada recebida na data da recusa, contando a partir desta data o prazo para
interposicédo da defesa prévia.

11.7. A aplicagao de penalidade de multa ndo impede a responsabilidade da CONTRATADA
por perdas e danos decorrente de descumprimento total ou parcial do contrato.

11.8. A aplicacdo de quaisquer multas pecuniarias ndo implica rentncia, pela PRODAM, do
direito ao ressarcimento dos prejuizos apurados e que sobejarem o valor das multas cobradas.

11.9.  As decisbes da Administragdo Publica referentes a efetiva aplicagdo da penalidade ou
sua dispensa seréo publicadas no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo, nos termos do Decreto
Municipal n° 44.279/03, ressalvados os casos previstos no referido ato normativo — sendo certo
que a aplicagao das penalidades de adverténcia e multa se efetivara apenas pela publicagdo no
referido Diario, desnecessaria a intimag&o pessoal.
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CLAUSULA XII - RESCISAO

12.1. A PRODAM-SP podera rescindir o presente contrato, nos termos do artigo 473, do
Cadigo Civil, nas seguintes hipéteses:

a) Inexecucdo total do contrato, incluindo a hipétese prevista no artigo 395, paragrafo unico
do Cédigo Civil;

b) Atraso injustificado no inicio do servigo;

c) Paralisacdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo a PRODAM-SP;

d) Cometimento reiterado de faltas na sua execugdo que impegam o prosseguimento do
contrato;

e) Transferéncia, no todo ou em parte, deste contrato, sem prévia e expressa autorizagéo
da CONTRATANTE;

f) Decretacdo de faléncia;

g) Dissolucéo da sociedade;

h) Descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigdo Federal, que
proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer
trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 anos;

i) Préatica pela CONTRATADA de atos lesivos @ Administragcao Publica previstos na Lei n°
8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa) e Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcao);

j) Pratica de atos que prejudiguem ou comprometam a imagem ou reputagdo da
PRODAM, direta ou indiretamente;

12.1.1 A rescisdo a que se refere esta clausula, devera ser precedida de comunicagédo escrita e
fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 10
(dez) dias.

12.3  Desde que haja conveniéncia para a PRODAM, a rescisdo amigavel é possivel, por
acordo entre as partes devidamente reduzido a termo no competente processo administrativo.

12.4  Podera haver também rescisédo por determinagdo judicial nos casos previstos pela
legislacao.

12.5. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

12.6  Nao constituem causas de rescisdo contratual 0 ndo cumprimento das obrigagdes aqui
assumidas em decorréncia dos fatos que independam da vontade das partes, tais como os que
configurem caso fortuito e for¢a maior, previstos no artigo 393, do Cadigo Civil.

12.7  Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da comunicagéo escrita, ou,
na impossibilidade de notificacdo do interessado, por meio de publicagéo oficial; ou da deciséo
judicial, se for o caso.
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CLAUSULA XIIl - DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Os termos e disposicdes deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros
entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as
condi¢Oes nele estabelecidas.

13.1.1 O presente instrumento e suas clausulas se regulam pela Lei Federal n°
13.303/16, pelos preceitos de direito privado, mormente a Lei n. 10.406/02 (Codigo Civil)
e disposigdes contidas na legislagdo municipal, no que couber.

13.2. A Contratada devera, sob pena de rejeicdo, indicar o nimero deste contrato do Edital do
Pregao Eletrénico n° 10.001/2020 nas faturas pertinentes, que deverdo ser preenchidas com
clareza, por meios eletrénicos, @ maquina ou em letra de forma.

13.3. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a empresa publica ou a sociedade de economia mista a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar 0 objeto do contrato ou restringir a regularizagao e o uso das
obras e edificacdes, inclusive perante o Registro de Imoveis.

13.4. A mera toleréncia do descumprimento de qualquer obrigagdo né&o implicara perdéo,
renuncia, novagao ou alteragéo do pactuado.

13.5.  Na hipotese de ocorréncia de fatos imprevisiveis que reflitam nos pregos dos servigos,
tornando- o inexequivel, poderdo as partes proceder a revisdo dos mesmos, de acordo com 0
disposto no artigo 81, § 5°, da Lei Federal n° 13.303/16.

13.6. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da

CONTRATADA e o CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacéo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta;

CLAUSULA XIV - VINCULAGAO AO EDITAL

14.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do Edital do Pregao Eletrénico
n° PE- 10.001/2020 e seus anexos e a proposta da Contratada.

CLAUSULA XV - FORO
15.1. As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de Sdo Paulo, com renuncia de

qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas que possam surgir
no decorrer da execugao deste contrato.
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E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor, perante 2 (duas) testemunhas abaixo.

Sao Paulo, 19 de Novembro de 2020.
ALEXANDRE Assinado de forma digital por
GONCALVES DE ALEXANDRE GONCALVES DE

AMORIM: 14468585889
AMORIM:14468585889 Dados: 2020.11.30 20:11:52 -03'00'

CONTRATANTE: ALEXANDRE GONCALVES DE AMORIM
Diretor-Presidente

ALEXANDRE —
GEDANKEN:428213 AESEIQ/a\N%RE GoErg/imI(gElNaAgg; 320434

Dados: 2020.11.30 16:01:56 -03'00'
20434
ALEXANDRE GEDANKEN
Diretor de Infraestrutura e Tecnologia

ADRIANO JOSE Assinado de forma digital por
ADRIANO JOSE JUREIDINI

JUREIDINI DIAS:25612163819

DIAS:25612163819 Dados: 2020.11.25 19:52:31 -03'00'

CONTRATADA: ADRIANO JOSE JURENDINI DIAS
Diretor-Presidente

TESTEMUNHAS:
. Assinado de forma digital por ISAIAS 2 MARCIO Assinado de forma
ISAIAS AVELAR DE avearoe macnuiaes sssseoses | RODRIGUES digital por MARCIO
eita Foderal do Brasil - RFB, ou- RODRIGUES PEREIRA

. ita Federal do Brasil - RFB, ou=RFB e-
MAGALHAES:1885 kst e

07722878000180, cn=ISAIAS AVELAR PEREIRA Y(ENDES:1841507286
Oou= n=
1885 9
DE MAGALHAES: 18855895818 .
589581 8 Dados: 2020.11.26 11:29:32 -03'00' MENDES:18419 Dados: 2020.11.26
072869 18:07:08 -03'00'
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1.

ANEXO | -TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratar suporte técnico e manutencdo para o software de gerenciamento de contelido
corporativo, licenciado na versao IBM DB2 Content Manager Enterprise Edition 8.5, ja
instalado e operacional na plataforma Windows Server 2019, incluindo servigo de suporte
para atualizagéo (upgrades) e migracdo de versao, pelo préprio fabricante (IBM) ou parceiro
autorizado, pelo prazo de 12 (doze) meses.

ESPECIFICACAO DO OBJETO

O fornecimento da solugéo devera contemplar os produtos e servigos abaixo relacionados,

pelo prazo de 12 (doze) meses:

2.1.  Renovacéo de Suporte e Manutencdo das seguintes licengas:

2.1.1. 20 para acesso full

2.1.2. 100 para acesso read only

2.1.3. Licencas IBM Content Manager vers&o 8.5
Observacdes:

Deve atender as seguintes especificagdes da IBM:

Part Number IBM - PN EO7MNLL;

Quantidade - 162;

Descricdo - Content Manager Enterprise Edition Starter Pack

Authorized User Value Unit Annual SW Subscription & Support

Renewal;

2.2.  Implementar atualizagbes e migracao de versdo do produto e componentes, com
acompanhamento técnico qualificado, quando liberados pelo fabricante (IBM) para o
produto licenciado, mediante solicitacdo formal utilizando-se do banco de horas
especificado no item 6.2.2.

3. DESCRIGAO DO AMBIENTE ATUAL:

Atualmente, nossa solugdo é dedicada ao armazenamento e consultas de documentos
(imagens) de multas de transito e indicagao de condutores. Os documentos séo digitalizados
e armazenados por tempo indeterminado em fitas para posterior consulta.

A consulta ao sistema é realizada através de interface WEB (n&o customizada) do produto.
A arquitetura do ambiente utiliza dois servidores em cluster ativo/passivo Microsoft para
oferecer redundancia, sendo que os produtos sao instalados em ambas as maquinas.

A estrutura de dados da consulta de transito € a seguinte:

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNlCA(;AO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO PRODAM SP SIA
Av. Francisco Matarazzo, 15 T re L Ar-qe‘b ruu, bran JEP 05001-100 - S&o Paulo -

14

Odam. [1



arociam

Lecnologra da -nlovm.«fao L LOMUmCAcao

CO-09.11/2020
=Hca: [l
T AIIP_CET
T LOTE_CET
TJDT_LOTE_CET
T3 DT_DIGITAL_CET

Atualmente temos aproximadamente 33 milhes de documentos.

A estrutura de dados da indicagao do condutor é a seguinte:

'I:I .ﬂ-.IIF' CET

T LOTE_CET

T DT_LOTE_CET
T DT_DIGITAL_CET

Atualmente temos aproximadamente 15 milhdes de documentos.
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6.

ALCANGE GEOGRAFICO
A presente Proposta Técnica contempla a execu¢do de servicos nos sites da
CONTRATANTE, localizados no estado de S&o Paulo.

ALCANCE ORGANIZACIONAL

Os servigos contratados pelo presente instrumento definem como contratante PRODAM -
Empresa de Tecnologia da Informagdo e Comunicagcdo do Municipio de S&o Paulo, cuja
responsabilidade esta em facilitar o processo de prestagéo dos servicos da CONTRATADA
bem como a comunicagdo com usuarios ou especialistas nos sistemas abarcados por esta
proposta entre outras a serem estabelecidas por este instrumento.

ESCOPO
6.1.  LICENCAS
Cabera a CONTRATADA fornecer e garantir manutencdo de todas as licengas de
softwares pelo periodo minimo de 12 (doze) meses;
6.2. SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DO SOFTWARE
6.2.1. GARANTIA E SUPORTE
6.2.1.1.  Todos os PRODUTOS (softwares) ofertados deverdo possuir
garantia e suporte do fabricante (IBM) durante o periodo de 12
(doze) meses a partir do aceite dos mesmos;
6.2.1.2. Devem ser garantidas as atualizagbes, upgrades para novas
versdes, corregdes e suporte técnico dos softwares contratados
durante o periodo de vigéncia do contrato;
6.2.1.3. Durante o periodo de contrato, o suporte técnico devera ser
prestado com atendimento exclusivo do fabricante ou seu
representante autorizado, sem énus adicional;
6.2.1.4. A CONTRATADA deveréa disponibilizar canais de acesso 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, através de
numero de telefone de discagem gratuita (0800) e/ou internet
(Web Site), para abertura de chamados técnicos, comprometendo-
se a manter registros dos mesmos constando a descrigdo do
problema;
6.2.1.5. Todos os canais de atendimento do suporte técnico devem ser
realizados no idioma Portugués Brasileiro;
6.2.1.6. A garantia deve contemplar o atendimento de chamados técnicos
para a resolugdo de duvidas, panes, falhas ou ndo conformidades
técnicas referentes ao uso, funcionamento, desempenho da
solucéo, nas seguintes modalidades:
6.2.1.6.1. Remoto: Atendimento feito por meio de contato telefénico ou
através de meios eletrbnicos, como e-mail, portal do
fabricante, chat ou ferramenta para acesso remoto, com
acompanhamento da CONTRATANTE;
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6.2.1.6.2. Local (on-site): Atendimento feito por meio profissional

6.2.1.7.

6.2.1.8.

6.2.1.9.

6.2.1.10.

6.2.1.11.

6.2.1.12.

6.2.1.13.

devidamente habilitado e capacitado, que atuara diretamente

no local de instala¢do da solugao contratada;
N&o havera quaisquer limitagdes e/ou custos adicionais para o
CONTRATANTE, quanto ao numero de incidentes técnicos e
volume de abertura dos chamados;
Para atendimento de problemas de criticidade ALTA, o tempo de
atendimento é de 02 (duas) horas para o atendimento inicial e até
06 (seis) horas para a solugdo, contados a partir da abertura do
chamado técnico. Entenda-se por criticidade alta, ambiente fora de
operagdo ou com falha grave, comprometendo totalmente ou
parcialmente a operagéo, demandando agao de reparagao;
Para atendimento de problemas de criticidade MEDIA, o tempo de
atendimento é de 02 (duas) horas para o atendimento inicial e até
24 (vinte e quatro) horas para a solugdo, contados a partir da
abertura do chamado técnico. Entenda-se por criticidade média,
ambiente com falha que ndo comprometa a operagéo,
demandando ag&o de reparagéo;
Para atendimento de problemas de criticidade BAIXA, o tempo de
atendimento é de 04 (quatro) horas para o atendimento inicial e
até 48 (quarenta e oito) horas para a solugéo, contados a partir da
abertura do chamado técnico. Entenda-se por criticidade baixa,
davidas relativas a operagéo da solugao, verificagao, configuragdo
e atualizagdes.
O prazo maximo para a CONTRATADA solucionar os problemas
reportados relacionando néo conformidade aos itens acima, é de
10 (dez) dias uteis a contar do comunicado da CONTRATANTE;
As novas versdes do software homologadas e liberadas pelo
fabricante (IBM) devem ser instaladas em até 6 (seis) meses do
lancamento oficial destes, quando representarem ameacgas a
seguranga, continuidade de negécio, performance operacional ou
perda de dados, ou, no mesmo prazo, quando solicitadas pelo
CONTRATANTE;
No encerramento de cada chamado técnico, a Contratada devera
emitir relatério técnico contendo, no minimo:

6.2.1.13.1. Numero do chamado;

6.2.1.13.2. Data e hora do chamado;

6.2.1.13.3. Severidade do chamado;

6.2.1.13.4. Solucao aplicada;

6.2.1.13.5. Data e hora do inicio e do término do suporte para resolugéo

6.2.1.14.

do problema.
Estdo previstas manutengles preventivas realizadas de acordo
com as recomendagdes dos fabricantes, seguindo procedimentos
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6.2.1.15.

6.2.1.16.

6.2.1.17.

6.2.1.18.

6.2.1.19.

com ferramentas adequadas. O objetivo € identificar possiveis
falhas de software aumentando a confiabilidade do sistema.

Estao previstas disponibilizar ‘fixes’, releases, atualizagbes para
versOes mais recentes quando possivel.

As manutengdes corretivas devem ocorrer mediante chamado
iniciado por representante da PRODAM.

A CONTRATADA devera apresentar comprovante, no momento da
assinatura do contrato, de que é fabricante ou representante
credenciado do objeto desta licitagdo e, no caso da Ultima
hipotese, estd autorizada pelo fabricante a fornecer, instalar e a
prestar assisténcia técnica e manutencao;

Durante todo o periodo de garantia, o suporte técnico sera
prestado com atendimento por médo de obra treinada pelo
fabricante através da rede credenciada ou pelo préprio fabricante,
para os servicos solicitados, sem dnus adicional.

A Contratada devera garantir os servicos realizados e a
funcionalidade integral dos softwares originais, incluindo a
ocorréncia de bugs, durante o prazo de vigéncia do Contrato.

6.2.2. Banco de horas

6.2.2.1.

6.2.2.2.

6.2.2.3.

6.2.2.4.

6.2.2.5.

6.2.2.6.

Devera prover um Banco de horas de profissional de nivel Sénior,
que podera ser utilizado para servigos especializados, tais como
analises do ambiente, confeccdo de relatérios de performance,
recomendagdes de melhoria, workshops de novas funcionalidades
e melhores praticas dedicados ao nosso ambiente feitos de forma
local.

Entende-se por profissional sénior aquele que tenha maturidade e
conhecimento detalhado do objeto contratado, capacidade para
identificar e analisar os problemas encontrados, propor solugdes e
executar corretamente os procedimentos.

Quando necessario, um profissional devera se apresentar
pessoalmente nas dependéncias da CONTRATANTE para
avaliagao e acompanhamento dos problemas “in-loco”.

O atendimento das demandas solicitadas devera ser feito em até
8h (oito horas)_a partir da abertura da solicitagdo ou em data e
horario acordados a critério da CONTRATANTE.

O banco devera ser composto por: 120 (cento e vinte) horas de
profissional de nivel sénior a serem utilizadas de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE durante o periodo da garantia.
As horas utilizadas serdo abatidas cumulativamente do total
previsto neste documento, podendo o saldo remanescente ser
utilizado, quando de conveniéncia da CONTRATANTE, dentro da
garantia contratual.
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6.2.2.7. Para contagem das horas, deve ser considerado somente o tempo
no qual o profissional esteve presente dentro das instalagbes da
CONTRATANTE, realizando o trabalho. Para esse controle, o
profissional devera prestar contas diariamente, colhendo em um
formuldrio especifico, a assinatura de um profissional da
CONTRATANTE para a hora de inicio e término dos trabalhos.

6.2.2.8. N&o serdo considerados deslocamentos, acessos remotos ou
outras formas de prestacdo de servicos, exceto se autorizados
previamente pela CONTRATANTE.

6.22.9.  Toda e qualquer utilizacdo das horas constantes neste item devera
ser autorizada previamente pela CONTRATANTE.

6.2.2.10. Somente serdo aceitas faturas referentes ao Banco de Horas de
servigos prestados mediante solicitagdo da CONTRATANTE e cujo
servigo tenha sido aprovado.

6.2.2.11.  Os servigos relativos ao Banco de Horas serdo executados no
periodo de garantia, observado o limite maximo de horas de
execucao, estabelecido neste Memorial Descritivo.

6.2.3. LOCAL
Os atendimentos relativos ao Banco de horas (item 6.2.2.) seréo
efetuados nos sites da PRODAM, no estado de S&o Paulo.

7. REQUISITOS E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE GESTAO DE DOCUMENTOS

7.1.
7.2
7.3.
74.
7.5.

7.6.

1.7.

78.
79.

Permitir arquitetura centralizada e distribuida, possibilitando o crescimento tanto em
poder de processamento quanto em distribuicdo geografica;

Possuir suporte para SGBD: DB2;

Deve suportar, no minimo, o Sistema Operacional: Windows Server 2019;

A solugéo deve fornecer todos os componentes necessarios (softwares e licengas)
para sua execugdo: Banco de Dados, Servidor de Aplicacdo; Servidor WEB e
gerenciador de midias;

Possuir integragdo e sincronia com a base de usuarios e grupos de usuérios do
servico de LDAP, permitindo a autentica¢do de usuarios;

Permitir a atribuicdo de permissdes de acesso para documentos no nivel de
granularidade de objetos (pastas, documentos especificos) contemplando, no
minimo, as seguintes permissdes: Criacao, Leitura, Alteragéo e Exclusao;

Permitir que aplicagdes e componentes desenvolvidos na linguagem Java tenham
acesso as suas funcionalidades por meio de Web Services e API's Java e CMIS;

Possuir recurso de log para registrar erros ou excegdes levantadas pela aplicagéo;

Possuir integragdo com Microsoft Office, possibilitando que os aplicativos armazenem
e recuperem os documentos e modelos diretamente no repositorio;

7.10. Permitir controle de versdo do documento;
7.11. Ter uma interface de navegacao que permita customizagoes;
7.12. Os documentos/contetdos deverdo ser armazenados em sistemas de arquivo;
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7.13.

7.14.
7.15.

7.16.

717,

7.18.

7.19.
7.20.

7.21.
7.22.
7.23.
7.24.
7.25.
7.26.
7.27.
7.28.
7.29.

7.30.

7.31.

LOMmumicaca

Os descritivos dos documentos/conteudos (metadados) deverdo ser armazenados
em bancos de dados relacionais, em baixa plataforma;

Permitir a importagéo e exportacdo de contetdo de/para sistemas de arquivos;

Permitir a manipulagdo de conteudos (armazenamento e consulta) através de
dispositivos moveis;

Possuir recursos nativos de apresentagdo de conteldo da ferramenta, sem a
necessidade de plugins adicionais;

Permitir habilitar e a desabilitar recursos e funcionalidades (tais como: opgdes de
menu, abas, campos, botdes, janelas e portlets) de acordo com as permissdes de
acesso dos usuarios;

Permitir a definigéo de permissdes de acesso diferentes para os metadados e para o
conteudo do documento;

Manter o formato original do conteudo armazenado;

Possibilitar que as fungdes de check-in, check-out, alteragdo dos atributos sejam
realizados através da plataforma Microsoft Office;

Utilizacdo de maéscaras (wildcards) para pesquisa de documentos; (exemplo:
pesquisar por s* para trazer todos os resultados comegados pela letra s).

Buscas estruturadas simples (um Unico indice) ou compostas (mdltiplos indices).

Buscas em metadados.

Buscas dentro de documentos (full text search).

Destaque das palavras-chave pedidas na busca (indices em negrito ou sublinhados),
na exibigdo dos resultados.

Parametrizagdo da saida do resultado de buscas (limites da paginagéo).

Armazenamento dos resultados das buscas (historico);

A solugdo devera permitir a pesquisa de imagens a partir de qualquer estagéo,
através de aplicagdo web, respeitando-se 0s niveis de acesso do usuario
solicitante;

Para a pesquisa de imagens, 0 usuario podera utilizar como chave um unico campo
ou a unié@o de varios, de acordo com sua necessidade;

O resultado da pesquisa devera retornar listagem com os documentos que
apresentem as caracteristicas solicitadas. O usuario devera ser capaz de selecionar
individualmente um documento;

Deve permitir implementar o conceito de HSM (Hierarchical Storage Management).

8. ATIVIDADES, PRAZOS E PENALIDADES

8.1.

ATIVIDADE CRITICIDADE PRAZO PENALIDADE

Indisponibilidade nos canais de comunicagéo

Prazos de atendimento para suporte técnico:

para a abertura de chamado A ICEIE ETEE
Atendimento inicial ALTA g/ge1 8 ltem Grave
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. Vide Item
Solugéo ALTA 6218 Grave
Indisponibilidade nos canais de comunicagdo VEDIA Imediato Moderada
para a abertura de chamado
Atendimento inicial MEDIA g’g‘? ; "em " \oderada
Soluggo MEDIA g’g‘? 0 tem - toderada
Indisponibilidade nos canais de comunicagdo BAIXA Imediato Leve
para a abertura de chamado

. .y Vide Item
Atendimento inicial BAIXA 6.2110 Leve

. Vide Item
Solugéo BAIXA 6.2.1.10 Leve
Néo conform/daqe no atendimento dos itens de VEDIA Vide Item Moderada
suporte e garantia 6.2.1.11
Prazo de atualizacdo de software:
ATIVIDADE CRITICIDADE PRAZO PENALIDADE
Disponibilizaao de  novas | gy Vide ltem 6.2.1.12  Leve
versoes

9. MULTAS E PENALIDADES

PENALIDADE MULTAS*

Leve 0,25%
Moderada 0,50%
Grave 1,00%

*Multas aplicadas sobre o valor total do contrato

9.1.  No caso da terceira reincidéncia de penalidades leves ou moderadas, as multas
serdo aplicadas na categoria superiores daquelas descritas na tabela acima,

conforme:

9.1.1. Na incidéncia da terceira penalidade leve, a multa sera da penalidade

moderada.

www._prodam.sp.gov.br
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9.1.2. Na incidéncia da terceira penalidade moderada, a multa seré da penalidade

grave.

10. CONDIGOES GERAIS

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Todos os produtos licenciados (softwares) deverao estar em linha de produgéo,
sem previsdo de encerramento na data de entrega.

Todas as caracteristicas técnicas apresentadas neste Termo de Referéncia devem
ser entendidas como minimas, seréo aceitos caracteristicas e desempenho sejam
superiores ao solicitado;

Subcontratados ou terceiros, em qualquer nivel utilizado na operagdo da
CONTRATADA, esta obrigado a cumprir os mesmos termos e condigdes previstos
neste termo;

A CONTRATADA é responsavel exclusiva e diretamente por todos os
subcontratados ou terceiros utilizados na operagdo para o cumprimento das
obrigagdes neste termo;

11. CONFIDENCIALIDADE
A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura,
sistemas, usuarios, contribuintes, topologia, configuragdes e ao modo de funcionamento e
tratamento das informagdes da CONTRATANTE, durante e ap6s fim do contrato, salvo
quando houver autorizagao expressa da CONTRATANTE para divulgagéo.
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ANEXO II
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

A PRODAM - EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO, inscrita no CNPJ N° 43.076.702/0001-61, com sede na
Avenida Francisco Matarazzo n°® 1500 - S&o Paulo/SP, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a MAGNA SISTEMAS CONSULTORIA S.A., sediada em
Rua Capitdo Antonio Rosa, 376 — 14° andar — Pinheiros - S&o Paulo — CEP 01443-010,
CNPJ n° 01.165.671/0001-75, doravante denominada CONTRATADA;

Considerando que, em razédo do Contrato N° 09.11/2020 doravante denominado Contrato
Principal, a CONTRATADA podera ter acesso a informacoes sigilosas do CONTRATANTE;
Considerando a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecdo; Considerando o disposto
na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente
Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo, doravante, vinculado ao Contrato
Principal, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigbes especificas para
regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informagbes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forca dos procedimentos necessarios para a execu¢do do objeto do Contrato Principal
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 -
Salvaguarda de dados, informagbes, documentos e materiais sigilosos de interesse da
seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sédo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
Informagao: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados
por meios eletrénicos ou nédo, que possibilitam a realiza¢do de atividades especificas e/ou

tomada de decisdo.

Informagao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtidas por
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divulgagéo publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informagdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungao de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econémico,
politico, cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado
brasileiro.

Informacgoes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam
acarretar qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas
necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da
imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira - DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Paragrafo Primeiro — Serdo consideradas como informagdes sigilosas, toda e qualquer
informacg&o escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expresséo confidencial
elou reservada. O termo informacdo abrangerd toda informagéo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificagdes, relatorios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econémicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE
elou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao Contrato
Principal, doravante denominados Informagdes, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razdo das atuagdes de execugdo do Contrato Principal celebrado
entre as partes.

Paragrafo Segundo - Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem
como a nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao
do Contrato Principal, em qualquer nivel hierérquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegagdes, faga uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao
cumprimento do Contrato Principal.

Paragrafo Terceiro — As partes deverao cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem
restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades
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relacionadas a execugao do objeto do Contrato Principal.

Paragrafo Quarto — As obrigagdes constantes deste TERMO n&o serdo aplicadas as
informagdes que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo;

[l - Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

[l - Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo valida do
Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protegao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

Paragrafo Primeiro — As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagao
sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente para os propésitos da execugado do
CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informagao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal
da direcdo e empregados que atuaréo direta ou indiretamente na execucdo do Contrato
Principal sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagoes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacoes
reveladas a outra parte em fungédo deste TERMO.

I — Quando requeridas, as informagdes deveréo retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.
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Paragrafo Sexto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como
por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a
manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face da
execucao do Contrato Principal.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

I — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de
impedir 0 uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das Informagdes Proprietarias por
seus agentes, representantes ou por terceiros;

lll - Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagéo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagéo judicial
ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgao competente; e

IV - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes
sigilosas.

Clausula Quinta - DA VIGENCIA

Paragrafo Unico - O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel,
permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagao
da informag&o a que a CONTRATADA teve acesso em razéo do Contrato Principal.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico - A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes,
devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas
conforme disposig¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisédo do Contrato Principal firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
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administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, previstas nas
Leis Federais n° 13.303/2016 e n°® 10.520/2002;

Clausula Sétima - DISPOSIGOES GERAIS

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execug@o das obrigacOes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscaréo solucionar as divergéncias de acordo com 0s principios
de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagcdo em contrario, sobre eventuais disposigdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tais como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA referentes a contratacdo em comento;

I - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao Contrato Principal.

Il - A omiss&o ou toleréncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, néo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos seréo regidos pela legislagéo
e regulamentacao brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas
partes;

VI - Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA néo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementagéo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma prote¢do descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagéo de termo aditivo ao Contrato Principal;

VIIl - Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar Informagdes sigilosas para a outra Parte, nem

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP SIA

Av. Francisco Matarazzo, 1500 - Torre Los Angeles - Agua Branca - CEP 05001-100 - S&o Paulo - SP

Ted.: (11) 3396-9000 - Fax: (11) 3396-2001
pWW.prodam.sp.gov.br H



arociam

Ltecnologra da nformacdao ¢ comumicadao

CO- 09.11/2020
como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Paragrafo Quarto - Estabelecidas as condi¢des no presente Termo de Compromisso de
Manutengéo de Sigilo, a CONTRATADA concorda com os termos da declaragdo acima,
dando-se por satisfeita com as informagdes obtidas e plenamente capacitada a prestar o
servigo contratado.

Sao Paulo/SP, 19 de Novembro de 2020.

Assinado de forma digital por

ADRIANO JOSE JUREIDINI ADRIANO JOSE JUREIDINI

DIAS:25612163819 DIAS:25612163819
Dados: 2020.11.26 21:14:42 -03'00'

ADRIANO JOSE JURENDINI DIAS
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ANEXO Il

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE PRIVACIDADE DA PRODAM-SP S/A

A PRODAM - EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO, inscrita no CNPJ N° 43.076.702/0001-61, com sede na Avenida
Francisco Matarazzo n°® 1500 - S4o Paulo/SP, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a MAGNA SISTEMAS CONSULTORIA S.A., sediada na Rua Capitdo Antonio Rosa,
376 — 14° andar - Pinheiros - Sdo Paulo — CEP 01443, CNPJ n° 01.165.671/0001-75, doravante
denominada CONTRATADA;

Considerando que, em razéo do Contrato N.° 09.11/20 doravante denominado Contrato
Principal, a CONTRATADA podera ter acesso a dados pessoais ou dados pessoais sensiveis,
cujos tratamentos sao realizados e/ou definidos pela CONTRATANTE;

Considerando a necessidade de adequagao de todas as empresas, de direito publico ou privado,
que tratem dados pessoais a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei 13.709/2018);

Considerando o Decreto Municipal n.° 59.767 de 15 de setembro de 2020, que regulamenta
a Lei 13.709/2018;

Considerando que a CONTRATANTE atuara como CONTROLADORA dos dados pessoais e a
CONTRATADA sera sua OPERADORA.

Resolvem celebrar o presente Termo de Responsabilidade de Privacidade, doravante, vinculado
ao Contrato Principal, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas de tratamento de
dados pessoais, regulamentando as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no
que diz respeito aos dados pessoais e dados pessoais sensiveis, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forca dos tratamentos de dados necessarios para a execugao do objeto do
Contrato Principal celebrado entre as partes € em acordo com o que dispde a Lei Federal
13.709/2018 (LGPD).

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, s&o estabelecidos 0s seguintes conceitos e definigdes:

Dado pessoal: informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;
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Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgédo
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente & saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural;

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento;

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais. CONTRATANTE;

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador. CONTRATADA,;

Encarregado ou Data Protection Officer (DPO): pessoa indicada pelo controlador e
operador para atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepgdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugdo, transmisséo,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagéo, avaliagéo ou controle
da informagao, modificagdo, comunicac&o, transferéncia, difuso ou extragéo;

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira — DAS OBRIGAGOES DO OPERADOR

Paragrafo Primeiro - a CONTRATADA deve tomar as medidas técnicas e administrativas
necessarias para garantir a confiabilidade de qualquer empregado, agente ou
contratado/terceiro, de qualquer espécie, que possa ter acesso aos Dados Pessoais de
responsabilidade da CONTRATANTE, garantindo em cada caso que 0 acesso seja estritamente
limitado aos individuos que precisam tratar os Dados Pessoais, conforme estritamente
necessario para os fins do Contrato Principal e para cumprir as Leis aplicaveis, garantindo que
todos os empregados, agentes ou contratados/terceiros estejam sujeitos a compromissos de
confidencialidade ou profissionais ou obrigagdes legais de confidencialidade.

Paragrafo Segundo - a CONTRATADA apenas tratara dados pessoais de acordo com as
instrucdes da CONTRATANTE, ndo os tratando sem um acordo prévio por escrito ou sem
instrugdes por escrito, salvo nos limites necessarios para cumprir suas obrigagdes para com a
CONTRATANTE, nos termos do Contrato Principal, informando, neste Ultimo caso, a
CONTRATANTE. As medidas relativas ao controle interno devem ser disponibilizadas a
CONTRATANTE sempre que solicitado.
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Paragrafo Terceiro — a CONTRATADA deve, por meio de medidas planejadas, sistematicas,
organizacionais e técnicas, garantir a seguranca da informagao apropriada no que diz respeito a
confidencialidade, integridade e acessibilidade, em vinculagdo com o tratamento de dados
pessoais, de acordo com as disposigdes de seguranca da informacdo da Lei 13.709/2018 e de
acordo com as instru¢des da CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - a CONTRATADA n&o deve divulgar nenhum dados pessoal ou nomear
outros Operadores, a menos que exigido ou autorizado pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto — a CONTRATADA devera, prontamente e a partir de qualquer solicitagdo da
CONTRATANTE, efetuar a excluséo e/ou a devolugdo dos dados pessoais da CONTRATANTE
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a partir da data de solicitagao, excluindo toda e qualquer
copia desses dados pessoais que, por ventura, tenha em seu poder ou tenha transferido por
solicitagdo da CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto — a CONTRATANTE devera indicar o Encarregado pelo tratamento de dados
pessoais, de forma clara e objetiva, divulgando forma de contato rapida @ CONTRATNTE, para
prestar esclarecimentos, adotar providéncias, receber comunicagoes e notificagdes, orientar os
empregados, agentes ou contratados/terceiros da CONTRATADA, bem como efetuar as demais
atribuigdes previstas em lei ou determinadas pela CONTRATANTE.

Clausula Quarta - DAS DIVERGENCIAS NO TRATAMENTO E VIOLAGAO DE DADOS

Paragrafo Primeiro - qualquer uso de sistemas de informagdo, medidas técnicas e
administrativas, bem como o tratamento, incluindo sua transferéncia, dos Dados Pessoais em
desacordo com as instrugdes estabelecidas pela CONTRATANTE, bem como eventuais
violagdes de seguranca, serdo tratadas como divergéncias no tratamento.

Paragrafo Segundo — a CONTRATADA deve estabelecer rotinas e processos sistematicos para
acompanhar, registrar e informar eventuais divergéncias no tratamento, incluindo o
reestabelecimento dos servigos contratados dentro das instrucdes da CONTRATANTE,
eliminando a causa da divergéncia e evitando sua recorréncia. Em todos os casos a
CONTRATANTE deve ser informada imediatamente.

Paragrafo Terceiro — a CONTRATADA notificara imediatamente a CONTRATANTE de qualquer
violagao deste Termo de Responsabilidade de Privacidade ou de acesso acidental, ilegal ou nao
autorizado, uso ou divulgacdo de dados pessoais, ou quando os dados pessoais possam ter sido
comprometidos ou qualquer tipo de violagdo da integridade de tais dados. A CONTRATADA
fornecerda a CONTRATANTE todas as informacOes necessarias para permitir o cumprimento as
legislagbes e regulamentos de prote¢do de dados aplicaveis, auxiliando para que a
CONTRATANTE responda a quaisquer consultas da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) ou outras autoridades a que a CONTRATANTE esteja relacionada.
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I - A CONTRATADA deve cooperar com a CONTRATANTE e tomar as medidas
comerciais, administrativas e técnicas razoaveis, conforme orientado pela
CONTRATANTE, para auxiliar na investigacdo, mitigagéo e corregdo de violagdo de
dados pessoais.

Clausula Quinta - DAS TRANSFERENCIAS DE DADOS

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA n&o pode transferir ou autorizar a transferéncia
internacional de dados. Caso seja necessaria a transferéncia, com a devida instrucdo e
autorizagdo da CONTRATANTE, esta se baseara nas clausulas aprovadas pela ANPD.

I - Caso a CONTRATANTE aprove ou solicite qualquer tipo de transferéncia de
dados, a CONTRATADA é obrigada a cooperar com a CONTRATANTE a fim de garantir
a execucao da transferéncia de maneira técnica compativel, no prazo acordado entre as
partes.

Clausula Sexta - DAS AUDITORIAS DE SEGURANGCA

Paragrafo Unico — a CONTRATADA deve, regularmente, realizar auditorias de seguranca para
sistemas, hardwares, processos e similares, relevantes para a execugdo do Contrato Principal.
Os relatorios que documentam as auditorias de seguranga devem estar disponiveis para a
CONTRATANTE.

Clausula Sétima - CONFIDENCIALIDADE, COMUNICAGOES E VIGENCIA

Paragrafo Primeiro - a CONTRATADA devera manter a confidencialidade de todos os dados,
pessoais ou ndo, conforme o Termo de Confidencialidade assinado entre as partes.

Paragrafo Segundo - Todas as notificagdes e comunicagbes fornecidas e trocadas entre as
partes devem ser por escrito e serdo entregues pessoalmente, enviadas por correio, por e-mail
ou outro meio eletronico, conforme estabelecido no Contrato Principal.

Paragrafo Terceiro - O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo
em vigor desde a data de sua assinatura até o final do Contrato Principal.

Clausula Oitava - DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico — Qualquer divergéncia no tratamento dos dados, bem como violagdes aos
dados pessoais, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades
previstas conforme disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que tratem desse assunto,
podendo até culminar na rescisdo do Contrato Principal firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omiss@o, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas
as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
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ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, previstas nas Leis Federais n°
13.303/2016 e n° 10.520/2002;

Clausula Nona - DISPOSIGOES GERAIS

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé,
da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida
e, salvo expressa determinag@o em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto a protecao e privacidade de dados, tais
como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA referentes a contratacdo em
comento;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente
pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao Contrato
Principal.

Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituirda novagao ou renuncia, nem
afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV - Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos
pela legislagéo e regulamentagéo brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo
firmado pelas partes;

VI - Alteragbes do nUmero, natureza e quantidade das informagdes
disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com
todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementagéo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer
uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, sera incorporado a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
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também a mesma protecéo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessaria a formalizagao de termo aditivo ao Contrato Principal;

VIII - Este TERMO né&o deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar Informagdes sigilosas ou dados
pessoais para a outra Parte, nem como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo
entre si.

Paragrafo Quarto - Estabelecidas as condi¢des no presente Termo de Responsabilidade de
Privacidade, a CONTRATADA concorda com os termos da declaragdo acima, dando-se por
satisfeita com as informagdes obtidas e plenamente capacitada a prestar o servigo contratado.

Sa0 Paulo/SP, 19 de Novembro de 2020.

ADRIANO JOSE Assinado de forma digital por
ADRIANO JOSE JUREIDINI
JUREIDINI DIAS:25612163819

DIAS:25612163819 Dados: 2020.11.26 21:17:19 -03'00'

ADRIANO JOSE JURENDINI DIAS

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP SIA
Av. Francisco Matarazzo, 1500 - Torre Los Angeles - Agua Branca - CEP 05001-100 - S&o Paulo - SP

Tel.: (11) 3396-9000 - Fax: (11) 3398-0001

34

www._prodam.sp.gov.br




praclam

Ltecnologra da nfor

A0 CLOomumicae

CO- 09.11/2020

ANEXO IV

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE TERCEIROS E ADESAO AO CODIGO DE
CONDUTA E INTEGRIDADE - PRODAM-SP S/A

Nome da empresa: MAGNA SISTEMAS CONSULTORIA S.A.

CNPJ n°: 01.165.671/0001-75

N° do contrato de prestagéo de servigo: 09.11/2020

Vigéncia contratual: 12 (doze) meses

Objeto contratual: Suporte técnico e manutengdo para o software de gerenciamento de
contetido corporativo, licenciado na verséo IBM DB2 CONTENT MANAGER ENTERPRISE
EDITION 8.5, ja instalado e operacional na plataforma WINDOWS SERVER 2019, incluindo
servigo de suporte para atualizagao (upgrades) e migragéo de versao, pelo proprio fabricante
(IBM) ou parceiro autorizado

Declaramos, para os devidos fins, que estamos cientes e concordamos com as normas,
politicas e praticas estabelecidas no CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DA
PRODAM-SP,
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/planejamento/prodam/arquivos/go
vernanca/CODIG0%20DE%20CONDUTA%20E%20INTEGRIDADE _v1_2018.pdf,
responsabilizando-nos pelo seu integral cumprimento, inclusive por parte dos nossos
empregados e prepostos, nos termos do artigo 932, I, do Codigo Civil, comprometendo-nos
com a ética, dignidade, decoro, zelo, eficacia e os principios morais que norteiam as
atividades desempenhadas no exercicio profissional e fora dele, em razdo das obrigacdes
contratuais assumidas, com foco na preservagao da honra e da tradigdo dos interesses e
servigos publicos.

Sao Paulo/SP, 19 de Novembro de 2020.

Assinado de forma digital por

ADRIANO JOSE JUREIDINI ' ADRIANO JOSE JUREIDINI

DIAS:25612163819 DIAS:25612163819
Dados: 2020.11.26 21:18:01 -03'00'

ADRIANO JOSE JURENDINI DIAS
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EXPEDIENTE N° 0349/20

PREGAO ELETRONICO N° 30/20 - FORNECIMENTO DE MATERIAL DE LIMPEZA

DESPACHO DE HOMOLOGACAO

A vista das informagdes constantes no expediente em referéncia, nos termos da delegaco de competéncia estabelecida no
ato do Presidente n° 061/19 de 04/09/2019, e conforme RD 129/20, de 23.07.2020, as fls. 91, ADJUDICO e HOMOLOGO o presente
procedimento licitatério e AUTORIZO a contratacdo da empresa BR VALE DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS EIRELI, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 35.638.331/0001-36, pelo valor total de R$ 13.160,56 (treze mil cento e sessenta reais e cincoenta e seis centavos), e
prazo total de 06 (seis) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato, para o fornecimento material de limpeza, em
conformidade com o Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios - RILCC da CET, com a Lei Federal n® 10.520/02, Lei
Federal 13.303/16 e com a Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteracdes posteriores.

item  Descricdo

6.1 Aqua sanitaria, solugio aquosa a hase de hipoclorito de sédlio ou calcio, validade de 06 (seis) meses, frasco opac teor

de cloro 2,0 a 2,5% pp, com 1000 ml
622 Alcool etlico hidratado, 65° INPM, em gel,sem gatilho, embalagem pléstica de 500g
6.2.3  Alcool etilico hidratado, 96GL (92,8° INPM), com 1000 ml, conforme Norma NBR 5991/97

6.2.4  Detergente liquido biodegradavel, o qual deverd apresentar caracteristicas de fluidez, viscosidade e concentraco que

Marcalfabricante  Unidade  Quantidade Valor Unitario RS
9%

resulte em bom rendimento, ser transparente, possLir aroma agradavel, ser indcuo a pele, apresentando completa solu-

bilidade em dgua, frasco com 500 ml
6.2.5  Esponja de I3 de aco, pacote contendo 8 unidades

6.26  Esponja para limpeza, dupla face, retangular, medindo 110x75x20mm, poliuretano e fibra sintética, cor verde e amarela
6.2.7  Pano de copa e cozinha, composto de 100% algoddo, alvejado, medindo 40 x 70 cm, com variagdo méxima de 10% de

oscilacdo nas medidas, com bainha, cor branca ou estampado

6.2.8  Sabdo alvejante em pd, para remogdo de manchas em tecidos, composto de alquel benzeno, sulfonato, tripolifosfato

silicato e carbonato de sodio carboxilme, embalagem ¢/ 1 kg
6.2.9  Sabdo em barra, comum, cor amarela-azul, de 200g
6.2.10  Algodzo hidrfilo, olo com 500g

DESPACHO DE HOMOLOGACAO

Biokriss litro 1,40
Adata Frasco 640 329
Flops litro 768 560
Suprema Frasco 1696 119
Assolan Pacote 200 1,19
Brilhus Peca 1.040 049
Martins Peca 32 238
Urca Maxi Kg L] 420
Minuano Peca 48 112
Farol Peca 120 880

A vista das informac6es constantes no expediente em referéncia, nos termos da delegacio de competéncia estabelecida no
ato do Presidente n° 061/19 de 04/09/2019, e conforme RD 129/20, de 23.07.2020, as fls. 91, ADJUDICO E HOMOLOGO o presente
procedimento licitatério e AUTORIZO a contratacio da empresa PARILIMP COMERCIO DE PRODUTOS E SERVICOS DE LIMPEZA
EIRELI, inscrita no CNPJ sob o n° 28.398.064/0001-01, pelo valor total de R$ 6.960,00 (seis mil novecentos e sessenta reais), e
prazo total de 06 (seis) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato, para o fornecimento material de limpeza, em
conformidade com o Regulamento Interno de Licitaces, Contratos e Convénios - RILCC da CET, com a Lei Federal n® 10.520/02, Lei
Federal 13.303/16 e com a Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteracdes posteriores.

Item  Descricdo
6.2.11  Sabonete liquido desengraxante / esfoliante, conforme ET-79 rev.01/20

Diretor Administrativo e Financeiro

EXPEDIENTE N° 0643/19
PREGAO ELETRONICO N° 32/20

Marcal fabricante ~ Unidade  Quantidade Valor Unitério R$
Mavaro Litro 464 15,00

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE INSTALAGAO E FORNECIMENTO DE PERSIANAS VERTICAIS

DESPACHO DE HOMOLOGACAO

A vista das informacdes constantes no expediente em referéncia, nos termos da delegacio de competéncia estabelecida
no ato do Presidente n° 061/19 de 04/09/2019, e conforme RD 119/20, de 09.07.2020, as fls. 65, ADJUDICO e HOMOLOGO o
presente procedimento licitatorio e AUTORIZO a contratacdo da empresa TRUSTY DISTRIBUIDORA LTDA-EPP, inscrita no CNPJ sob
0 n° 17.679.774/0001-93, pelo valor total de R$ 65.596,28 (sessenta e cinco mil, quinhentos e noventa e seis reais e vinte e oito
centavos), e prazo total de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessi-
vamente, em prazo inferior, igual ou superior ao prazo inicial, observado o limite legal, para a prestacao de servicos de instalacdo e
fornecimento de persianas verticais, em conformidade com o Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios - RILCC da
CET, com a Lei Federal n® 10.520/02, Lei Federal 13.303/16 e com a Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteracoes posteriores.

Item Discriminagdo Unidade Quantidade Preco

unitario R$
721 Persiana vertical em [amina Blackout de 90 mm sem galeria, lado esquerdo 22,40 x 2,65m (1° andar) M2 59,36 148,18
722 Persiana vertical em [amina Blackout de 90 mm sem galeria, lado direito 7,75 x 1,52m; 4,98 x 1,52m E 5,14 x1,52m (1° andar) M 21,16 148,18
723 Persiana vertical em [amina Blackout de 90 mm sem galeria, lado esquerdo 22,40 x 2,65m (2° andar) M2 59,36 148,18
724 Persiana vertical em [amina Blackout de 90 mm sem galeria, lado direito 22,40 x 2,65m (2° andar) M 59,36 148,18
725 Persiana vertical em amina Blackout de 90 mm sem galeria, ado esquerdo 22,40 x 2,65m (3° andar) w 59,36 148,18
126 Persiana vertical em [amina Blackout de 90 mm sem galeria, lado direito 22,40 x 2,65m (3° andar) M 59,36 148,18
121 Persiana vertical em [amina Blackout de 90 mm sem galeria, lado esquerdo 22,40 x 2,65m (4° andar) M 59,36 14818
728 Persiana vertical em [dmina Blackout de 90 mm sem galeria, lado direito 22,40 x 2,65m (4° andar) M 59,36 148,18

Diretor Administrativo e Financeiro
EXPEDIENTE N° 0643/19 -

Formalizacdo do Contrato n° 54/20, celebrado com a empresa, TRUSTY DISTRIBUIDORA LTDA-EPP, inscrita no CNPJ sob o n°
17.679.774/0001-93, para a PRESTA(;AO DE SERVICOS DE INSTALAQAO E FORNECIMENTO DE PERSIANAS VERTICAIS, pelo valor
total de R$ 65.596,28 (sessenta e cinco mil, quinhentos e noventa e seis reais e vinte e oito centavos) e prazo total 120 (cento e
vinte) dias, em conformidade com o pregéo eletrdnico n° 32/20, nos termos do disposto no Decreto Municipal n° 44.279/03, na Lei
Municipal n° 13.278/02 e Lei Federal n° 13.303/16. Formalizado em 01/12/20.

COMPANHIA METROPOLITANA
DE HABITACAO

GABINETE DO PRESIDENTE

COHAB - LICITACOES

EXTRATO DE ADITAMENTO N° 064/20

COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS - CNPJ
33.054.826/0001-92. Aditamento ao Contrato n° 096/15 (Apd-
lice n® 02.1061.0000030) - prorrogacdo do prazo de vigéncia
do seguro habitacional, a partir das 24 horas do dia 22/11/2020
e até as 24 horas do dia 22/11/2021. Inciso Il e §4° do artigo
57 da Lei Federal n° 8.666/93, Lei Municipal n° 13.278/02 e
Decreto n° 44.279/03. R$ 0,00. Data de assinatura: 19/11/2020.
PA 2015-0.115.138-6 e SEI 7610.2020/0002616-0.

EXTRATO DE ADITAMENTO N° 065/20

AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A. - CNPJ
29.309.127/0001-79. Aditamento ao Contrato n° 083/18 - pror-
rogacao do prazo de vigéncia do contrato por mais 24 meses,
com inicio em 22/11/2020. Artigos 71 e 72, e inciso VI do artigo
81, ambos da Lei n° 13.303/16, c.c artigo 46 do Decreto n°
44.279/03 e Lei n° 13.278/02. R$ 17.631.360,00. Data de assi-
natura: 19/11/2020. PA 2018-0.037.428-0.

EXTRATO DE CONTRATO N° 066/20

TATICCA AUDITORES INDEPENDENTES S.S. - CNPJ
20.840.718/0001-01. PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE
AUDITORIA INDEPENDENTE NAS DEMONSTRAGOES CONTA-
BEIS DA COMPANHIA METROPOLITANA DE HABITAGAO DE
SAO PAULO COHAB-SP E DO FUNDO MUNICIPAL DE HABITA-
CAQ - FMH, EM ATENDIMENTO AS LEIS FEDERAIS N° 6.404/76 E
11.638/07, RELATIVAMENTE AQOS EXERCICIOS DE 2020 A 2024.
- Prazo: 60 meses. Pregdo Eletronico n° 01/20. R$ 60.000,00.
Data de assinatura: 24/11/2020. SEI 7610.2020/0001585-1.

EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

GABINETE DO PRESIDENTE

EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO

€0 21.10/2020

PROCESSO SEI N° 7010.2020/0000552-8

PREGAO ELETRONICO N° 9.001/2020

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFOR-
MACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
— PRODAM-SP S/A.

CONTRATADA: YSSY SOLUCOES S/A.

CNPJ N°: 05.280.162/0001-44

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PRE-
VENTIVA E CORRETIVA DOS DISPOSITIVOS COMPONENTES DA
INFRAESTRUTURA DE ALTA DISPONIBILIDADE DE COMUTAGAO
DE TRAFEGO (ROUTING E SWITCHING) CISCO CATALYST 4510,
CONTEMPLANDO ATUALIZACAO DE LICENCAS E FIRMWARES,
SUPORTE TECNICO “ON SITE” E ATUALIZACAO TECNOLOGICA
DA SOLUCAO.

VALOR: O VALOR TOTAL DO PRESENTE CONTRATO £ DE R$
827.318,48 (OITOCENTOS E VINTE E SETE MIL, TREZENTOS E
DEZOITO REAIS E QUARENTA E OITO CENTAVOS).

VIGENCIA: O CONTRATO TERA VIGENCIA DE 24 (VINTE E
QUATRO) MESES, CONTADOS DA DATA DE SUA ASSINATURA.

CO- 09.11/2020

PROCESSO SEI N° 7010.2020/0000088-7

PREGAO ELETRONICO N° 10.001/2020

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFOR-
MAGAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
— PRODAM:-SP S/A.

CONTRATADA: MAGNA SISTEMAS CONSULTORIA S.A,

CNPJ N°: 01.165.671/0001-75

OBJETO: CONTRATACAO DE SUPORTE TECNICO E MA-
NUTENGAO PARA O SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE
CONTEUDO CORPORATIVO, LICENCIADO NA VERSAO IBM DB2
CONTENT MANAGER ENTERPRISE EDITION 8.5, JA INSTALADO
E OPERACIONAL NA PLATAFORMA WINDOWS SERVER 2019,
INCLUINDO SERVICO DE SUPORTE PARA ATUALIZACAO (UP-
GRADES) E MIGRAGAO DE VERSAO, PELO PROPRIO FABRICAN-
TE (IBM) OU PARCEIRO AUTORIZADO.

VALOR: O VALOR TOTAL DO PRESENTE CONTRATO E DE R$
295.019,88 (DUZENTOS E NOVENTA E CINCO MIL E DEZENOVE
REAIS E OITENTA E OITO CENTAVOS).

VIGENCIA: O CONTRATO TERA VIGENCIA DE 12 (DOZE)
MESES, CONTADOS DA DATA DE SUA ASSINATURA.

EXTRATO DE TERMO DE ADITAMENTO

CO/TA-08.11/2020

PREGAO ELETRONICO N° 02.001/2018

PROCESSO SEI N°: 7010.2019/0001794-0

FUNDAMENTO LEGAL: ARTIGO 65, INC. I, ALINEA “B" E §
1°, DA LEI 8.666/93.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFOR-
MACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
— PRODAM-SP S/A.

CONTRATADA: GREENAT SOLUCOES TI LTDA.

CNPJ N° 03.698.620/0001-34. OBJETO: SUPRESSAO QUAN-
TITATIVA DO OBJETO CONTRATUAL, A PARTIR DE 1°/09/2020,
NO VALOR DE R$ 56.099,01 (CINQUENTA E SEIS MIL, NOVENTA
E NOVE REAIS E UM CENTAVO), CORRESPONDENTE A 1,76%
(UM INTEIRO E SETENTA E SEIS CENTESIMOS POR CENTO) DO
VALOR DO CONTRATO.

VALOR: O VALOR TOTAL ESTIMADO DO CONTRATO PAS-
SOU A SER DE R$ 3.133.900,95 (TRES MILHOES, CENTO E
TRINTA E TRES MIL, NOVECENTOS REAIS E NOVENTA E CINCO
CENTAVOS).

TERMO DE HOMOLOGACAO

PREGAO ELETRONICO N° 10.015/2020 - SEI
N° 7010.2020.0003617-2 —- CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA AQUISICAO DE SUBSCRIQAO
DAS LICENCAS DO SISTEMA OPERACIONAL RED
HAT ENTERPRISE LINUX FOR VIRTUAL DATACEN-
TERS WITH SMART MANAGEMENT PREMIUM
POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES.

A EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAQI:\O E CO-
MUNICAGAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP
S/A. inscrita no CNPJ sob N° 43.076.702/0001-61 e no CCM
(ISS) sob N° 1.209.807-8, neste ato representada pela Prego-
eira, em conformidade com o Parecer Juridico GJU-224/2020
encartado no processo licitatorio, bem como, pela deliberagdo
da Diretoria da empresa na 1986* Reunido de Diretoria, comu-
nica a HOMOLOGACAO, para que produza os efeitos legais,
do processo licitatério com a contratagdo da empresa SYSTEM
MANAGER TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDAno valor
total de R$ 1.259.380,00 (um milhdo, duzentos e cinquenta
e nove mil e trezentos e oitenta reais), para o periodo de 36
(trinta e seis) meses.

documento
assinado

autoridade certificadoea oficial EJ.,E

imprensaoficial
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digitalmente

TERMO DE HOMOLOGACAO

PREGAO ELETRONICO N° 10.01 3/202_0 - SEI
N° 7010.2020/0005670-0 - CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO
DE SOLU(;Z\O DE NETWORK ACCESS CONTRQLL
(NAC) E VIRTUAL PRIVATE NETWORK ATRAVES
DE LICENCIAMENTO PERPETUO, FORNECIMENTO
DE SERVICO DE INSTALA(;A(_) E CONFIGURA-
CAO, SUPORTE, MANUTENCAO ESPECIALIZADA,
GARANTIA E TREINAMENTO ESPECIFICO PARA
TODAA SOLUCi\O OBJETO DESTE CONTRATO,
PELO PERIODO DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES.

A EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E CO-
MUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP
S/A. inscrita no CNPJ sob N° 43.076.702/0001-61 e no CCM
(ISS) sob N° 1.209.807-8, neste ato representada pelo Prego-
eiro, em conformidade com o Parecer Juridico GJU-227/2020
encartado no processo licitatorio, bem como, pela deliberagéo
da Diretoria da empresa na 1986 Reunido de Diretoria, comu-
nica a HOMOLOGACAO, para que produza os efeitos legais, do
processo licitatorio com a contratacao da empresa ADVANTA
SISTEMAS DE TELECOMUNICAGOES E SERVICOS DE IN-
FORMATICA LTDA no valor total de R$2.195.000,00 (dois
milhdes, cento e noventa e cinco mil reais), para o periodo de
36 (trinta e seis) meses.

SAO PAULO URBANISMO

GABINETE DO PRESIDENTE

EXTRATO DO CONTRATO N°
7810.2020/0001007-5

Objeto: Prestacdo de servigos de locacdo de duas (2) esca-
das temporarias para unidades do Programa Centro Aberto no
Municipio de S&o Paulo, incluindo a instalacdo e a manutencao
e desmontagem ao término do contrato.

Contratado(a): OCEANO PRODUCOES DE EVENTOS EIRELI - EPP

CNPJ: 02.959.865/0001-05

Valor: R$ 386.200,00 (trezentos e oitenta e seis mil e
duzentos reais).

Prazo: 24 (vinte e quatro) meses.

Data de assinatura: 27/11/2020

SAO PAULO TRANSPORTE
GABINETE DO PRESIDENTE

GERENCIA DE CONTRATAGOES
ADMINISTRATIVAS

_ RESUMO DE CONTRATO REGISTRADO NA GE-

RENCIA DE CONTRATACOES ADMINISTRATIVAS
- DA/SAM/GCA DA SAO PAULO TRANSPORTE S/A

CONTRATADA: ARTECH INFORMATICA DO BRASIL
LTDA.

Prestacdo dos servigos de manutengéo e suporte técnico do
software Genexus.

VALOR: R$ 66.726,00 — base janeiro/2020

PRAZO: inicia-se com a sua assinatura e vigorara por um
periodo de 12 (doze) meses.

REGISTRO: 2020/0568-01-00

TRIBUNAL DE CONTAS

GABINETE DO PRESIDENTE

COMISSAO DE LICITACOES 2

PREGAOQ ELETRONICO N° 29/2020

Retificacdo do extrato da Ata de Julgamento de Impugna-
¢ao publicado na pagina 87 do DOC de 01/12/2020.

Processo: TC/007416/2020 - Objeto: Contratagao de em-
presa especializada em prestacdo de servicos de veiculacao
impressa de publicidade legal em jornal de grande circulagdo
paga, com edicdo de 2° feira a domingo, Regional e/ou Na-
cional, para publicacdo dos avisos dos resumos dos editais e
avisos de licitagdes, durante o periodo de 12 meses.

No trigésimo dia do més de novembro de dois mil e vinte,
as dez horas, reuniram-se por meio de teletrabalho, conforme
Portaria n° 144/2020, o Pregoeiro e os membros da Comissao
de Licitagdes n° 02 instituida pela Portaria 134/2018, para ana-
lisar a impugnacéo interposta, por e-mail, as 20h24 do dia 24
de novembro de 2020, pela empresa JORNAL GAZETA SP LTDA.
EPP, inscrita no CNPJ sob o n° 04.735.364/0001-70 em face do
edital do Pregao Eletrénico n® 29/2020 do Tribunal de Contas
do Municipio de S&o Paulo.

Considerando a manifestacdo constante nos autos o prego-
eiro decide CONHECER a impugnacéo interposta pela empresa
JORNAL GAZETA SP LTDA. EPP, posto que tempestiva, mas NO
MERITO, NEGAR-LHE PROVIMENTO pelas razdes aduzidas no
processo. Fica mantida a sesséo publica para o dia 08.12.2020
as 9h00.

A impugnacdo e sua reposta poderdo ser obtidas em
consulta pela UASG 925462, no enderego: https://www.com-
prasgovernamentais.gov.br/ \> Gestor de Compras — Consultas
\> Pregdes \> Agendados ou mediante solicitacao para o e-mail
claudio.barone@tcm.sp.gov.br.

SAO PAULO TURISMO
GABINETE DO PRESIDENTE

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES

PROCESSO DE COMPRAS N° .
7210.2020/0001308-0 - PREGAO ELETRONICO -
N°PE 036.20

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na execu-
cdo de estruturas metalicas e respectivas cobertura em telhas
metdlicas para, sob o regime de empreitada por preco global,
prestacdo de servico de montagem de estrutura metalica e
cobertura do palco do “Espago Anhembi” no Sambddromo do
Parque Anhembi, conforme especificagdes e condicoes do Edital
e seus Anexos.

Comunicamos que encontra-se aberta licitagdo na mo-
dalidade PREGAO ELETRONICO, para o objeto em referéncia,
sendo que o Edital encontra-se disponivel na integra para
download, através do sistema eletrdnico Licitagdes-e (www.
licitacoes-e.com.br - n° de referéncia 848469), no site: http://e-
-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br e no Sistema SEI! pelo n°
7210.2020/0001308-0 no enderego http://processos.prefeitura.
sp.gov.br/Forms/Principal.aspx

As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas até
28/12/2020 as 09:00, horario de Brasilia, pelo sistema eletroni-
co Licitagdes-e no site: http://www.licitacoes-e.com.br. A disputa
ocorrera a partir das 10:00 do mesmo dia.

Esclarecimentos podem ser obtidos junto a Comisséo Per-
manente de Licitagbes da S&o Paulo Turismo S/A., Av. Olavo Fon-
toura, 1209 - Portdo 35 - Parque Anhembi - Santana - S&o Pau-
lo, das 09:00 as 12:00h e das 14:00 as 17:00h, pelo telefone:
(11) 2226-0491, ou ainda pelo e-mail: licitacoes@spturis.com.

Comissao Permanente de Licitagdes — S&o Paulo Turismo S.A.

quando visualizado diretamente no portal www.imprensaoficial.com.br
quarta-feira, 2 de dezembro de 2020 as 01:44:32.

PROCESSO DE COMPRAS N°
7210.2020/0001143-6 - PREGAO ELETRONICO -
N°019/20

OBJETO: Formacao de Registro de Precos, do tipo Menor
Preco por item, sob regime de empreitada pelo preco unitario,
para contratacdo de empresa para a prestacdo de servico de
transporte, instalacdo e retirada de MATERIAL DE SINALIZA-
CAO DE TRANSITO (cavalete, super cone e cone) com material
proprio para atendimento parcelado a diversos eventos, por
um periodo de 12 (doze) meses, conforme bases, condicdes e
especificagdes do Edital e seus Anexos.

Comunicamos que encontra-se aberta licitagdo na modali-
dade PREGAO ELETRONICO, para o objeto em referéncia, sendo
que o Edital encontra-se disponivel na integra para download,
através do sistema eletronico Licitacdes-e (www.licitacoes-e.
com.br - n° de referéncia 848468) e nos sites: http://e-negocios-
cidadesp.prefeitura.sp.gov.br.e http://www.spturis.com.

As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas até
04/01/2021 as 13:00, horario de Brasilia, pelo sistema eletroni-
co Licitagdes-e no site: http://www.licitacoes-e.com.br. A disputa
ocorrera a partir das 14:00 do mesmo dia.

Esclarecimentos podem ser obtidos junto a Comisséo Per-
manente de Licitagdes da S&o Paulo Turismo S/A., Av. Olavo Fon-
toura, 1209 - Portdo 35 - Parque Anhembi - Santana - S&o Pau-
lo, das 09:00 as 12:00h e das 14:00 as 17:00h, pelo telefone:
(11) 2226-0491, ou ainda pelo e-mail: licitacoes@spturis.com.

Comissao Permanente de Licitacdes — Sao Paulo Turismo S.A.

PROCESSO DE COMPRAS N°
7210.2020/0001619-5 - PREGAO ELETRONICO -
N°PE 039/20

OBJETO: Contratacdo de empresa para realizagdo de espe-
taculo pirotécnico, mediante materiais, equipamentos, equipe
técnica e operacional, em regime de empreitada por preco glo-
bal em atendimento ao evento "Réveillon Paulistano” conforme
bases, condicbes e especificacdes deste Edital e seus anexos.

Comunicamos que encontra-se aberta licitagdo na mo-
dalidade PREGAO ELETRONICO, para o objeto em referéncia,
sendo que o Edital encontra-se disponivel na integra para
download, através do sistema eletrdnico Licitagdes-e (www.
licitacoes-e.com.br - n® de referéncia 848505), no site: http:/e-
-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br e no Sistema SEI! pelo n°
7210.2020/0001619-5 no endereco http://processos.prefeitura.
sp.gov.br/Forms/Principal.aspx

As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas até
24/12/2020 as 09:00, horario de Brasilia, pelo sistema eletroni-
co Licitagdes-e no site: http://www.licitacoes-e.com.br. A disputa
ocorrerd a partir das 10:00 do mesmo dia.

Esclarecimentos podem ser obtidos junto a Comissdo Per-
manente de Licitagbes da Sao Paulo Turismo S/A., Av. Olavo Fon-
toura, 1209 - Portdo 35 - Parque Anhembi - Santana - S&o Pau-
lo, das 09:00 as 12:00h e das 14:00 as 17:00h, pelo telefone:
(11) 2226-0491, ou ainda pelo e-mail: licitacoes@spturis.com.

Comissao Permanente de Licitagdes — Sao Paulo Turismo S.A.

TURISMO

GABINETE DO SECRETARIO

DESPACHOS DO CHEFE DE GABINETE

Processo: 6076.2019/0000158-7

Interessado: Secretaria Municipal de Turismo e TIKINET
EDICAO LTDA - CNPJ n° 15.267.097/0001-70.

Assunto: Aditamento n° 01 ao Contrato n°
028/2019-SMTUR. Contratada: TIKINET EDICAO LTDA - Prorro-
gacao contratual e declinio de reajuste.

I. A vista dos elementos que instruem o Processo
6076.2019/0000158-7, em especial manifestacdo da Assessoria
Juridica desta Pasta doc. 036121279, com poderes delegados
na Portaria n° 15/2020-SMTUR, AUTORIZO, observadas as for-
malidades legais e cautelas de estilo, com fundamento no arti-
go 57, inciso II, da Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes, e do ca-
pitulado na Lei Municipal n° 13.278/02 e Decreto Municipal n®
44.279/2003, a prorrogacdo do contrato n° 028/2019-SMTUR,
com a TIKINET EDICAO LTDA, CNPJ: 15.267.097/0001-70, em-
presa especializada para prestacao de servicos de traducdo,
para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Tu-
rismo, pelo periodo de 12 (doze) meses, no valor total de R$
18.480,00 (dezoito mil, quatrocentos e oitenta reais).

Il. AUTORIZO, consequentemente a emissdo de Nota de
Empenho para atender as despesas deste ano, no valor de
R$ 2.000,00 (dois mil reais), em favor da empresa TIKINET
EDICAO LTDA, CNPJ: 15.267.097/0001-70, onerando a dotagao
orcamentdria n° 73.10.04.122.3024.2.100.3.3.90.39.00.00, e o
restante onerara no exercicio subsequente.

PROCESSO: 6076.2019/0000039-4

Interessado: Secretaria Municipal de Turismo e Cop Bem
Gréfica e Editora Eireli.

Assunto: Termo do Contrato n° 009/2020. Contratacao
de Empresa especializada em prestacao de servicos graficos
a serem executados para a Secretaria Municipal de Turismo.
Antecipacdo de recursos refente ao valor estimado para o
préximo exercicio.

| - A vista dos elementos contidos no presente, nos termos
da Lei Federal 4.320/1964 e na competéncia delegada pela
Portaria n° 15/2020, AUTORIZO a emissao de Nota de Empenho,
em favor da empresa COP BEM GRAFICA E EDITORA EIRELI,
CNPJ n°. 00.158.540/0001-06, no valor de R$ 300.000,00
(trezentos mil reais), para fazer frente as despesas estimadas
com o Termo de Contrato n°. 009/2020 (doc. 030489457), cujo
objeto é a contratacdo de empresa especializada em prestacéo
de servicos graficos a serem executados para a Secretaria
Municipal de Turismo, conforme solicitacdo do fiscal constante
em doc. SEI n°. 036150838, onerando a dotagdo or¢amentaria
73.10.04.122.3024.2.100.3.3.90.39.00.00, devendo o valor de
R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) onerar dotacdo
prépria do exercicio subsequente.

Il - AUTORIZO a ANULACAO, caso haja saldo prescindivel
de cancelamento, para onerar o exercicio subsequente.

DO PROCESSO: 6076.2019/0000067-0

INTERESSADO: SMTUR

ASSUNTO: Aplicacdo de Penalidade - Apresentacdo de
ilegalidade em licenca do software Corel Draw

1. A vista dos elementos contidos no presente processo, em
especial aos documentos 016958322,017263477, 016986266
e 031983502, assim como do parecer exarado pela Assessoria
Juridica desta Pasta, doc. 033691260, os quais acolho como
razao de decidir, com fundamento no artigo 87, Il e Ill da Lei
Federal n° 8.666/93 e alteracdes, c.c. os artigos 54 e 18, §
2°, inciso IX, ambos do Decreto Municipal n° 44.279/03, com
base na delegacdo de competéncia promovida pela Portaria n°
15/2020 SMTUR, AP L | C O a empresa RAUL FERDANDES DO
NASCIMENTO (RM SUPPLIES COM. DE SUPR. DE INFORMATI-
CA), inscrita no CNPJ n.° 22.310.432/0001-31, a pena pecu-
niaria no valor de R$ 1.986,23 (um mil novecentos e oitenta
e seis reais e vinte e trés centavos), por incidir na penalidade
previstas nas subclausulas 7.2.2 e 7.2.3, da Nota de Empenho
n° 18.728/2019-SMTUR, corrigida monetariamente conforme
previsto na subclausula 6.2, da referida nota de empenho.

2. Ainda, em vista da gravidade da conduta praticada, A P
L1 C O a empresa RAUL FERNDANDES DO NASCIMENTO (RM
SUPPLIES COM. DE SUPR. DE INFORMATICA), inscrita no CNPJ
n.° 22.310.432/0001-31, a penalidade de suspensdo temporaria
de participar de licitagdes e impedimento de contratar com
a Administracdo Publica, pelo prazo de 2 anos, em razdo da
venda para esta administracdo de software irregular, sujeitando
a municipalidade as san¢des penais e comprometendo a segu-
ranca de seus dados.
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