
O Serviço de Conexão Internet 

visa disponibilizar conexão à 

internet para os órgãos da Prefei-

tura Municipal de São Paulo, bem 

como disponibilizar o acesso dos 

munícipes aos serviços prestados 

pela Prefeitura, via WEB.

Monitoramento proativo, 
buscando detectar possíveis 

falhas ou degradações do 
ambiente e evitando inter-

rupção na execução dos 
sistemas monitorados.

Acesso à internet com alta 
disponibilidade. 

Fornecimento de relatórios 
de utilização, permitindo 

a previsão de utilização do 
link e, consequentemente, 

a adequação do contratado 
a real necessidade.

BENEFÍCIOS:

CONEXÃO
INTERNET

SERVIÇO DE 
TELECOM

prodamsp



• Link Prodam com capacidade total de 4 GBps. 
• Recurso disponibilizado 24 x 7 x 365.
• Usuários com banda full duplex (upload e down-
load).
• Solução de internet robusta, com diversos serviços 
de segurança, disponibilidade e acesso de usuários 
à internet.

DESTAQUESCARACTERÍSTICAS
• Redundância de Operadoras.
• Solução de segurança (firewall, filtro de conteú-
do, antimalware, prevenção contra intrusão, entre 
outras).
• Controle de banda dedicada para aplicações e 
navegação.
• Garantia de banda de 100%. 
• Relatórios de utilização.
• Monitoramento de serviços de TIC realizado pela 
equipe de analistas de suporte, por meio de ferra-
mentas de apoio, objetivando medir a disponibili-
dade e o desempenho de serviços e transações de 
negócios.

SERVIÇOS DE TELECOM CONEXÃO INTERNET

interessado na solução?

ENTRE EM CONTATO COM A 

CENTRAL DE NEGÓCIOS

comercial@prodam.sp.gov.br

Para mais 
informações 

acesse:

prodamsp


